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บทท่ี 4 
 

ผลการวิจัย 
 
   การนําเสนอผลการวิจัย1 เร่ือง การประสานสารนิเทศรวมกับองคกรทองถ่ินเพื่อพัฒนาคุณ
ภาพชีวิตของประชาชนในชนบท : กรณีศึกษา องคการบริหารสวนตําบลและสถานีอนามัยตําบลบา
นา อําเภอเมืองจังหวัดปตตานี ไดเรียงลําดับตามขั้นตอนของการปฏิบัติการวิจัยของไบรแมน 
(Bryman)  ดังนี้ 

1. สภาพการประสานสารนิเทศระหวางองคการบริหารสวนตําบลบานาและสถานี
อนามัยตําบลบานา 

2.  สภาพงานสารนิเทศขององคการบริหารสวนตําบลบานาและสถานีอนามัยตําบลบานา 
3. สภาพการใชสารนิเทศในการจัดทําแผนพัฒนาตําบลขององคการบริหารสวนตําบลบา

นาและสถานีอนามัยตําบลบานา 
4. การวิจัยและวินิจฉัยตัวแปรการวิจัย 

            5.  การนําเสนอรูปแบบการประสานสารนิเทศ 
6.  การปฏิบัติการวิจัย 
7.  การประเมินรูปแบบการประสานสารนิเทศ 
 

 

 

1 ในขั้นตอนการวิเคราะหปญหาการวิจัยนี้ ผูวิจัยประสบกับปญหาและ
อุปสรรคของเปลี่ยนวาระการดํารงตําแหนงของสภาและคณะกรรมการ
บริหารองคการบริหารสวนตําบลบานา สงผลใหเกิดความลาชาและความไม
ตอเนื่องในการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม แตอยางไรก็ตามกลุมผูใหขอมูล
สําคัญและผูเขารวมโครงการวิจัยยังคงเปนกลุมบุคคลเดิม โดยปรับเปลี่ยน
เพียงแคตําแหนงเทานั้น นอกจากนี้นักวิชาการสาธารณสุขระดับตําบล สถานี
อนามัยตําบลบานา ซ่ึงเปนหนึ่งในผูใหขอมูลสําคัญไดยายไปดํารงตําแหนง 
ณ สถานีอนามัยจังหวัดพังงา และยังไมมีตําแหนงดังกลาวในสถานีอนามัยบา
นาในระหวางการดําเนินการวิจัย ทําใหผูวิจัยตองเลือกหัวหนางานสถานี
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อนามัยตําบลบานามาแทน ระยะเวลาของการอยูในงานภาคสนามตั้งแตเดือน
ธันวาคม 2541-สิงหาคม 2543 

สภาพการประสานสารนิเทศระหวางองคการบริหารสวนตําบลบานาและสถานีอนามัยตําบลบานา 
หากพิจารณาภารกิจหนาที่ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตในดานการพัฒนาสุขภาพ

อนามัยของประชาชนในทองถ่ินขององคการบริหารสวนตําบล จะเห็นวาสถานีอนามัยซ่ึงเปนสถาน
บริการสาธารณสุขของกระทรวงสาธารณสุขในระดับตําบล ที่มีทั้งบทบาทและพื้นที่ที่รับผิดชอบซ้ํา
ซอนกับองคการบริหารสวนตําบล โดยมีบทบาทหนาที่ในการใหบริการสาธารณสุขผสมผสาน 5 
สาขา ทั้งในและนอกสถานบริการ อันไดแก  (1)  การสงเสริมสุขภาพ  (2)  การควบคุมและปองกัน
โรค (3)  การรักษาพยาบาล  (4)  การฟนฟูสภาพและดูแลผูปวย  (5)  การสนับสนุนบริการ การ
ดําเนินงานสาธารณสุขและการพัฒนาชุมชน ตลอดจนการวางแผนแกไขปญหาสาธารณสุขไดอยาง
เหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งความตองการของประชาชนในทองถ่ิน 
  อนึ่ง องคการบริหารสวนตําบลจะดําเนินการไดเสร็จตามเปาหมายเพียงใดนั้น ขึ้นอยูกับ 
องคประกอบหลายปจจัย เชน งบประมาณการบริหารกิจการ ความสามารถหรือศักยภาพในเชิง
บริหาร ความซื่อสัตยสุจริต ทีมงานและทรัพยากรในองคกร และปจจัยที่สําคัญยิ่งอีกประการหนึ่ง
คือ การประสานทรัพยากรสารนิเทศกับองคกรของรัฐทั้งในสวนกลางหรือสวนภูมิภาค ตลอดจน
องคกรของภาคธุรกิจเอกชนที่มีภาระหนาที่ที่สอดคลองและเชื่อมโยงกัน เปนการเสริมภารกิจของ
องคการบริหารสวนตําบลเพื่อเปนประโยชนในการตอบสนองปญหาและความตองการของประชา
ชนในทองถ่ินใหมากที่สุด 

จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวกับการประสานสารนิเทศระหวางองคกร พบวา ผล
การวิจัยไดสะทอนขอเท็จจริงคลาย ๆ กันวา “การประสารนิเทศกอใหเกิดประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานและเกิดการไหลเวียนสารนิเทศอยางเปนระบบ” 

   ประเด็นของสภาพการประสานสารนิเทศระหวางองคการบริหารสวนตําบลบานาและ
สถานีอนามัยตําบลบานาจากขอมูลเชิงประจักษหรือขอมูลภาคสนามจากการสัมภาษณคณะ
กรรมการบริหารองคการบริหาร-สวนตําบลบานา ในลักษณะการสัมภาษณแบบกลุม จํานวน 5 ใน 7 
ทาน1 เมื่อวันที่ 28 กันยายน 2541 ณ ที่ทําการองคการบริหารสวนตําบลบานา เกี่ยวกับการดําเนินงาน
พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนบานา พบวา คณะกรรมการบริหารองคการบริหารสวน
ตําบลบานาทั้งหมด ใหเหตุผลวา “งานพัฒนาสุขภาพประชาชนหรือสาธารณสุข (พัฒนาคุณภาพ
ชีวิต) นั้น เปนหนาที่ของสถานีอนามัย” และเมื่อผูวิจัยไดถามเกี่ยวกับการประสานงานรวมกับสถานี
อนามัยตําบลบานา พบวา แทบไมมีการรวมทํากิจกรรมกันเลย มีเฉพาะการเชิญเขารวมประชุมแถลง
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แผนการดําเนินงานของทั้งสององคกรเทานั้น นอกจากนี้ผูวิจัยไดสัมภาษณปลัดองคการบริหารสวน
ตําบลบานาเพิ่มเติมในประเด็นดังกลาว ซ่ึงมีประเด็นนี้ทํานองเดียวกับผูวิจัยพอประมวลไดดังนี้  
 
 
                     
                    1  รายช่ืออยูในภาคผนวก จ 

องคการบริหารสวนตําบลบานาไมเคยไดประสานงานหรือมีความรวมมือกันใน 
ดานสารนิเทศกันเลย จริง ๆ แลวเราก็อยากใหตรงนี้เกิดขึ้นเพราะมันจะเปนหนาตา 
หรือจุดขายของหนวยงาน ซ่ึงตอไปหนวยราชการใดตองการขอมูลของชุมชนบานา  
ก็จะมาขอไดที่เรา เทาที่ผานมาและในปจจุบัน อบต. และสถานีอนามัยตําบลบานา  
มีเพียงการประสานหรือติดตอเชิญประชุมแถลงแผนการดําเนินงานกันเทานั้น พี่มี 
แนวความคิดนี้อยูตลอดเวลาวาหากองคการบริหารสวนตําบลบานามีรายละเอียดของ 
ขอมูลดังกลาวครอบคลุมทั้ง 11 หมูบานของตําบลบานาที่ชัดเจน จะสามารถใชขอมูล 
เหลานั้นกําหนดทิศทางการพัฒนาคนในชุมชนไดอยางเปนรูปธรรม และหนวยงาน 
อ่ืน ๆ สามารถใชขอมูลขององคการบริหารสวนตําบลบานาไดเชนเดียวกัน โดยเฉพาะ 
ขอมูล จปฐ. และ กชช.2ค ที่บอกไดวาชุมชนบานาตกเกณฑเร่ืองใดบาง และองคการ 
บริหารสวนตําบลสามารถเสริมจุดบกพรองตรงไหนไดบาง นอกจากนี้ในปจจุบัน 
กระบวนการในการจัดทําแผนขององคการบริหารสวนตําบลบานายังไมสมบูรณแบบ 
ตรงที่องคกรขาดการจัดระบบขอมูลและการใชขอมูลประกอบการจัดทําแผนนั่นเอง 
 
และจากการสัมภาษณนางวีณา  หะยีแวสะแม หัวหนางานสถานีอนามัยตําบลบานา ได

กลาวกับผูวิจัยถึงประเด็นเดียวกันวา 
หากองคการบริหารสวนตําบลบานาเริ่มมีการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน 

โดยเฉพาะดานสุขภาพอนามัยของประชาชนมากขึ้น และอาจจะสงผลตอการประสานขอมูล
ระหวางองคกรในเวลาตอมา เมื่อประมาณตนปนี้ มีกิจกรรมหนึ่งที่องคการบริหารสวนตําบลบานา
นาจะดําเนินงานตอ คือ "อบต.สัมพันธ" ซ่ึงมีการติดตอใหเจาหนาที่สถานีอนามัยตําบลบานาออก
บริการตรวจโรคและใหคําแนะนําปรึกษาดานสุขภาพอนามัยแกประชาชนในชุมชนบานา กิจกรรม
ดังกลาวสงผลตอการประสานงานรวมกันระหวางองคการบริหารสวนตําบลบานาและสถานีอนามัย
ตําบลบานาไดเปนอยางดี  
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สวนนางอุสนะห  หมัดศิริ  นักวิชาการสาธารณสุข สถานีอนามัยตําบลบานา ไดกลาวถึง
ประเด็นดังกลาว ซ่ึงพอประมวลไดดังนี้ 

สถานีอนามัยเคยขอขอมูลที่คิดวาองคการบริหารสวนตําบลบานานาจัดเก็บ เชน  
ขอมูลประชากรแยกตามอายุ ปรากฏวา องคการบริหารสวนตําบลบานาไมมีขอมูลให  
โดยสวนใหญ องคการบริหารสวนตําบลบานา จะเปนผูขอใชขอมูลจากสถานีอนามัยบานา 
เปนประจํา และอีกนานหรือเปนไปไดนอยมากที่องคการบริหารสวนตําบลบานาจะมีระบบขอมูล
ของหนวยงานเอง หากยังคงพัฒนาแต ถนน หนทาง และคูระบายน้ํา 

 
 โดยสรุป ปญหาการประสานสารนิเทศระหวางองคการบริหารสวนตําบลบานาและ

สถานีอนามัยตําบลบานาอยูที่องคการบริหารสวนตําบลบานาเอง ทั้งในลักษณะของรูปแบบการ
ดําเนินงานที่เนนโครงสรางพื้นฐาน และการขาดระบบสารนิเทศเพื่อการปฏิบัติงาน ดวยเหตุนี้เองที่
ทําใหการประสานสารนิเทศรวมกับสถานีอนามัยตําบลบานาจึงไมเกิดขึ้น 

 
สภาพงานสารนิเทศขององคการบริหารสวนตําบลบานาและสถานีอนามัยตําบลบานา 

 
  1.  สภาพงานสารนิเทศขององคการบริหารสวนตําบลบานา 

กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย ไดกลาวไววา ในการกําหนดปญหาใน
กระบวนการการจัดทําแผนพัฒนาขององคการบริหารสวนตําบลบานานั้น จะใชขอมูลที่สําคัญ ๆ  
    1.  ขอมูลพื้นฐานระดับหมูบาน  (กชช.2ค) เปนขอมูลในระดับหมูบานที่แสดงถึงสภาพ
ทั่วไปในหมูบาน สภาพทางเศรษฐกิจและสังคม สุขภาพอนามัยและระดับความรู การศึกษาของคน
ในชุมชนตามตัวช้ีวัดซึ่งสะทอนใหทราบถึงระดับการพัฒนาของหมูบานในเรื่องตาง ๆ (รายละเอียด
อยูในภาคผนวก ข) 
    2.  ขอมูลความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) เปนขอมูลที่แสดงถึงความจําเปนของคนในครัว
เรือนตาง ๆ เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตที่กําหนดมาตรฐานขั้นต่ําวาคนจะมีคุณภาพชีวิตในเรื่องนั้น ๆ อยาง
ไรในชวงระยะเวลา 
หนึ่งเพื่อใหมีชีวิตที่ดี และสามารถอยูในสังคมไดอยางมีความสุข (รายละเอียดอยูในภาคผนวก ข) 

จากขอมูลภาคสนามโดยวิธีการสังเกตการณ พบวา องคการบริหารสวนตําบลบานา ไมมี
การจัดเก็บขอมูลและสารนิเทศเพื่อประกอบการจัดทําแผนพัฒนาตําบลขององคกรแตอยางใด โดย
เฉพาะขาดขอมูลที่สําคัญในการกําหนดปญหาการพัฒนาชุมชน อันไดแก ขอมูลพื้นฐานระดับหมู
บาน (กชช.2ค) ขอมูลความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) มีเฉพาะเอกสารสรุปผลการประเมินระดับการ
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พัฒนาหมูบานเทานั้น สวนรายละเอียดของขอมูล จปฐ. และ กชช.2ค นั้นอยูที่สํานักงานพัฒนาชุม
ชนอําเภอเมืองปตตานี 

เมื่อผูวิจัยไดถามปลัดองคการบริหารสวนตําบลบานาในประเด็นขางตน ไดกลาวถึงสภาพ
งานสารนิเทศของหนวยงานของตน ไววา 

องคการบริหารสวนตําบลบานาไมไดทําการจัดเก็บและใชประโยชนขอมูล จปฐ. และ  
กชช.2ค แมวาพี่จะมีความรู ความเขาใจ และเล็งเห็นความสําคัญของขอมูลดังกลาว แตพี่ไมสามารถ
ช้ีนําหรือจูงใจใหคณะทํางานคลอยตามได และเปนเรื่องที่ทําไดยากเพราะหนาที่สวนใหญเนนการ
สรางโครงสรางพื้นฐานเปนหลักมากกวาการพัฒนาคน เพราะมีผลประโยชนพลอยไดจํานวนมาก 

 
  2.  สภาพงานสารนิเทศของสถานีอนามัยตําบลบานา 
   ขอมูลเบื้องตนที่สถานีอนามัยตําบลบานาจัดเก็บเปนลักษณะของ “แบบบันทึกขอมูล” 
หรือ แบบฟอรม (Form) ตาง ๆ หลังจากนั้นสถานีอนามัยจะทําการรวบรวมลงในบัญชี 1-6 เพื่อทํา
เปนรายงานการปฏิบัติงานตอไป แบบบันทึกขอมูลตาง ๆ มีดังนี้ (รายละเอียดอยูในภาคผนวก ก) 

1. แบบ 08 รบ. 3 หรือ แบบบันทึกการสํารวจสภาพการสุขาภิบาลประจําหมูบาน 
2. แบบ 0119 รบ. 1ก/3 หรือ ทะเบียนติดตามใหบริการเสริมสรางภูมิคุมกันโรคสําหรับ

เด็กเกิดใหม/หญิงมีครรภ 
3. รหัส ภ101/1 หรือ บันทึกงานเฝาระวังและติดตามทางโภชนาการประจําหมูบาน 
4. แบบ รบ.1 ก01/4 หรือ ทะเบียนผูรับบริการวางแผนครอบครัว 
5. แบบ รบ. 1 ก01/3 หรือ ทะเบียนผูรับบริการอนามัยเด็กและเสริมสรางภูมิคุมกันโรค 
6. แบบ รบ. 1 ต.03 หรือ บัตรประจําครอบครัว 
7. ทะเบียนประวัติผูส่ือขาวสาธารณสุขและอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน 
เมื่อพิจารณาระดับขอมูลในแบบบันทึกของสถานีอนามัยที่ไดกลาวไวขางตน จะเห็นไดวา

อยูในระดับการควบคุมปฏิบัติงาน ในลักษณะรายงานการปฏิบัติงานที่เสนอตอหนวยเหนือหรือ
หนวยงานที่สถานีอนามัยตําบลบานาสังกัด และขอมูลบางสวนมีความซ้ําซอนกันหลังจากสถานี
อนามัยทําการสํารวจแบบบันทึกขอมูลแลว  จะทําการรวบรวมลงในบัญชี 1-6   เพื่อใชเปนรายงาน
การปฏิบัติงานและการประเมินผลการปฏิบัติงานตอไป (รายละเอียดอยูในภาคผนวก ก) ตัวช้ีวัด
สถานสุขภาพของบัญชี 1-6 มีดังนี้ 

 บัญชี 1  สํารวจหลังคาเรือนเกี่ยวกับการใชสวม  (ปจจุบันเลิกใชแลว ใชแบบ 08 รบ.3 
แทน) 
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              ดูรายละเอียดขอมูลขางตนที่ไดกลาวมาแลว  ตัวช้ีวัดหรือดัชนีคุณภาพชีวิตของประชาชน
ทางดานสุขภาพอนามัย ในแบบ 08 รบ.3 ไดแก 
 

1.  ครอบครัวมีน้ําสะอาดดื่มเพียงพอตลอดป 
2.  ครอบครัวมีสวมถูกหลักสุขาภิบาล 
3.  ครอบครัวมีการกําจัดขยะมูลฝอย 
4.  ครอบครัวมีการจัดบานเรือนและบริเวณบานใหเปนระเบียบ ถูกสุขลักษณะ 
5.  ครอบครัวมีการกําจัดน้ําเสีย 
6.  ครอบครัวมีการปรับปรุงครัวถูกหลักสุขาภิบาลอาหาร 
7.  ครอบครัวมีการควบคุมสัตวแมลงนําโรค 

   ตัวช้ีวัดหรือดัชนีตามขอ 1-7 ใชประโยชนเพื่อช้ีใหเห็นถึงสภาพอนามัยส่ิงแวดลอม โดย
เฉพาะดานสุขาภิบาลของชุมชน ซ่ึงมีผลตอการเกิดโรคโดยเฉพาะโรคทางเดินอาหารและโรคพยาธิ 

             บัญชี 2  งานโภชนาการ อีพีไอ อนามัยเด็ก 0-5 ป 
   ตัวช้ีวัดหรือดัชนีสถานสุขภาพของเด็ก 0-5 ป ซ่ึงเปนประชากรเปาหมายในบัญชี 2 ไดแก 
   1.  น้ําหนักแรกเกิด  เพื่อวัดทางออมถึงสภาวะการบริโภคอาหารในระหวางการตั้งครรภ
ของมารดา ถาอาหารถูกตองครบถวน เด็กแรกเกิดควรมีน้ําหนักไมต่ํากวา 3,000 กรัม ถาเปนเด็ก
ปกติไมมีความพิการและไมคลอดกอนกําหนด 
   2.  เด็กไดรับวัคซีนปองกันโรควัณโรค คอตีบ ไอกรน บาดทะยัก โปลิโอ หัด ครบตาม
เกณฑอายุ เพื่อช้ีใหเห็นถึงการไดรับการคุมครองจากโรคที่ปองกันไดดวยวัคซีนที่เปนมากในเด็ก
ออน 
   3.  ภาวะโภชนาการหรือการขาดสารอาหารในระดับตาง ๆ ไดแก ระดับที่ 1 2 3 เพื่อเปน
เครื่องชี้วัดสถานสุขภาพอนามัยที่สําคัญของเด็กกอนวัยเรียน โดยวัดสภาพความเพียงพอของการได
รับอาหารของเด็กในชุมชน คุณภาพการเลี้ยงดูเด็กซึ่งสะทอนถึงสถานภาพทางสังคม เศรษฐกิจของ
ชุมชน 

    บัญชี 3  หญิงวัยเจริญพันธุ อายุ 15-44 ป 
   ตัวช้ีวัดหรือดัชนีสถานสุขภาพของหญิงวัยเจริญพันธุ อายุ 15-44 ป มีดังนี้ 
   1.  หญิงวัยเจริญพันธุที่ใชบริการคุมกําเนิด เพื่อใชวัดคุณภาพชีวิตของประชากรเพศหญิง 
ที่จะไมมีสุขภาพทรุดโทรมโดยไมจําเปนเนื่องจากการมีบุตรมากเกินไป และยังสามารถทํานายแนว
โนมของภาวะเจริญพันธุในชุมชนไดดวย 
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   2.  หญิงตั้งครรภไดรับการฉีดวัคซีนปองกันโรคบาดทะยัก (T1-T5) เพื่อวัดคุณภาพของ
บริการการดูแลกอนคลอดของงานอนามัยแมและเด็ก การเสี่ยงจากโรคบาดทะยักในเด็กเกิดใหม
หรือในหญิงที่เกิดจากการคลอดบุตรโดยวิธีไมสะอาด 

   
  บัญชี 4  หญิงมีครรภและหญิงหลังคลอด 
   ในบัญชี 4 มีตัวช้ีวัดหรือดัชนีสถานสุขภาพของกลุมประชากรเปาหมาย ดังนี้ 
   1.  หญิงมีครรภไดรับการตรวจครรภอยางนอย 4 คร้ัง กอนกําหนดคลอด เพื่อดูความครอบ
คลุมของการใหบริการแมและเด็ก ซ่ึงเปนบริการพื้นฐานที่จําเปน และยังวัดคุณภาพของการให
บริการ โดยดูจากจํานวนครั้งที่ไดรับการตรวจครรภ เพราะถาไดรับการตรวจครรภในระยะตาง ๆ 
ของการตั้งครรภ จะทําใหทราบถึงความผิดปกติของทั้งแมและเด็กโดยตั้งแตเร่ิมแรกและแกไขได
ทันทวงที 
   2.  หญิงตั้งครรภไดรับการฉีดวัคซีนปองกันโรคบาดทะยัก เพื่อวัดคุณภาพของการให
บริการการดูแลกอนคลอดของงานอนามัยแมและเด็กในการเสี่ยงจากโรคบาดทะยักในเด็กเกิดใหม 
หรือในหญิงที่เกิดจากการคลอดบุตรโดยวิธีไมสะอาด 
   3.  แมไดรับการดูแลหลังคลอด 4 คร้ัง เพื่อวัดคุณภาพของบริการอนามัยแมและเด็กในชุม
ชน ดูแนวโนมของสภาวะสุขภาพอนามัยของแมและเด็กหลังคลอด เพราะถาไดรับการเยี่ยมดูแลก็
ยอมคาดหวังไดวาจะไดรับคําแนะนําที่เปนประโยชนตอการปฏิบัติตัวและสามารถควบคุมความผิด
ปกติหรือการติดเชื้อ ซ่ึงอาจจะเกิดภายหลังการคลอดได และชี้บงถึงสุขภาพของหญิงหลังคลอดดวย
ทางออม 
   บัญชี 5  รายชื่อประชากรท้ังหมดในหมูบาน จําแนกตามอายุกลุม   
   ตัวช้ีวัดหรือดัชนีของกลุมประชากร จําแนกตามกลุมอายุในบัญชี 5 มีดังนี้ 

1.  สัดสวนของกลุมประชากรตามอายุตาง ๆ เพื่อช้ีแสดงขนาดของประชากรกลุมที่เสี่ยง
ตอการเกิดโรคในอนาคตดวยวาจะมีโรคอะไรเปนปญหา 
    บัญชี 6  กลุมอาสาสมัคร 
             บัญชีนี้เปนบัญชีที่แสดงสภาพทั่วไปของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน ซ่ึงไมได
เปนตัวช้ีวัดหรือดัชนีสถานสุขภาพแตอยางใด 

     รบ. 1ก 01/1  ทะเบียนผูปวยท่ัวไป 
   ตัวช้ีวัดหรือดัชนีสถานสุขภาพในแบบ รบ. 1ก 01/1 ไดแก 
   1.  การเจ็บปวยแยกตามกลุมอายุที่สําคัญ เชน 0-5 ป 6-12 ป เปนตน เพื่อช้ีใหเห็นถึงสถาน

สุขภาพอนามัยโดยทั่วไปของชุมชน โดยวัดจากการเสี่ยงตอการเกิดโรคของประชากรกลุมตาง ๆ ใน
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ชุมชน ระบุทางออมถึงประสิทธิภาพของบริการปองกันโรคหรืองานสรางเสริมสุขภาพวาไดผล
เพียงใด 

  2.  โรคที่ปวยมากในกลุมอายุตาง ๆ เพื่อทราบลักษณะของโรคที่เปนมากในกลุมอายุที่
สําคัญของประชากรในชุมชนนี้ถึงสถานสุขภาพอนามัย สามารถนําไปใชในการวางแผนปฏิบัติการ
เกี่ยวกับการรักษาพยาบาล หรือปองกันโรคในอนาคตได ถามีการวิเคราะหอยางตอเนื่อง 

  3.  จํานวนผูปวยดวยโรคตาง ๆ เพื่อใหทราบวาผูปวยทั้งหมดที่มารับบริการจากสถานี
อนามัยนั้น ปวยดวยโรคอะไรบางมากนอยเพียงใด เมื่อเทียบกับโรคอื่น ๆ หรือจํานวนผูปวยทั้งหมด
ไมไดบอกการเสี่ยงตอการเปนโรคนั้น ๆ ใชประโยชนเปนขอมูลพื้นฐานในการเตรียมอุปกรณการ
รักษาพยาบาลวาควรหนักไปในดานใดบางสําหรับสถานพยาบาลแหงนั้น 

 
โดยสรุป สถานีอนามัยตําบลบานาไดทําการรวบรวมขอมูล (Data) ในลักษณะของแบบ

บันทึกขอมูลตาง ๆ จากนั้นก็จะนํามาประมวลผลใหเปนสารนิเทศขององคกร โดยมีกระบวนการ
เปลี่ยนขอมูลใหเปน 
สารนิเทศ ดังนี้ 
ภาพประกอบ 9  กระบวนการเปลี่ยนขอมูลใหเปนสารนิเทศของสถานีอนามัยตําบลบานา 
 
 ูล   
 
 - 
             แ

มูลตาง ๆ 
คุยกับทาง
นางอุสนะ
ขอมูลและ
  1
เพื่อจัดการ
  2
ใหไดขอม
  3
ขอม
 การเก็บรวบรวมขอมูลใน       
บบบันทึกขอมูลตาง ๆ          (ส
จะเห็นไดวา โครงสรางของขอ
ในระเบียนและรายงานนั้นมีจํา
ดาน 
ห  หมัดศิริ  นักวิชาการสาธารณ
สารนิเทศขององคกร นักวิชาก
.  ขอมูลมากเกินไป มีทั้งขอมูล
ในเรื่องนี้ ทําใหมีเวลานอยในก
.  คุณภาพขอมูลไมดี เมื่อเจาหน
ูลครบถวนมากที่สุดเพื่อเสนอต
.  ขอมูลบางสวนซ้ําซอนและไ
การประมวลผล
-  สรุปลงในบัญชี 1-6                    -  คลัง
รุปเปนราย 4 เดือน) 
มูลและสารนิเทศของสถานีอนามัยตําบล
นวนมากและบางสวนมีความซ้ําซอนกัน

สุข สถานีอนามัยตําบลบานา เกี่ยวกับป
ารสาธารณสุข ไดกลาวไววา  
ดิบ ระเบียนและรายงานตาง ๆ เจาหนาท
ารใหบริการ 
าที่ทํางานเกี่ยวกับขอมูลมากทําใหเกิดป
อหนวยเหนือหรือผูบังคับบัญชา 
มจําเปนตอการใชงาน 
สารนิเทศ
ขอมูลสาธารณสุข 

บานาขางตน ขอ
 และจากการพูด

ระเด็นปญหาดาน

ี่ตองใชเวลามาก

รุงแตงขอมูลเพื่อ
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โดยสรุป สภาพงานสารนิเทศขององคการบริหารสวนตําบลบานา และสถานีอนามัยตําบล
บานา มีความที่แตกตางกันอยางเห็นไดชัดเจน โดยที่ องคการบริหารสวนตําบลบานาไมมีการจัด
เก็บสารนิเทศจากแหลงขอมูล จปฐ. และ กชช.2ค ในการปฏิบัติงานแตอยางใด ในขณะที่สถานี
อนามัยตําบลบานามีการรวบรวมและจัดเก็บสารนิเทศที่เปนระบบ 

จากประเด็นสภาพงานสารนิเทศของทั้งสององคกรขางตน เมื่อพิจารณาในแงความซ้ํา
ซอนของสารนิเทศในขอมูล จปฐ. และ กชช.2ค ความซ้ําซอนของสารนิเทศในขอมูล กชช. 2ค, 
จปฐ.,  บัญชี 1-6 (รวมทั้งแบบบันทึกขอมูลบางสวนที่ไปอยูในบัญชี 1-6)  และคลังขอมูลสาธารณ
สุขประจําป พบวา มีตัวช้ีวัดจากแหลงขอมูลตาง ๆ ซํ้าซอนกัน ซ่ึงแสดงไดตามภาพประกอบ 10 ดัง
นี้ 
ภาพประกอบ 10   ความซ้ําซอนของตัวช้ีวัดในแหลงขอมูลตางๆ 
 
 
                 กชช. 2ค         จปฐ 

จปฐ.        บัญชี 1-6      
             บัญชี 1-6 
 
 
 
จปฐ.    คลังขอมูล..   กชช. 2ค จปฐ. 
       
             คลังขอมูล.. 
   

 
  กชช. 2ค จปฐ. 

 
   

   คลังขอมูล… 
บัญชี 1-6  
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  ในสวนของรายละเอียดของความซ้ําซอนของตัวช้ีวัดในขอมูล กชช.2ค จปฐ. บัญชี 1-6 
(รวมทั้งแบบบันทึกขอมูลบางสวนที่ไมอยูในบัญชี 1-6) และคลังขอมูลสาธารณสุขประจําป แสดง
ไวตามตารางดังนี้ 
 
ตาราง 3  ตัวช้ีวัดที่ซํ้าซอนในขอมูล  กชช. 2ค, จปฐ., บัญชี 1-6 (รวมทั้งแบบบันทึกขอมูล 
           บางสวน)และคลังขอมูลสาธารณสุข 

ตัวชี้วัดท่ีซํ้าซอน 
 

กชช. 2ค 
 

จปฐ. บัญชี 1-6/รวมท้ัง
แบบบันทึกขอมูล 

คลังขอมูล 
สาธารณสุข 

 (21)  น้ําหนักแรกเกิด 
 
  
  
(22)  สารอาหารของ
เด็กแรกเกิดถึง 5 ป 
 
 
 (19)  สุขลักษณะใน
บาน 
ข. การจัดบานถูกสุข
ลักษณะ 
 
 (19)  สุขลักษณะใน
บาน 
ก. สวมราดน้ํา 
 
 
 
 (24)  น้ําสะอาด 

(1) หญิงตั้งครรภไดกินอาหารอยาง
เพียงพอ  ซึ่งมีผลทําใหเด็กแรก
เกิดมีน้ําหนักตั้งแต 3,000 กรัมขึ้น
ไป 

 
(2) เด็กแรกเกิดถึง 5 ปไดรับการเฝา

ระวังทางโภชนาการและไมขาด
สารอาหารในระดับที่เปน
อันตรายตอสุขภาพ 

 
(7)  ครัวเรือนมีการจัดบานเรือนและ

บริเวณบานใหเปนระเบียบ ถูก
สุขลักษณะ 

 
 
(8)  ครัวเรือนมีน้ําและใชสวมถูกหลัก

สุขาภิบาล 
 
 
(9)  ครัวเรือนมีน้ําดื่มสะอาดสําหรับ
ดื่มเพียงพอตลอดป 5 ลิตรตอคนตอ
วัน 

บัญชี 2  งานโภชนาการ 
อีพีไอ 
อนามัยเด็ก 0-5 ป 
 
 
บัญชี 2  งานโภชนาการ 
อีพีไอ 
อนามัยเด็ก 0-5 ป 
 
 
แบบ 08 รบ. 3  
-  การสุขาภิบาลอาหาร 
 
 
 
แบบ 08 รบ. 3  
-  การสุขาภิบาลอาหาร 
 
 
แบบ 08 รบ.3 
-  การจัดหาน้ําสะอาด 

 
 
 
 
 
ลําดับที่  10  
โภชนาการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
ลําดับที่  8 สุขาภิบาล
สิ่งแวดลอม 
-  สวมราดน้ํา 
-  สวม 100% 
 
ลําดับที่  8 สุขาภิบาล
สิ่งแวดลอม 
- น้ําดื่มสะอาด 
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ตาราง 3  (ตอ) 
ตัวชี้วัดที่ซํ้าซอน 

กชช.2ค จปฐ. บัญชี1-6/แบบบันทึก
ขอมูลบางสวน 

คลังขอมูลสา
ธารณสุขประจําป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 (20)  สุขภาพ
อนามัย 
 
 
 
 
 (30)  การใหความ
รูของรัฐ 
 

(11) หญิงตั้งครรภไดรับขอมูลกอน
คลอด  โดยมีการตรวจสุขภาพ
และฉีดวัคซีนครบตามกําหนด 

 
 
 
 
 
 
(12) หญิงตั้งครรภไดรับบริการทํา

คลอดและการดูแลหลังคลอด
จากแพทยพยาบาลผดุงครรภ
หรือผดุงครรภโบราณที่อบรม
แลว 

 
(13) เด็กอายุตํ่ากวา 1 ปไดรับการ

ฉีดวัคซีนปองกันโรควัณโรค 
คอตีบ ไอกรน  บาดทะยัก 
โปลิโอ หัด ตับอักเสบบีครบ
ตามเกณฑอายุ 

 
(17)  เด็กอายุ 2-5 ปไดรับการเลี้ยงดู
ที่ถูกตอง 

บัญชี 4 หญิงมีครรภและ
หญิงหลังคลอด 
-  การดูแลกอนคลอดครบ 
4 ครั้ง 
-  การรับภูมิคุมกันโรค
บาดทะยัก (T1,  T2 และ 
T กระตุน) 
 
 
บัญชี 4 หญิงมีครรภและ
หญิงหลังคลอด 
-  การดูแลกอนคลอดครบ 
4 ครั้ง 
 
 
บัญชี 2 งานโภชนาการ อี
พีไอ  อนามัยเด็ก 0-5 ป 
-  การรับวัคซีนตางๆ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ลําดับที่ 7 อนามัยโรง
เรียน 
- จํานวนนักเรียน
กอนประถมศึกษา 
(อนุบาล+เด็กเล็ก) 
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ตาราง 3  (ตอ) 
 

ตัวชี้วัดที่ซํ้าซอน 
กชช. 2ค จปฐ. บัญชี 1-6/แบบบันทึก

ขอมูลบางสวน 
คลังขอมูลสาธารณสุข

ประจําป 
ค.  เด็กที่อยูในหมูบาน
ปจจุบันไดเขาเรียนใน
ระดับกอนประถมศึกษา  
 
(30)  การใหความรูของ
รัฐ 
ข.  เด็กในหมูบานกําลัง
เรียนการศึกษาภาคบังคับ 
 
 
 (30)  การใหความรูของ
รัฐ 
ก.  เด็กในหมูบานกําลัง
ศึกษาระดับมัธยมตอนตน
หรือสูงกวา 
 
 (8)  การประกอบอาชีพ
และการมีงานทํา 
 
 
 
 

 
 
 
 
(18) เด็กที่มีอายุครบตาม
เกณฑการศึกษาภาค
บังคับไดเขาเรียนการ
ศึกษาภาคบังคับ 

 
 
(19) เด็กที่จบการศึกษา

ภาคบังคับไดเขา
ศึกษาตอในระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน
หรือเทียบเทา 

 
(25) ครอบครัวมีการ

ประกอบอาชีพและ
รายไดเฉลี่ยแลวไม
นอยกวา 15,000 บาท
ตอป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
ลําดับที่ 7 อนามัยโรง
เรียน 
-จํานวนนักเรียน ป1.-ป6 
 
 
 
ลําดับที่ 7 อนามัยโรง
เรียน 
-จํานวนนักเรียน ม1-ม3. 
 
 
 
ลําดับที่ 1 ขอมูลทั่วไป 
-  สภาพทางเศรษฐกิจ 
   -  เฉลี่ยรายไดตอหัว..
บาท/คน/ป 
 
 
 

 
 
 
 
 



 111
 

ตาราง 3  (ตอ) 
 

ตัวชี้วัดที่ซํ้าซอน 
กชช. 2ค จปฐ. บัญชี 1-6/แบบบันทึก

ขอมูลบางสวน 
คลังขอมูลสาธารณสุข

ประจําป 
(23)  การวางแผนครอบ
ครัว 

(26) คูสมรสที่ภรรยา
อายุ 15 -44 ปใช
บริการคุมกําเนิด 

(28) ครัวเรือนเปนสมาชิก
กลุมที่ต้ังขึ้นในหมู
บานตําบลอยางนอย 
1 กลุม 

บัญชี 3 หญิงวัยเจริญพันธุ
อายุ 15 -44 ป 

ลําดับที่ 12 วางแผนครอบ
ครัว 
 
ลําดับที่  5 ชมรมหรือ 
การรวมกลุมของหมูบาน 
ลําดับที่ 6 จํานวน 
กองทุน 
 

 
   ความซ้ําซอนดังกลาว กอใหเกิดปญหาตอระบบสารนิเทศในการวางแผนพัฒนาชนบท ดัง
นี้ 
   1.  เกิดการซ้ําซอนในการจัดเก็บ การใชประโยชน และทําใหส้ินเปลืองงบประมาณ เพราะ
หนวยงานตางกําหนดลักษณะขอมูลเฉพาะของตน ทําใหขาดการบูรณาการ (Intergation) ระหวาง
กัน 
    2.  สืบเนื่องจากมาจากขอ 1 ทําใหสารนิเทศชุมชนไมมีเอกภาพ 

  3.  ระบบสารนิเทศของหนวยงานมุงเนนใหผูปฏิบัติงานยึดหลักการจัดเก็บมากกวาการใช
ประโยชน 
  และในความซ้ําซอนของตัวแปรที่เปนประโยชนตอการปฏิบัติงานทั้งขององคการบริหาร

สวนตําบล บานา และสถานีอนามัยตําบลบานา ผูวิจัยคิดวาทั้งสององคกรสามารถแลกเปลี่ยน 
(Information Exchange) หรือใชรวมกัน (Information Sharing) ทั้งนี้ขึ้นอยูกับความพรอมและขอตก
ลงระหวางองคกร 

อนึ่ง  ในประเด็นของความซ้ําซอนของสารนิเทศดังกลาว ผูวิจัยและผูเขารวมโครงการวิจัย 
ซ่ึงประกอบดวย หัวหนางานสถานีอนามัยตําบลบานา1 และปลัดองคการบริหารสวนตําบลบานา ได
รวมกันพิจารณาความซ้ําซอนดังกลาวเพื่อนําสารนิเทศเหลานั้นไปใชใหเกิดประโยชนมากที่สุด ซ่ึง
มีประเด็นสําคัญ 
ดังตอไปนี้ 
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1  นักวิชาการสาธารณสุขยายไปดํารงตําแหนง ณ สถานีอนามัยจังหวัดพังงา ทําใหผูวิจัย
ตองเลือกหัวหนางานสถานีอนามัยมาแทน 
 

1. การจัดเก็บสารนิเทศ 
2. กระบวนการจัดทําสารนิเทศเพื่อการตัดสินใจ (Information for Decision Making) 
3. ลักษณะการใชสารนิเทศในองคกร 
4. การประสานในการใชสารนิเทศ 

  การสนทนาเพื่อวิเคราะหในประเด็นดังกลาวจัดขึ้น ณ หองหัวหนางานสถานีอนามัยตําบล
บานาเมื่อวันที่ 3 พฤศจิกายน 2541 เกิดความชะงักขึ้นบอยครั้ง โดยการขัดจังหวะจากเจาหนาที่คน
อ่ืน ๆ เขามาปรึกษางานและซักถามปญหาตาง ๆ กับหัวหนางาน และปญหาใหญของการเก็บขอมูล
ภาคสนามในประเด็นดังกลาว คือ หัวหนางานสถานีอนามัยตําบลบานา ไมคอยแสดงความคิดเห็น
ในประเด็นตาง ๆ เทาที่ควรโดยใหเหตุผลเพียงวา เห็นดวยกับแนวคิดของปลัดองคการบริหารสวน
ตําบลบานา และในระหวางการสัมภาษณผูวิจัยสังเกตไดวาสัมพันธภาพของผูใหขอมูลทั้งสองทาน
ไมดีเทาที่ควร เพราะทั้งสองเฉยชาตอกัน ไมโตตอบหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน ทําให
บรรยากาศในการสนทนาไมเปนกันเอง อีกทั้งผูวิจัยไดรับทราบมากอนหนานี้วาทั้งสองทานไมลง
รอยกันเปนการสวนตัวอยูแลว ดังนั้นผูวิจัยจึงใชวิธียอนไปเก็บขอมูลซํ้าโดย 
การสัมภาษณหัวหนาสถานีอนามัยเปนรายบุคคลเพื่อใหขอมูลเพิ่มเติม รายละเอียดในประเด็นดัง
กลาว มีดังนี้ 
   การจัดเก็บสารนิเทศ    

ปลัดองคการบริหารสวนตําบลบานาไดกลาวถึงการจัดเก็บสารนิเทศไววา 
ในอนาคตถาหากองคการบริหารสวนตําบล มีความพรอมในทุกดาน ก็จะสามารถสํารวจและจัดเก็บ
ขอมูลโดยคนขององคกรเอง โดยยึดรายละเอียดขอมูลจากคลังขอมูลสาธารณสุขของสถานีอนามัย
ตําบลบานา ขอมูล จปฐ. และ กชช.2คเปนหลักและนําขอมูล 

เหลานั้นมาปรับปรุงใหเหมาะสมกับงานพัฒนาขององคการบริหารสวนตําบลและใหใช 
ประโยชนในการพัฒนาชุมชนไดจริง โดยที่ องคการบริหารสวนตําบลบานาจะตองมีการสํารวจ 
ขอมูลที่มีคุณภาพ ถูกตองและสํารวจจริง ในสวนของระบบการจัดเก็บ จะจัดเก็บเปนหมวดหมูคลาย
หองสมุด โดยมีหองหรือสถานที่แยกเฉพาะ ทั้งจัดเก็บในรูปเอกสารและโสตทัศนวัสดุ เชน สไลด 
คอมพิวเตอร แผนที่ เพื่อสามารถแสดงขอมูลหมูบานในภาพรวมที่เปนรูปธรรมมากที่สุด และองค
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การบริหารสวนตําบลบานาอาจเปนองคการบริหารสวนตําบลแรกที่มีเทคโนโลยีที่ทันสมัยที่สุดใน
ปตตานี 

  ในประเด็นเดียวกันนี้หัวหนางานสถานีอนามัยตําบลบานาไดกลาววา   ขอมูลขององคการ
บริหารสวนตําบลบานา ตองจัดเก็บหรือแยกแยะเปนงาน  ๆ และตองมีการจัดกลุม จัดหมวดหมูที่ชัด
เจน การที่องคการบริหารสวนตําบลบานา จะกําหนดเนื้อหาขอมูลขององคกรไดนั้น ตองรูวาควรจัด
เก็บอะไรโดยตองเขาใจบทบาทหนาที่ของตนใหชัดเจนกระบวนการจัดทําสารนิเทศเพื่อการตัดสิน
ใจ  ปลัดองคการบริหารสวนตําบลบานาไดกลาวถึงกระบวนการจัดทําสารนิเทศเพื่อการตัดสินใจไว
วาตัวพี่เองไมมีความรู ความชํานาญทางดานนี้เลย คงตองจัดหาผูรับผิดชอบงานที่มีความรูดานการ
จัดระบบขอมูลขาวสาร และสามารถใชคอมพิวเตอรได โดยจางในตําแหนงลูกจางชั่วคราว และหาก
ปฏิบัติงานเปนที่นาพอใจก็จะบรรจุเปนพนักงานประจําตอไป 

ในประเด็นเดียวกันนี้หัวหนางานสถานีอนามัยตําบลบานาไดกลาววาทุกอยางเกี่ยวของกัน
เปนลูกโซหาก ถาองคการบริหารสวนตําบลบานา มีนโยบายขอมูลที่ชัดเจน กระบวนการตาง ๆ ก็จะ
ตามมา ขั้นแรกควรจัดเก็บในลักษณะแบบบันทึกหรือฟอรมตาง ๆ จากนั้นคอยทําการรวบรวมในรูป
เอกสารที่ทําดวยมือกอน หากมีความพรอมคอยพัฒนาในรูปขอมูลคอมพิวเตอรตอไป 

 
   ลักษณะการใชสารนิเทศในองคกร  

ปลัดองคการบริหารสวนตําบลบานาไดกลาวถึงลักษณะการใชสารนิเทศในองคกรไววา 
 หากองคการบริหารสวนตําบลบานา มีระบบขอมูลขาวสารที่สมบูรณ ก็จะสามารถนําขอ

มูลหรือ สารนิเทศไปใชประโยชนไดดังนี้ 
1. เพื่อประกอบการวางแผนพัฒนา โดยอาศัยตัวช้ีวัดสภาพปญหาของชุมชน 
2. เพื่อการติดตามและประเมินผลงานที่ดําเนินการ 
3. เพื่อเผยแพรและใหบริการแกบุคคลหรือ 

  และหากเปนไปไดจะนําขอมูลเหลานี้ลงในอินเตอรเน็ตดวยในประเด็นเดียวกันนี้หัวหนางานสถานี
อนามัยตําบลบานาไดกลาววา  
องคการบริหารสวนตําบลบานา ตองใชขอมูลที่เปนแบบรายงานตาง ๆ เพื่อใชในการประเมินงาน  ที่
ทําในรูปขอมูลสถิติตาง ๆ ที่ถูกตองการประสานในการใชสารนิเทศ   

ปลัดองคการบริหารสวนตําบลบานาไดกลาวถึงลักษณะการประสานในการใชสารนิเทศ
ไววา 

ควรแยกการรับผิดชอบในการทําขอมูล ใหเปนตางคนตางทําในสวนของแตละหนวยงาน
ไป เพราะบางทีรายละเอียดของแตละสวนตางกัน ที่สําคัญการสํารวจขอมูลขององคกรเองจะทําให
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คณะทํางานเล็งเห็นความสําคัญของขอมูลดังกลาวดวย แตบางสวนของขอมูลที่มีการเปลี่ยนแปลง
อยูตลอดเวลาก็จะขอความชวยเหลือจากหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน ขอมูลประชากร เด็กขาดสาร
อาหาร เปนตน จากสถานีอนามัยหรือขอมูลการเก็บภาษีตาง ๆ อาจตองขอจากเทศบาลซึ่งเปนหนวย
งานที่รับผิดชอบโดยตรงและมีขอมูลอยูแลว 

ในประเด็นเดียวกันนี้หัวหนางานสถานีอนามัยตําบลบานาไดกลาววา  
สถานีอนามัยมีขอมูลตาง ๆ ครบถวนเพราะเปนหลักในขอมูลที่มีอยูใน จปฐ. และ กชช.2ค ดังนั้นจึง
ไมจําเปนตองใชขอมูลจากแหลงอ่ืนหากหนวยงานใดขอขอมูลมายังสถานีอนามัยก็ยินดีใหความ
ชวยเหลืออยางเต็มที่ แตสถานีอนามัยเองก็มีภาระงานมากแลว ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบล 
บานาตองมีขอมูลเปนของตัวเองใหไดและที่สําคัญที่สุดปลัดจะตองเปนหลักสําคัญในเรื่องนี้  

  หากพิจารณาตัวช้ีวัดในแหลงขอมูลตาง ๆ ที่ไดกลาวไวขางตน ผูวิจัยเล็งเห็นวาโครงสราง
ของระบบการประสานสารนิเทศเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลบานา 
และสถานีอนามัยตําบลบานา ควรมีรูปแบบการประสานดังตอไปนี้ 
       1.  ตัวช้ีวัดที่แยกกันจัดเก็บ เปนตัวช้ีวัดที่สภาพการดําเนินงานขององคกรที่แตกตางกัน 
เชน ตัวช้ีวัดที่เปนกลุมสภาพพื้นฐาน กลุมรายได และการมีงานทํา หรือกลุมความรู การศึกษาและ
วัฒนธรรม ลวนเปนตัวช้ีวัดที่เปนประโยชนกับการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลบานา 
ซ่ึงตองจัดเก็บและรวบรวมเอง 
   2.  ตัวช้ีวัดที่ใชรวมกัน เปนตัวช้ีวัดที่เหมาะกับสภาพการดําเนินงานที่เหมือนกันหรือคลาย
กันของทั้งสององคกร เชน ตัวช้ีวัดที่บงบอกวาครัวเรือนมีน้ําและสวมถูกหลักสุขาภิบาล เปนตน 
   3.  ตัวช้ีวัดที่แลกเปลี่ยนกันได เปนตัวช้ีวัดที่องคกรรองขอกันโดยที่ตัวช้ีวัดนั้น ๆ ไมได
เปนตัวช้ีวัดเพื่อการปฏิบัติงานขององคกรโดยตรง เชน องคการบริหารสวนตําบลบานา อาจรองขอ
ขอมูลเกี่ยวกับภาวะเด็กขาดสารอาหารจากสถานีอนามัย เพื่อประกอบการตัดสินใจวางแผนพัฒนา
สุขภาพแมและเด็กในชุมชน 

ในกรณีที่ตองนําสารนิเทศหรือตัวช้ีวัดที่ซํ้าซอนกับขางตนมาใชเปนตัวแบบในการวิจัย ผู
วิจัยจะเลือกใชตัวช้ีวัดจากบัญชี 1-6 และคลังขอมูลสาธารณสุขของสถานีอนามัยตําบลบานา เพราะ
สารนิเทศจากแหลงดังกลาวมีความเปนปจจุบันมากกวา (บัญชี 1-6 ปรับปรุงทุก 4 เดือน และคลังขอ
มูลสาธารณสุขปรับปรุงเปนรายป) 

โดยสรุป ขั้นตอนการรวบรวมสารนิเทศที่ซํ้าซอน แสดงไดดังนี้ 
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ภาพประกอบ 11  ขั้นตอนการรวบรวมสารนิเทศที่ซํ้าซอน 
 
 
   

สภ
อน
1.  

บร
เพื่อ
บร
โด
กล
อ่ืน
กร
254
 
ปร
แผ
สา
ขอมูล
  
-  รวบรวม                          - 
-  ตรวจสอบความถูกตอง   - 

                                -  

 
าพการใชสารนิเทศในการจัด
ามัยตําบลบานา 
สภาพการใชสารนิเทศในการ

ตามระเบียบกระทรวงม
ิหารสวนตําบล พ.ศ. 2540  ขอ
การจัดทําแผนพัฒนาตําบล ค
ิหารสวนตําบล ควรยึดยุทธศา
ยนําเอาขอมูล กชช.2ค  และ จ
างหมูบาน อาสาพัฒนาและป
มาใชในการวิเคราะหสภาพป
ะทรวงมหาดไทย วาดวยแนว
0 : 39) 

  แตในการกําหนดปญห
ะกอบการจัดทําแผนพัฒนาข
นพัฒนาหาปนั้น ไมไดคํานึงถ
มารถตรวจสอบขอมูลเชิงประ
การประมวลผล
 แยกประเภท                         -  การจัด
 เรียงลําดับ                            -  การเก็บ
สรุป                                     และแฟมข

- การใช
วางแผนพ
ประเมินผล
-  การใหบ
   หรือหน
-  การประ

ทําแผนพัฒนาขององคการบริหารสวน

จัดทําแผนพัฒนาขององคการบริหารส
หาดไทย วาดวยแนวทางการวางแผนพ
 7 ระบุไววา ในการกําหนดแนวทาง โ
ณะทํางานสนับสนุนการจัดทําแผนพัฒ
สตรการพัฒนาจังหวัดและแนวทางกา
ปฐ. และขอมูลที่ไดจากการเสนอของก
องกันตนเองและสมาชิกสภาองคการบ
ญหาของตําบลและความตองการในก
ทางการวางแผนพัฒนาขององคการบร

าและจัดลําดับความตองการของปญ
ององคการบริหารสวนตําบลบานา ทั้ง
ึงขอกําหนดหรือระเบียบกระทรวงมห
จักษที่ไดจากการวิเคราะหสารนิเทศป
สารนิเทศ
แสดงในหนวยงาน 
รักษาทั้งในรูปสิ่งพิมพ   
อมูลคอมพิวเตอร 
ภายในหนวยงาน ไดแก    
ัฒนา และการติด ตามและ
งาน 
ริการแกบุคคลภายนอก 
วยงานอื่น 
สานระหวางหนวยงาน 

ตําบลบานาและสถานี

วนตําบลบานา 
ัฒนาตําบลขององคการ
ครงการ งาน และกิจกรรม 
นาตําบลขององคการ
รพัฒนาอําเภอเปนแนวทาง 
รรมการหมูบาน กรรมการ
ริหารสวนตําบล หรือขอมูล
ารพัฒนาตําบล (ระเบียบ
ิหารสวนตําบล พศ. 2540, 

หา รวมทั้งการใชขอมูล
แผนพัฒนาประจําปและ
าดไทยแตอยางใด โดยผูวิจัย
ระกอบการกําหนดสภาพ
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ปญหา และความตองการของชุมชนบานาที่ระบุไวในแผนพัฒนาตําบลประจําป 2541 และ 2540-
2544 ขององคการบริหารสวนตําบลบานา พบวา เปนเพียงขอมูลกวาง ๆ ที่ไมมีตัวชี้วัดหรือดัชนีที่
บงชี้ถึงตัวปญหาของชุมชน และไมเอื้อตอการใชประกอบการตัดสินใจแกปญหา อีกทั้งไมไดนําเอา
ขอมูล กชช.2ค และ จปฐ. มาเปนแนวทางวิเคราะหสภาพปญหาของตําบลบานาแตอยางใด (ราย
ละเอียดของแผนพัฒนาอยูในภาคผนวก ค) และจากขอมูลเชิงการสัมภาษณปลัดฯในประเด็นดัง
กลาว ปลัดไดกลาวไววา “ในทางปฏิบัติของการจัดทําแผนพัฒนาตําบลของคณะกรรมการบริหาร 
องคการบริหารสวนตําบลบานา ไมไดใชขอมูลและสารนิเทศ (ขอมูล จปฐ และกชช.2ค) ที่ระบุอยู
ในกระบวนการจัดทําแผน โดยสวนใหญใชขอมูลจากการพบเห็นดวยตนเอง การลงไปคลุกคลีกับ
ชุมชน และจากการปรึกษาเพื่อนรวมงาน” 

ดังนั้น ผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาประเด็นความรูและความเขาใจในขอมูล จปฐ. และ กชช.2ค 
และการใชแหลงขอมูลเหลานั้นในการปฏิบัติของคณะกรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบล
บานาเพิ่มเติม ผลขอมูลภาคสนามพอประมวลไดดังนี้ 

ขอจํากัดของการวิจัยในประเด็นนี้ ผูใหขอมูล คือ คณะกรรมการบริหารองคการบริหาร
สวนตําบลบานาจํานวน 5 ทาน ( 2 ทานติดภารกิจไมสามารถมาใหขอมูลได รายช่ืออยูในภาคผนวก 
จ) สวนใหญ ( 3 ทาน) ไมสามารถใหขอมูลแกผูวิจัยไดอยางเต็มที่ เพราะไมกลาพูดและแสดงความ
คิดเห็นโดยที่ทาน 
เหลานั้นใหเหตุผลวา “ก็คิดเหมือน ๆ กันนั่นแหละ” ผูวิจัยคิดวาสาเหตุดังกลาวอาจเปนเพราะขอ
จํากัดของการใชภาษาไทย เพราะกรรมการทั้งหมดเปนมุสลิมและใชภาษายาวีซ่ึงเปนภาษาถิ่นมาก
กวาที่จะใชภาษาไทยจึงมีเพียง 2 ทาน คือ นายนัทธ  แวสะแม เลขานุการคณะกรรมการบริหารฯ ซ่ึง
เปนคนหนุมรุนใหม และนายเจะเซะ  สาเล็ง หนึ่งในกรรมการบริหารฯซึ่งเปนผูใหญบานที่ดํารง
ตําแหนงติดตอกันเปนเวลาเกือบ 10 ป กระตือรือรนที่จะถายทอดหรือบอกกลาวในประเด็นที่เกี่ยว
ของอยางเต็มที่ การสัมภาษณกับกลุมดังกลาวในครั้งนี้ ผูวิจัยขอใชสถานที่ทําการขององคการ
บริหารสวนตําบลบานา เมื่อวันที่ 10 กันยายน 2541  ลักษณะของการสัมภาษณเปนแบบไมเปนทาง
การ โดยมีประเด็นคําถาม ดังนี้ 

1. ความหมายของ จปฐ. และ กชช.2ค 
2. รายละเอียดของขอมูลใน จปฐ. และ กชช.2ค 
3. การใชขอมูลเหลานั้น 
ในประเด็นคําถามความหมายของ จปฐ. และ กชช.2ค ผูวิจัยไดรับคําตอบดังนี้ 
เลขานุการคณะกรรมการบริหารฯ (นายนัทธ แวสะแม) : “จปฐ. คือ ขอมูลพื้นฐานในหมู

บานโดยมีขอมูลทุกอยางอยูในนั้น เชน การประกอบอาชีพ  ดานความเปนอยู” 
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คณะกรรมการบริหารฯ (นายเจะเซะ สาเล็ง) : “จปฐ. เปนขอมูลการสรางคุณภาพชีวิต หรือ 
การสรางกําลังใจ  ใหชาวบาน” 

คณะกรรมการบริหารฯ (นายยาลี เจะโวะ) : “จปฐ. คือ ขอมูลสุขภาพของคนในหมูบาน 
เพื่อรัฐรับรูแลวเอาไปพัฒนา” 

 
แตในประเด็นความหมายของ กชช.2ค กลุมผูใหขอมูลทุกคนไมสามารถบอกได เพียงบอก

ไดแควาเคยไดยินชื่อนี้เมื่อคร้ังไปรับการสัมมนาเทานั้น 
เมื่อผูวิจัยถามถึงรายละเอียดของขอมูลใน จปฐ. และ กชช.2ค กลุมผูใหขอมูลตอบดังนี้ 
 
เลขานุการคณะกรรมการบริหารฯ (นายนัทธ แวสะแม) : 
1. ประชากร 
2. เด็กแรกเกิด 
3. ปญหาการวางงาน 
4. การสงเสริมอาชีพ 
5. ศูนยเวชภัณฑในหมูบาน 
6. การศึกษาในหมูบาน 
7. ขอมูลภูมิศาสตรของหมูบาน 
8. ขอมูลการประกอบอาชีพ 
9. ขอมูลประวัติศาสตรหมูบาน 
10. ขอมูลผูนําชุมชน 
11. ขอมูลโครงสรางพื้นฐาน 
คณะกรรมการบริหารฯ (นายยาลี เจะโวะ) : 
1. การศึกษาในหมูบาน 
2. การติดยาเสพติด 
คณะกรรมการบริหารฯ (นายเจะเซะ สาเล็ง) : 
1. การประกอบอาชีพ 
2. คุณภาพชีวิตของชาวบาน 
3. การวางงาน 
4. การรับรูขาวสารในชุมชน 
5. ความสงบเรียบรอยในหมูบาน 
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จากขอมูลเชิงประจักษหรือขอมูลภาคสนามดังกลาวที่ไดแสดงไวขางตน นั่นแสดงใหเห็น
วาคณะกรรมการบริหารฯ ทั้งหมดไมมีความรู ความเขาใจในแหลงขอมูล จปฐ. และ กชช.2ค 

ในสวนของขอมูลภาคสนามในประเด็นของการนําขอมูล จปฐ. และ กชช.2ค มาใชปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบลบานา ผูวิจัยพบวากลุมผูใหขอมูลไมไดใชขอมูลและสารนิเทศ
จาก จปฐ. หรือ กชช.2ค แตอยางใด เพราะพวกเขาบอกกับผูวิจัยวา “สวนใหญจะใชขอมูลท่ีพบเห็นในหมูบาน
ของตน และจากการที่ลูกบานรองขอความชวยเหลือมา” มีผูใหญบานทานหน่ึงกลาวย้ํากับผูวิจัยวา “ปาเปนผู
ใหญบานมาเกือบ 20 ปแลว ยอมรูดีวาหมูบานหรือลูกบานอยากไดอะไร หรือขาดอะไร ซึ่งเปนขอมูลท่ีแทจริง
กวาขอมูลใน จปฐ. เสียอีก”  เม่ือผูวิจัยถามวาทําไมถึงคิดวาเปนขอมูลท่ีแทจริงกวา กลุมผูใหขอมูลลวนกลาว
เหมือนกันวา “จปฐ. ลวนเปนขอมูลท่ีนาเชื่อถือนอย เพราะสวนใหญคนสํารวจนั่งเทียนกรอกตัวเลขขึ้นเองทั้ง
น้ัน” เลขานุการคณะกรรมการบริหารฯไดใหขอมูลเพ่ิมเติมวา คนสํารวจสวนใหญเปนคณะทํางานขององคการ
บริหารสวนตําบลบานาซึ่งรูขอมูลดี  ดวยขอมูลภาคสนามขางตนทําใหผูวิจัยม่ันใจวาองคการบริหารสวนตําบล
บานาไมไดใชประโยชนจากขอมูล จปฐ. และ กชช.2ค แตอยางใด และนอกจากนี้ยังมีประเด็นท่ีสําคัญอีก
ประการหนึ่งที่สงผลตอการไมใชสารนิเทศ คือ การขาดความรูความเขาใจในขอมูลดังกลาวของคณะกรรมการ
บริหารองคการบริหารสวนตําบลบานา 
2.  สภาพการใชสารนิเทศในการจัดทําแผนพัฒนาของสถานีอนามัยตําบลบานา 

แผนพัฒนาตําบลของสถานีอนามัยตําบลบานา เปนสวนหนึ่งของแผนพัฒนาสาธารณสุข
ระดับอําเภอโดยไดรับกรอบนโยบายจากสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเมืองปตตานี ในลักษณะของ 
“แผนปฏิบัติการสาธารณสุข อําเภอเมืองปตตานี ปงบประมาณ 2541” ซ่ึงเปนโครงการในเขตชนบท 
ตามระบบ กชช. โดยมีหนวยงานที่เกี่ยวของและโครงการการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
  สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

1.  โครงการสาธารณสุขมูลฐาน 
2.  โครงการสุขศึกษาและประชาสัมพันธ 
3.  โครงการจัดบริการสาธารณสุขระดับตําบล 

  กรมอนามัย 
  1.  โครงการอนามัยแมและเด็ก  5.  โครงการโภชนาการ 
  2.  โครงการวางแผนครอบครัว  6.  โครงการอนามัยเด็กวัยเรียน 
  3.  โครงการอาชีวอนามัย  7.  โครงการทันตสาธารณสุข 
  4.  โครงการสุขาภิบาลอาหาร  8.  โครงการจัดหาน้ําสะอาดในชนบท 

9.  โครงการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอม 
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  กรมควบคุมโรคติดตอ 
  1.  โครงการควบคุมโรคติดตอที่ใหภูมิคุมกันได  4. โครงการควบคุมโรคติดตอที่นําโดยยุง 
  2.  โครงการควบคุมโรคหนอนพยาธิ            5. โครงการควบคุมและปองกันโรคเอดส 
  3.  โครงการควบคุมโรคติดตอทางอาหารและน้ํา 6.  โครงการควบคุมโรคติดตอเฉพาะ 
  กรมการแพทย 

1.  โครงการสุขภาพจิต 
            สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

1.  โครงการคุมครองผูบริโภคดานสาธารณสุขในสวนภูมิภาค 
  หากพิจารณาถึงสารนิเทศที่ใชประกอบการจัดทําแผนปฏิบัติการดังกลาว จะเห็นไดวา เปน

ขอมูลสถิติแสดงจํานวนกลุมเปาหมายในการดําเนินงานของแตละโครงการ หรือกลาวไดวาเปนสาร
นิเทศเพื่อควบคุมการปฏิบัติงานเทานั้น ดังตัวอยางตอไปนี้ 
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ตาราง 4  ตัวอยางสารนิเทศที่ใชในการจัดทําแผนปฏิบัติการของสถานีอนามัยตําบลบานา 
 

 

งาน/กิจกรรม 
 

รวมทั้งตําบลบานา 
             

 
1.  บริการอนามัยแมและเด็ก 
    -  ดูแลกอนคลอด 
    -  ทําคลอดโดย จนท. ผดป. 
    -  ดูแลมารดาหลังคลอด 
    -  ดูแลเด็กอายุต่ํากวา 6 ป 
 

 
 

133  คน 
133  คน 
133  คน 
499  คน 

 
 
  เมื่อเจาหนาที่สาธารณสุข สถานีอนามัยตําบลบานา ไดรับกรอบนโยบายจาก สํานักงาน 

สาธารณสุข  อําเภอเมืองปตตานีแลว จะดําเนินการจัดทํารางแผนเสนอตอหนวยงานตนสังกัด 
(สํานักงาน 
สาธารณสุขอําเภอเมืองปตตานี) เพื่อเสนอของบประมาณสนับสนุนโครงการปฏิบัติงานตอไป 
   ขอมูลและสารนิเทศที่ใชประกอบการวางแผนของสถานีอนามัยตําบลบานาไดมาจาก
บัญชี 1-6 และแบบบันทึกขอมูลบางสวน ลวนเปนขอมูลสถิติที่ใชแสดงจํานวนกลุมเปาหมายการ
ดําเนินงานของแตละโครงการ (ลักษณะเดียวกับตัวอยางที่แสดงไวขางตน) 

และในสวนของโครงสรางการไหลเวียนของสารนิเทศระหวางสถานีอนามัยตําบลบานา
กับหนวยงานตนสังกัดมีลักษณะเปนวงจร ซ่ึงพอจะประมวลไดดังนี้ 

 
ภาพประกอบ 12  โครงสรางการไหลเวียนของสารนิเทศระหวางสถานีอนามัยตําบลบานากับหนวย
งาน  ตนสังกัด 

 
                                            
 
                           4               
 
 

                 
กระทรวงสาธารณสุข 
                  5 

สํานักงานปลัด 
กระทรวงสาธารณสุข 
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                           3                                 6 
 
 
 
                           2               
 
 
 
                           1               
 
 
                            
                       
 
 
1 สถานีอนามัยตําบลบ

แตละประเภท โดยเจาหนาที่สาธารณส
การจัดเก็บขอมูลพื้นฐานในหมูบานน
(อสม.) ที่ประจําอยูในศูนยสาธารณสุข
คุมของสถานีอนามัยเปนผูรวบรวมขอ
บันทึกตาง ๆ ลงในบัญชี 1-6 เปนราย 
ปตตานีในลักษณะรายงานการปฏิบัติง

2   สํานักงานสาธารณส
สถานีอนามัยทุกแหงในอําเภอเมืองให

3 สํานักงานสาธารณส
รวมของการรายงานผลการปฏิบัติในจ
ธารณสุขหรือกรมตาง ๆ 

4 สํานักงานปลัดกระท
สุข 
สํานักงานสาธารณสุข 
จังหวัดปตตานี 
                  7 

สํานักงานสาธารณสุข 
อําเภอเมืองปตตานี 
                 8 

 

าน
ุขร

ั้น ส
มูล
มูล
4 เด
าน
ุขอํา
กับ
ุขจัง
ังห

รวง
สถานีอนามัย
ตําบลบานา
า จ
ะด
ถา
ฐา
ดัง
ือน
 
เภ
สํา
ห
วัด

ส

ศสมช.
ะทําการจัดเก็บและรวบรวมขอมูลในแบบบันทึกขอมูล
ับตําบลเปนผูรับผิดชอบในแตละงาน บางสวนเกี่ยวกับ
นีอนามัยจะมอบหมายใหอาสาสมัครประจําหมูบาน 
นชุมชน (ศสมช.) ซ่ึงเปนหนวยงานที่อยูในความควบ
กลาว และภายหลังที่สถานีอนามัยสรุปขอมูลจากแบบ
 จากนั้นจะสงใหกับสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเมือง

อเมืองปตตานีทําการสรุปรายงานการปฏิบัติงานของ
นักงานสาธารณสุขจังหวัดปตตานี 
วัดปตตานีจะทําการประมวลรายงานทั้งหมดในภาพ
ปตตานี พรอมสงไปยังสํานักงานปลัดกระทรวงสา

าธารณสุขจะสงรายงานตาง ๆ ไปยังกระทรวงสาธารณ
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5 กระทรวงสาธารณสุขนําสารนิเทศเหลานั้นไปกําหนดนโยบายการพัฒนาสุขภาพ

ในดานตาง ๆ และแจกจายนโยบายดังกลาวลงมายังสํานักงานปลัดกระทรวงสา 
 

6 สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขนํามากําหนดแผนงานและสงมอบแผนงานดัง
กลาวใหกับสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดปตตานี 

            
   7 สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดปตตานีสงแผนงานตาง ๆ มายังสํานักงานสาธารณสุข

อําเภอเมืองปตตานี 
    8      สํานักงานสาธารณสุขอําเภอเมืองปตตานี จะแจกจายแผนงานการพัฒนาตําบลมาให
กับสถานีอนามัยตําบลบานาตอไป และวัฏจักรการปฏิบัติงานจ ะเริ่มที่      1      อีกครั้ง 
 
การวิจัยและวินิจฉัยตัวแปรการวิจัย 
    

การวิจัยและวินิจฉัยตัวแปรการวิจัยประกอบดวย 2 ขั้นตอน คือ 
              1.  ขั้นตอนการวิจัยและวินิจฉัยหาสาเหตุ เปนขั้นตอนที่ผูวิจัยไดกําหนดกรอบการวิเคราะห
ตัวแปรที่สงผลตอการประสานสารนิเทศระหวางองคการบริหารสวนตําบลบานากับสถานีอนามัย
ตําบลบานา  

  2.  การเสนอแนวทางแกไขปญหาของผูวิจัยและผูเขารวมโครงการวิจัย  
         การวิจัยและวินิจฉัยตัวแปรการวิจัย มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

    1.  รูปแบบการดําเนินงาน 
รูปแบบการดําเนินงาน หมายถึง ลักษณะหรือประเภทของโครงการ งาน และกิจกรรมเพื่อ

การพัฒนาขององคการบริหารสวนตําบลบานา กรอบในการวิเคราะหประเด็นดังกลาว ไดแก 
   1.1  การวิเคราะหแผนพัฒนาตําบลขององคการบริหารสวนตําบลบานา ประจําป 2541 ใน

สวนของโครงการ งาน และกิจกรรม เพื่อเปรียบเทียบอัตราสวนระหวางโครงการ งาน และกิจกรรม
เพื่อการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและการพัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชนบานา (รายละเอียดของแผน
พัฒนาอยูในภาคผนวก  ค) 
             1.2  ทัศนคติตอกิจกรรมพัฒนาชุมชนของคณะกรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบล
บานา  (รายช่ืออยูในภาคผนวก จ) โดยใชวิธีการสัมภาษณแบบไมเปนทางการ มีโครงสรางคําถาม
อยางกวาง ๆ ดังนี้ 
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    1.2.1  กิจกรรมที่องคการบริหารสวนตําบลบานาควรใหความสําคัญและทําเพื่อชุม 
ชน 

    1.2.2  บทบาทองคการบริหารสวนตําบลบานากับการแกปญหาสาธารณสุขตามที่
ระบุไวใน พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 
   จากการศึกษาและวิเคราะหแผนพัฒนาตําบลขององคการบริหารสวนตําบลบานา ประจําป 
2541 (ซ่ึงเปนปที่ใชในการศึกษากลุมตัวอยางดังกลาว) พบวา จํานวน 25 ใน 44 ของโครงการ งาน 
กิจกรรม ที่กําหนดไวในแผนพัฒนามุงแกปญหาการขาดแคลนโครงสรางพื้นฐานของชุมชนเปน
หลัก 19 โครงการที่เหลือเปนลักษณะของการสงเสริมและฝกอบรมอาชีพใหประชาชนเทานั้น เชน 
การสงเสริมการเลี้ยงเปด ไก โดยการแจกพันธุสัตวเปนหลัก 
            นอกจากนี้ผูวิจัย ยังพบวา 

1.  โครงการ งาน และกิจกรรมที่กําหนดไวในแผนพัฒนาสวนใหญมุงแกปญหาการขาด
แคลนโครงสรางพื้นฐานเปนหลัก ไมไดพิจารณาถึงภาพอนาคตของตําบลหรือหมูบานมากนัก 

2.  แผนพัฒนาตําบลในปจจุบันเปนแผนที่เนนโครงการพัฒนาเพียงอยางเดียว ไมได
พิจารณถึงภาระหรือรายจายดําเนินการหรือการซอมบํารุงรักษาโครงสรางพื้นฐานที่สรางขึ้นมาแต
อยางใด 

ผลการสัมภาษณคณะกรรมการบริหาร จํานวน 5 ใน 7 ทาน เกี่ยวกับทัศนคติตอกิจกรรม
พัฒนาชุมชนขององคการบริหารสวนตําบลบานา พบวา กรรมการบริหารฯ 4 คนซึ่งเปนกลุมคนวัย
กลางคนมีแนวควรคิดวา “องคการบริหารสวนตําบลบานาตองเนนการพัฒนาความสะดวกสบาย 
(ในที่นี้หมายถึงการสรางโครงสรางพื้นฐาน) เพราะเปนความตองการและการรองขอมาจากชาวบาน 
สวนเรื่องการพัฒนาสุขภาพนั้นเปนหนาที่ของสถานีอนามัยอยูแลว  องคการบริหารสวนตําบลไมจํา
เปนตองเขาไปกาวกายงานของสถานีอนามัย” นอกจากนี้ยังมีบางคนกลาวเสริมวา “สถานีอนามัย
ตําบลบานามักรองของบประมาณสนับสนุนจากองคการบริหารสวนตําบลบานาบอยครั้ง แตองค
การบริหารสวนตําบลบานาไมสามารถจัดสรรงบประมาณใหได เพราะลําพังรายจายโครงงานของ
องคการบริหารสวนตําบลยังไมพอ” มีเพียงเลขานุการคณะกรรมการบริหารฯ ซ่ึงเปนคนหนุมที่อายุ
นอยที่สุดไมเห็นดวยโดยกลาววา “อันที่จริงแลวองคการบริหารสวนตําบลก็ยังมีอํานาจหนาที่ดาน
การพัฒนาคนตามที่กฏหมายระบุไวชัดเจน แตองคการบริหารสวนตําบลก็ยังทําไดไมเต็มที่ ทําได
เพียงการจัดอบรมสงเสริมอาชีพและการทําโครงการรวมกับสถานีอนามัยตําบลบานาในการรับ
ตรวจสุขภาพและใหคําแนะนําแกประชาชนในชุมชนเทานั้น” 

  จากขอมูลเชิงประจักษที่ไดกลาวมาขางตน ผูวิจัยคิดวาปจจัยที่สงผลใหองคการบริหาร
สวนตําบลบานา มีรูปแบบการดําเนินงานที่เนนการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานเปนหลัก มีดังนี้ 
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1.1  ในการดําเนินงานมักจะมองเพียงการแกไขปญหาเฉพาะหนา (ถนน น้ํา) ขณะที่ยัง
ไมสามารถมองภาพการพัฒนาและแกไขปญหาระยะยาวของชุมชนได เชน ปญหาการขาดสาร
อาหาร ปญหาโรคเอดสของลูกเรือชาวประมง ปญหาการวางงานของสตรี เปนตน 

1.2  ขาดการประสานงานกับหนวยงานราชการภูมิภาคในตําบลและทองถ่ินขางเคียงที่
เกี่ยวของกับการพัฒนาคน เชน พัฒนาชุมชน การศึกษานอกโรงเรียน (กศน.) และโดยเฉพาะกับ
สถานีอนามัย ทําใหไมสามารถมองเห็นภาพของการพัฒนาคนไดอยางชัดเจน 

1.3  ระเบียบในการปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนตําบลไดใหอํานาจอิสระแกฝาย
บริหารของ ซ่ึงไดแก กํานัน ผูใหญบาน (ผูมีอิทธิพลในทองถ่ิน) ที่จะแสวงหาประโยชนสวนตัว ผูก
ขาดความคิดเห็นและการตัดสินใจพรอมกับสรางอิทธิพล ผลประโยชนจากการกระทําเชนนั้นจึงได
จากการกอสรางหรือโครงการพัฒนาตาง ๆ ในหมูบานนั่นเอง การใหอํานาจอิสระดังกลาว คือ การที่
กระทรวงมหาดไทยใหองคการบริหารสวนตําบลมีอิสระในการดําเนินงานเอง โดยไมมีการควบคุม
และตรวจสอบการทํางานขององคการบริหารสวนตําบลแตอยางใด 

1.4  สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลยังมีความรูสึกวาตนเปนตัวแทนของหมูบาน
เทานั้น ทําใหมีพฤติกรรมที่จะพยายามดึงโครงการลงในหมูบานของตนเปนหลัก เพื่อตอบแทนคํา
เรียกรองจากราษฏรในหมูบาน อีกทั้งยังสรางผลงานการพัฒนาที่เห็นไดชัดเจนมากขึ้น และยังสงผล
ตอการลงสมัครในครั้งตอไป 
             1.5  แมวาองคการบริหารสวนตําบลตั้งมาไดเพียง 4 ป แตโดยพื้นฐานการฝกฝนการบริหาร
งานแลวมีมานานตอเนื่องจากสภาตําบล จึงสงใหการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลยังยึด
ติดกับการบริหารงานแบบเกา ๆ (สภาตําบลเดิม) คือ เนนการสรางโครงสรางพื้นฐานเปนหลักนั่น
เอง 
   จากสาเหตุทั้งหมดที่ไดกลาวมาขางตนสงผลใหองคการบริหารสวนตําบลเนนการพัฒนา
โครงสรางพื้นฐานเปนหลัก ทําใหตัวแปรรูปแบบการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลบา
นาสงผลตอการประสานสารนิเทศรวมกับสถานีอนามัยตําบลบานาอยางแนนอน เพราะองคการ
บริหารสวนตําบลบานา ไมมีความจําเปนในการใชสารนิเทศตัวช้ีวัดที่บงชี้สภาพปญหาคุณภาพชีวิต
ของประชาชนในชุมชนแตอยางใด 

  ดังนั้น ตัวแปรรูปแบบการดําเนินงานมีความสัมพันธกับการประสานสารนิเทศรวมกับ
สถานีอนามัยตําบลบานา  

  แนวทางแกไขปญหา 
  จากผลการรวมกันวินิจฉัยหาสาเหตุและแนวทางการแกไขในประเด็นปญหารูปแบบการ

ดําเนินงาน ขององคการบริหารสวนตําบลดังกลาว การเสนอแนวทางแกไขในประเด็นนี้ ดังตอไปนี้ 
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1.  การจัดทําโครงการรวมกันระหวางองคการบริหารสวนตําบลบานาและสถานี
อนามัยตําบลบานาจะทําใหทั้งสององคกรเกิดความรวมมือกัน  และทําใหเขาใจงานซึ่งกันและกันได
เปนอยางดี  โดยที่องคการบริหารสวนตําบลบานาอาจจะใหการสนับสนุนดานงบประมาณ  สวน
โครงการที่จัดทําเปนของสถานีอนามัย หรืออาจเปนโครงการของแตละองคกรแตรองขอความชวย
เหลือซ่ึงกันและกัน และเทาที่ผานมาทั้ง องคการบริหารสวนตําบลบานาและสถานีอนามัยตําบลบา
นาขาดการประสานงานกันมาก  สวนใหญมีเฉพาะการเชิญประชุมเพื่อแจงใหรูเกี่ยวกับงานของ
หนวยงานเทานั้นแตไมมีการปฏิบัติงานรวมกันเลย 

2.  หนวยเหนือหรือผูบังคับบัญชา (กระทรวงมหาดไทย) ขององคการบริหารสวน
ตําบลบานาควรกระตุนและเนนใหหนวยงานเกิดความกระตือรือรนในการพัฒนาสุขภาพของ
ประชาชนในชุมชนบาง หากหนวยเหนือสามารถทําสวนนี้ไดก็จะเปนการแกไขปญหาการดําเนิน
งานขององคการบริหารสวนตําบลบานาไดตรงจุดมากที่สุด   
           3. องคการบริหารสวนตําบลบานา ควรตั้งเกณฑการจัดสรรงบประมาณประจําปให
ชัดเจน  อาจแบงตามอัตราสวนของการแบงเกณฑตามนโยบายสวนภูมิภาคที่ไดกําหนดไว โดยแบง
เปนอัตราสวนโครงสรางพื้นฐาน  40 %  การพัฒนาคุณภาพชีวิต  30%  สงเสริมอาชีพ  30% 
  4.  จัดอบรมหรือสัมมนาใหกับคณะกรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบลบา
นา เพื่อชวยในการปรับเปลี่ยนแนวคิดและทัศนคติของคณะกรรมการฯใหเล็งเห็นความสําคัญของ
การพัฒนาคุณภาพชีวิต 
  5.  สนับสนุนหนวยงานที่เกี่ยวของกับงานพัฒนาชุมชนบานา  เพื่อผลักดันใหเกิด
การสนับสนุนโครงการของหนวยงาน  เชน  โครงการสงเสริมการศึกษาในชุมชนของการศึกษา
นอกโรงเรียน  เปนตน 
  6.  รองขอใหเจาหนาที่สาธารณสุขของสถานีอนามัยตําบลบานา เปนที่ปรึกษา
โครงการการดําเนินงานดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

          กรอบการวิจัยของตัวแปรดัง  
 2.  ความเขาใจในบทบาทและหนาที่ตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหาร

สวนตําบล พ.ศ. 2537  กลาว คือ 
1. พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 ในสวนของการ

กําหนดอํานาจหนาที่ใหกับองคการบริหารสวนตําบล 
2. ความรูความเขาใจของคณะกรรมการบริหารและกรรมการสภาองคการบริหารสวน

ตําบลบานาเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ตามที่กําหนดไวในพระราชบัญญัติสภาตําบลฯ   โดยมีโครงสราง
คําถามของการสัมภาษณ คือ 
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     2.1 บทบาทหนาที่และความรับผิดชอบตลอดจนศักยภาพขององคการบริหารสวนตําบล
บานา ในเรื่องการพัฒนาสุขภาพอนามัย  

ในประเด็นของบทบาทหนาที่ตามกฎหมายขององคการบริหารสวนตําบลบานาที่ไดระบุ
ไวในพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 ไดกําหนดอํานาจหนาที่
ใหกับองคการบริหารสวนตําบล ไวดังนี้ 

  มาตรา 66  องคการบริหารสวนตําบลมีอํานาจหนาที่ในการพัฒนาตําบลทั้งในดาน
เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 

  มาตรา 67  ภายใตบังคับแหงกฎหมาย องคการบริหารสวนตําบลมีหนาที่ตองทําในเขต
องคการบริหารสวนตําบล ดังนี้ 

(1) จัดใหมีและบํารุงรักษาทางน้ําและทางบก 
(2) รักษาความสะอาดของถนน ทางน้ํา ทางเดิน และที่สาธารณะ รวมทั้งกําจัดมูล

ฝอยและสิ่งปฏิกูล 
(3) ปองกันและระงับโรคติดตอ 
(4) ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
(5) สงเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
(6) สงเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสูงอายุ และผูพิการ 
(7) คุมครอง ดูแล และบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

  มาตรา 68  ภายใตบังคับแหงกฎหมาย องคการบริหารสวนตําบลอาจจัดทํากิจการในเขต
องคการบริหารสวนตําบล ดังตอไปนี้ 

(1) ใหมีน้ําเพื่อการอุปโภค บริโภค และการเกษตร 
(2) ใหมีและบํารุงการไฟฟาหรือแสงสวางโดยวิธีอ่ืน 
(3) ใหมีและบํารุงรักษาทางระบายน้ํา 
(4) ใหมีและบํารุงสถานที่การประชุม การกีฬา การพักผอนหยอนใจและสวน

สาธารณะ 
(5) ใหมีและสงเสริมกลุมเกษตรกรและกิจการสหกรณ 
(6) สงเสริมใหมีอุตสาหกรรมในครอบครัว 
(7) บํารุงและสงเสริมการประกอบอาชีพของราษฎร 
(8) การคุมครองดูแลและรักษาทรัพยสินอันเปนสาธารณสมบัติของแผนดิน 
(9) หาผลประโยชนจากทรัพยสินขององคการบริหารสวนตําบล 
(10) ใหมีตลาด ทาเทียบเรือ และทาขาม 
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(11) กิจการเกี่ยวกับการพาณิชย 
  มาตรา 69  อํานาจหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบลตามมาตรา 66 มาตรา 67 และ

มาตรา 68 นั้น ไมเปนการตัดอํานาจหนาที่ของกระทรวง ทบวง กรม หรือองคการหรือหนวยงาน
ของรัฐ ในอันที่จะดําเนินกิจการใด ๆ เพื่อประโยชนของประชาชนในตําบล แตตองแจงองคการ
บริหารสวนตําบลทราบลวงหนาตามสมควรในกรณีนี้หากองคการบริหารสวนตําบลมีความเห็น
เกี่ยวกับการดําเนินกิจการดังกลาวใหกระทรวง ทบวง กรม หรือองคการ หรือหนวยงานของรัฐ นํา
ความเห็นขององคการบริหารสวนตําบลไปประกอบการพิจารณาดําเนินกิจการนั้นดวย 
   มาตรา 70  เพื่อประโยชนในการปฏิบัติหนาที่ตามพระราชบัญญัตินี้ใหองคการบริหาร
สวนตําบลมีสิทธิไดรับทราบขอมูลและขาวสารจากทางราชการในเรื่องที่เกี่ยวกับการดําเนินกิจการ
ของทางราชการในตําบล เวนแตขอมูลหรือขาวสารที่ทางราชการถือวาเปนความลับเกี่ยวกับการ
รักษาความมั่นคงของชาติ 
   มาตรา 71  องคการบริหารสวนตําบลอาจออกขอบังคับตําบลเพื่อใชบังคับในตําบลไดเทา
ที่ไมขัดตอกฎหมายหรืออํานาจหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบลในการนี้จะกําหนดคาธรรม
เนียมที่จะเรียกเก็บและกําหนดโทษปรับผูฝาฝนดวยก็ไดแตมิไดกําหนดโทษปรับเกินหารอยบาท 
   มาตรา 72  ใหองคการบริหารสวนตําบลมีพนักงานสวนตําบลและอาจแบงการบริหารงาน
ออกเปน 

(1) สํานักงานปลัดองคการบริหารสวนตําบล 
(2) สวนตาง ๆ ที่องคการบริหารสวนตําบลไดตั้งขึ้น 

  ระเบียบพนักงานสวนตําบลใหตราขึ้นเปนพระราชกฤษฎีกา 
  เพื่อประโยชนแกกิจการขององคการบริหารสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลอาจขอ

ใหขาราชการ พนักงาน หรือลูกจางของหนวยราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือหนวยการ
บริหารราชการสวนทองถ่ิน ไปดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติกิจการขององคการบริหารสวนตําบลเปน
การชั่วคราวไดโดยไมขาดจากตนสังกัดเดิม ทั้งนี้ ใหผูวาราชการจังหวัด ใหกระทรวงมหาดไทยทํา
ความตกลงกับหนวยงานตนสังกัดกอน 
แตงตั้ง 
   มาตรา 73  องคการบริหารสวนตําบลอาจทํากิจการนอกเขตองคการบริหารสวนตําบล 
หรือรวมกับสภาตําบล องคการบริหารสวนตําบล องคการบริหารสวนจังหวัด หรือหนวยการบริหาร
ราชการสวนทองถ่ินอื่นเพื่อกระทํากิจการรวมกันได ทั้งนี้ เมื่อไดรับความยินยอมจากสภาตําบล องค
การบริหารสวนตําบล องคการบริหารสวนจังหวัด หรือหนวยการบริหารราชการสวนทองถ่ินที่เกี่ยว
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ของ และกิจการนั้นเปนกิจการที่จําเปนตองทําและเปนการเกี่ยวเนื่องกับกิจการที่อยูในอํานาจหนาที่
ของตน 
   เมื่อผูวิจัยถามถึงความรูความเขาใจโดยละเอียดเกี่ยวกับบทบาทหนาที่หลัก หนาที่รองของ
คณะกรรมการบริหารองคการบริหารสวนบานา เมื่อวันที่ 5  กันยายน  2541 จํานวน 4 ใน 7 ทาน 
(รายช่ืออยูในภาคผนวก จ) พบวา ผูใหขอมูลทั้งหมดลวนไมทราบวาตนมีหนาที่โดยละเอียดอยางไร
บาง และสวนใหญไมสามารถบอกรายละเอียดหนาที่ของตนได โดยกลาววาไมเคยมีหนวยงานใดทํา
การจัดอบรมสัมมนาใหพวกตนไดรับรูบทบาทหนาที่ของตนเลย อีกครั้งยังกลาวเพิ่มเติมวาคูมือหรือ
หนังสือที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนตําบลนั้นอานเขาใจยาก 

  จากขอมูลเชิงประจักษขางตน ที่พบวา คณะกรรมการบริหารฯไมทราบบทบาทและหนาที่
ของตนตามที่พระราชบัญญัติกําหนด ทั้งนี้อาจเปนผลมาจากการบริหารงานของ องคการบริหาร
สวนตําบลถูกกํากับดูแลโดยระเบียบกฏหมายที่เกี่ยวของมากมายซึ่งยากแกการเขาใจในระยะสั้น ดัง
นั้นการจัดทําแผนพัฒนาตําบลของแตละแหงจึงเปนเพียงสวนเสี้ยวของงานในหนาที่ที่บัญญัติไวใน
กฎหมายเทานั้น โดยมุงเนนอยูเพียงเรื่องการพัฒนาถนนหนทาง ไฟฟา ประปา แทบทั้งส้ิน และใน
การปฏิบัติงานที่เปนจริงนั้นองคการบริหารสวนตําบลจําเปนตองดําเนินภารกิจของตน และจําเปน
ตองกําหนดโครงการ งาน และกิจกรรมของหนวยงานขึ้นตามความเขาใจและความเคยชินตอระบบ
ดั้งเดิม (เมื่อคร้ังเปนสภาตําบล) คือ เนนการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานตาง ๆ เชน ถนน ฝาย สะพาน 
อาคาร สถานที่ เปนตน 

  ดังนั้น ตัวแปรความเขาใจในบทบาทหนาที่ตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการ
บริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537  มีความสัมพันธกับการประสานสารนิเทศรวมกับสถานีอนามัยตําบล
บานา  

  แนวทางแกไขปญหา 
    ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณหัวหนาสถานีอนามัยตําบลบานา  เกี่ยวกับแนวทางการแกปญหา 
ดังกลาว  ซ่ึงพอประมวลไดดังนี้ 
  1.  ควรใหการฝกอบรมหรือใหการสัมมนาแกคณะทํางานกอน  เพื่อใหทราบบท
บาทหนาที่ของตน 
  2.  ใหมีเจาหนาที่สาธารณสุขทํางานประจําอยูในองคการบริหารสวนตําบลบานา 
เพื่อชวยกระตุนงานสาธารณสุขขององคการบริหารสวนตําบลและสถานีอนามัยตําบลบานาสามารถ
เขาไปประสานงานกับองคการบริหารสวนตําบลไดอยางเต็มที่ 
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  3.  การศึกษาดูงานองคการบริหารสวนตําบลอื่นที่ใหญและมีช่ือเสียง  เพื่อเปน
แบบอยางในการบริหารงาน  และนาจะมีสวนชวยในการเสริมประสิทธิภาพขององคการบริหาร
สวนตําบลบานาไดเปนอยางดี 

          4.  การเสริมความรูเร่ืองแผนพัฒนา  โดยใหคณะกรรมการฯเขาใจขั้นตอนและความ
สําคัญของการจัดทําแผน 
       3.  นโยบายดานงานสารนิเทศ 
   นโยบายดานงานสารนิเทศ ซ่ึงเปนแนวทางดําเนินงานของการจัดเก็บขอมูลและสารนิเทศ
เพื่อการตัดสินใจของผูปฏิบัติงานในองคการบริหารสวนตําบลบานา มีกรอบการวิเคราะห คือ 

    3.1  มาตรา 67 และมาตรา 70 แหงพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวน
ตําบล พ.ศ. 2537 ซ่ึงเปนมาตราวาดวยการใชขอมูลขาวสารเพื่อการพัฒนาขององคการบริหารสวน
ตําบล 

3.2  การกําหนดนโยบายดานงานสารนิเทศขององคการบริหารสวนตําบลบานา 
   เพื่อใหการบริหารการพัฒนาขององคการบริหารสวนตําบลเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
และสอดคลองกับนโยบายกระทรวงมหาดไทยเกี่ยวกับการใชขอมูลและสารนิเทศเพื่อการปฏิบัติ
หนาที่ตามพระราชบัญญัติกําหนดไวโดยอาศัยอํานาจตามความในมาตรา 20 แหงพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2534 มาตรา 5 และมาตรา 67 แหง พระราชบัญญัติสภาตําบล
และองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 รัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทยจึงออกระเบียบเกี่ยว
กับการใชขอมูลเพื่อการพัฒนาขององคการบริหารสวนตําบล ไวดังนี้ 
   ขอ 7  ในการกําหนดแนวทางการพัฒนา โครงการ งาน และกิจกรรมเพื่อการจัดทําแผน
พัฒนาตําบล คณะทํางานสนับสนุนการจัดทําแผนพัฒนาตําบลขององคการบริหารสวนตําบลควรยึด
ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดและแนวทางการพัฒนาอําเภอเปนแนวทาง โดยใชขอมูลคณะ
กรรมการพัฒนาชนบทแหงชาติ ( กชช. 2 ค)  ขอมูลความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ. )  และขอมูลที่ไดจาก
การเสนอของกรรมการหมูบาน กรรมการกลางหมูบาน อาสาพัฒนาและปองกันตนเอง และสมาชิก
สภาองคการบริหารสวนตําบลหรือขอมูลอ่ืนมาใชในการวิเคราะหสภาพปญหาของตําบลและความ
ตองการในการพัฒนาตําบล 
    และในสวนของพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537  ใน
มาตรา 70 ระบุไววาเพื่อประโยชนในการปฏิบัติหนาที่ตามพระราชบัญญัตินี้ ใหองคการบริหารสวน
ตําบลมีสิทธิไดรับทราบขัอมูลและขาวสารจากทางราชการในเรื่องที่เกี่ยวกับการดําเนินกิจการของ
ทางราชการในตําบล เวนแตขอมูลหรือขาวสารที่ทางราชการถือวาเปนความลับเกี่ยวกับการรักษา
ความมั่นคงแหงชาติ 
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    อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาการปฏิบัติงานจริงขององคการบริหารสวนตําบลบานา พบวา 
ไมมีการกําหนดนโยบายดานงานสารนิเทศ เพื่อเปนแนวทางการดําเนินงานจัดเก็บขอมูลและสาร
นิเทศเพื่อการปฏิบัติงานในหนวยงานแตอยางใด ทั้งนี้อาจเนื่องจากสาเหตุ ตอไปนี้  

1. รูปแบบการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลบานาที่เนนการสรางโครงสราง
พื้นฐาน (ถนน แหลงน้ํา ไฟฟา ประปา) เปนหลัก ทําใหไมเกิดระบบสารนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพชุม
ชน 

2.  องคการบริหารสวนตําบลบานามีความเปนอิสระในการดําเนินงานของตนเอง 
(Autonomy)  ไมตองรอการสั่งงานจากหนวยงานตนสังกัด ทําใหไมตองจัดทํารายงานการปฏิบัติ
งานตาง ๆ (ซ่ึงเปนขอมูลสถิติตัวช้ีวัดกลุมเปาหมายในการปฏิบัติงาน) 

3.   หนวยงานที่มีบทบาทเกี่ยวกับขอมูลเพื่อการพัฒนาชุมชน (จปฐ. และกชช.2ค) ไมมี 
การกระตุนใหองคการบริหารสวนตําบล ไดตระหนักถึงความสําคัญของขอมูลและการนําไปสูการ
กําหนดขอบังคับตําบลเพื่อการพัฒนาแตอยางใด  

ดังนั้น ตัวแปรนโยบายดานงานสารนิเทศ จึงเปนตัวแปรที่สงผลตอการประสานสารนิเทศ
รวมกับสถานีอนามัยตําบลบานาอยางแนนอน เพราะหากองคการบริหารสวนบานาไดตระหนักถึง
ความสําคัญของการใชขอมูลและสารนิเทศประกอบการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชา
ชนในชุมชน และหากมีการกําหนดนโยบายดานงานสารนิเทศที่ชัดเจนและครอบคลุมถึงการ
กําหนดเนื้อหา ระบบการจัดเก็บ และการนําไปใชประโยชน องคการบริหารสวนตําบลจะมีระบบ
สารนิเทศขององคกรที่เปนรูปธรรม 
   อนึ่ง หากองคการบริหารสวนตําบลบานามีการกําหนดนโยบายสารนิเทศเพื่อการพัฒนา
คุณภาพชีวิตขององคกรที่ชัดเจน การกระทําอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวกับสารนิเทศก็จะเกิดขึ้นตามมา เชน การ
กําหนดเนื้อหาสารนิเทศ ระบบการจัดเก็บ และการนําไปใชประโยชน เปนตน  
   แนวทางแกไขปญหา 
   ในสวนของแนวทางในการแกไขปญหา ขอเสนอแนะมีดังนี้ 

1.  องคการบริหารสวนตําบลบานาควรวางนโยบายเกี่ยวกับการจัดเก็บขอมูลในองคกรให
ชัดเจน  ซ่ึงไดแก  ประเภทขอมูล  รายละเอียดขอมูลในแตละงาน  การจัดกลุมหรือการแบงหมวด
หมูขอมูล  เปนตน 

2.  ควรมีบุคลากรในการใหความรูหรือเปนที่ปรึกษาดานการใชสารนิเทศเพื่อการพัฒนา
คุณภาพชีวิตใหกับองคการบริหารสวนตําบลบานา บุคลากรดังกลาว ไดแก พัฒนากร  เจาหนาที่สา
ธารณสุข  เปนตน 
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3.  องคการบริหารสวนตําบลบานาควรมีการประเมินงานหรือกิจกรรมที่ทํา  เพราะการ
ประเมินจะนํามาซึ่งขอมูลสถิติตางๆ   ที่สามารถใชเปนตัวกําหนดรายละเอียดหรือโครงสรางสาร
นิเทศขององคกรได 

4.  องคการบริหารสวนตําบลบานาตองมีนโยบายการประสานสารนิเทศกับสถานีอนามัย
ตําบลบานา  ในสวนของสารนิเทศที่ยังไมมีและไมไดจัดเก็บ 
            5.  องคการบริหารสวนตําบลบานาควรจัดทําโครงสรางขอมูลที่เปนขององคกรเอง  โดย
เลียนแบบรายละเอียดขอมูลจากคลังขอมูลสาธารณสุขประจําป,  ขอมูล จปฐ.  และ กชช. 2ค 
   6.  ผลักดันใหผูนําหมูบาน (ผูใหญบาน)  จัดทําแผนพัฒนาหมูบานประจําปและใชขอมูล
ในการกําหนดปญหาและความตองการของหมูบานโดยมอบหมายอํานาจหนาที่แกผูนําหมูบาน
อยางเต็มที่  แลวนําแผนดังกลาวมาบรรจุไวในแผนพัฒนาตําบลขององคการบริหารสวนตําบลบานา
ตอไป 
   4.  เนื้อหาสารนิเทศท่ีจัดเก็บ  
   เนื้อหาสารนิเทศที่จัดเก็บ คือ ประเภทสารนิเทศที่เปนประโยชนตอการปฏิบัติงานของ  
องคการบริหารสวนตําบลบานา ตามอํานาจหนาที่ในพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหาร
สวนตําบล พ.ศ. 2537 ซ่ึงมีกรอบการวิเคราะหดังนี้ 

4.1  การนําเสนอขอมูลในองคการบริหารสวนตําบลบานา 
              4.2  เนื้อหาขอมูลและสารนิเทศประกอบการกําหนดปญหาของชุมชนที่บรรจุไวในแผน
พัฒนาตําบลประจําป 2541 ขององคการบริหารสวนตําบลบานา  

จากการสังเกตการนําเสนอขอมูลในองคการบริหารสวนตําบลบานา พบวา มีการจัดแสดง
ขอมูลชุมชนและองคกรในรูปแผนที่ชุมชน จํานวนประชากร สถิติรายได-รายจายประจําป แผนงาน 
และทําเนียบบุคลากรใน องคการบริหารสวนตําบลบานาเทานั้น 

  จากการวิเคราะหสารนิเทศประกอบการกําหนดสภาพปญหาและความตองการของชุมชน
บานาที่ระบุไวในแผนพัฒนาตําบลประจําป 2541 และ 2540-2544 พบวา เปนเพียงขอมูลสภาพทั่ว
ไปของชุมชนบานาที่ไมมีตัวช้ีวัดหรือดัชนีที่บงชี้ถึงตัวปญหาของชุมชน และไมเอื้อตอการใช
ประกอบการตัดสินใจแกปญหาแตอยางใด (รายละเอียดอยูในภาคผนวก ค) 

  ดังนั้น ตัวแปรเนื้อหาที่จัดเก็บไมไดสงผลตอการประสานสารนิเทศรวมกับสถานีอนามัย
ตําบลบานาแตอยางใด ดวยเหตุผลที่วา พื้นฐานของการประสานสารนิเทศนั้นไมจําเปนตองเปนสาร
นิเทศประเภทเดียวกัน เพราะแนวคิดของการประสานสารนิเทศ คือ 
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   1.  การใชสารนิเทศรวมกัน (Information Sharing) โดยที่หนวยงานหนึ่งรองขอสารนิเทศ
กับอีกหนวยงาน เพื่อลดความซ้ําซอนในการจัดเก็บและเพื่อประหยัดงบประมาณ เชน การยืม
ระหวางหองสมุดหรือการยืมกันระหวางหนวยงาน 
   2.  การแลกเปลี่ยนสารนิเทศ (Information Exchange) โดยที่หนวยงานหนึ่งรองขอใช
บริการสารนิเทศระหวางกันเพื่อเสริมใหระบบสารนิเทศของหนวยงานมีความสมบูรณมากขึ้น 

อนึ่ง หากองคการบริหารสวนตําบลบานามีการกําหนดนโยบายดานงานสารนิเทศของ
องคกรอยางเปนรูปธรรมแลว จากนั้นการดําเนินงานตาง ๆ เกี่ยวกับสารนิเทศจะเกิดตามมา เชน การ
กําหนดเนื้อหา 
สารนิเทศ ระบบการจัดเก็บสารนิเทศ บุคลากรผูรับผิดชอบ เปนตน  
   แนวทางแกไขปญหา 

  องคการบริหารสวนตําบลตองจัดเก็บขอมูลตามลักษณะงานขององคกรตามที่กฏหมายได
ระบุไว   โดยที่รายละเอียดของเนื้อหาสารนิเทศดังกลาวจะยึดรายละเอียดในขอมูลของคลังขอมูลสา
ธารณสุขของ สถานีอนามัยตําบลบานา,  ขอมูล จปฐ.  และ กชช. 2ค  มาปรับปรุงแกไขใหเหมาะสม
กับงานพัฒนาของ องคการบริหารสวนตําบล ที่สําคัญเนื้อหาสารนิเทศที่ไดมาองคการบริหารสวน
ตําบลบานา สามารถใชประโยชนในการพัฒนาชุมชนไดเปนอยางดี  เพราะสารนิเทศดังกลาว
สามารถชี้บงถึงสภาพปญหาและระดับการพัฒนาของชุมชนไดเปนอยางดี 
 
            5.  ระบบการจัดเก็บสารนิเทศ 

  ระบบการจัดเก็บสารนิเทศ  หมายถึง  วิธีการจัดเก็บสารนิเทศที่สามารถสืบคนได  เชน  
ระบบหัวเร่ือง,  เลขทะเบียน  หรือระบบที่ประยุกตขึ้นใชเอง  เปนตน  
   อนึ่ง หากองคการบริหารสวนตําบลบานา มีวิธีการจัดเก็บสารนิเทศที่ดีนั้น ตองมีองค
ประกอบที่สําคัญคือ 1) มีระบบ การมีระบบการจัดเก็บที่ดีตองวางระเบียบปฏิบัติไดอยางชัดเจน 
ตองมีเจาหนาที่ที่มีความรูดานนี้และตองเปนระบบที่เหมาะสมกับหนวยงานนั้น ๆ ใหสามารถปรับ
หรือขยายไดในโอกาสตอไป  2)  วิธีปฏิบัติที่งายและเหมาะสมจะตองสามารถคนหาไดรวดเร็ว และ
มีความเหมาะสมกับสถานที่ ประหยัดเวลาและคาใชจายในการรักษา ไมมีขั้นตอนปฏิบัติที่ยุงยาก
และซับซอน ซ่ึงมีกรอบการวิเคราะหตัวแปร คือ 

     5.1  การดําเนินงานขอมูล เอกสาร และสารนิเทศขององคการบริหารสวนตําบลบานา 
  จากขอมูลภาคสนามเกี่ยวกับระบบงานเอกสารหรืองานสารบรรณขององคการบริหาร

สวนตําบลบานา ไดแก การรับ-สงหนังสือ การจัดเก็บแฟมเอกสาร การจัดหมวดหมูของแฟม
เอกสาร และตูสําหรับเก็บเอกสาร พบวา องคการบริหารสวนตําบลบานา มีการจัดทําแฟมการรับ-
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สงหนังสือเหมือนหนวยงานทั่ว ๆ ไป โดยจัดเก็บเปนแฟมเอกสารและเก็บไวในตูเหล็ก และจัด
หมวดหมูตามหัวเร่ืองกวาง ๆ ดังตัวอยางตอไปนี้ 
  ขอมูลการวางงาน  ระเบียบคําส่ังคําชี้แจง 
  เร่ืองทั่วไปของสํานักปลัด เร่ืองทั่วไป 
  ใบตรวจการจางรับพัสดุ  สัญญาการยืมเงิน 
  เร่ืองพิจารณาอนุมัติ  สําเนาคําส่ัง      ฯลฯ 
   ในสวนของขอมูลเพื่อการพัฒนาชุมชน (จปฐ และ กชช.2ค) ไมมีการจัดเก็บแตอยางใด มี
เฉพาะใบสรุปการจัดอันดับของหมูบานเทานั้น อนึ่ง หากองคการบริหารสวนตําบลบานาสามารถ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการดําเนินงานจากการเนนพัฒนาโครงสรางพื้นฐานมาเปนการพัฒนาคนตาม
อํานาจหนาที่ที่กฎหมายกําหนด ความจําเปนในการใชขอมูลและสารนิเทศเพื่อการปฏิบัติงานก็จะ
เกิดขึ้น และจะกอใหเกิดการกําหนดนโยบายดานงานสารนิเทศ และนอกจากนี้ยังกอใหเกิดเนื้อหา
สารนิเทศที่จัดเก็บ ระบบการจัดเก็บสารนิเทศ และความรูพื้นฐานในการจัดการสารนิเทศของ
บุคลากรในองคกรอีกดวย ดังนั้น ตัวแปรระบบการจัดเก็บ 
สารนิเทศไมสงผลตอการประสานสารนิเทศของทั้งสององคกร 
   แนวทางแกไขปญหา 
   จากประเด็นดังกลาวมีขอเสนอแนะ 2 ประการ ดังนี้ 

  1.  ในเบื้องตน องคการบริหารสวนตําบลบานาควรจัดเก็บขอมูลในรูปแบบบันทึกขอมูล 
(Form) หรือแบบรายงานตาง ๆ ที่ทําดวยมือกอน โดยการแยกตามประเภทหรือหมวดหมูในแตละ
งาน หลังจากนั้นคอยพัฒนาเปนการจัดเก็บดวยระบบคอมพิวเตอรตอไป 

  2.  มีระบบการจัดเก็บที่เปนหมวดหมูคลายหองสมุด  โดยมีหองแยกเฉพาะ  ระบบการจัด
เก็บอาจเก็บทั้งในรูปเอกสาร  และโสตทัศนวัสดุ  เชน  สไลด  วิดีโอเทป  กราฟ  แผนที่  
คอมพิวเตอร  เปนตน  เพื่อสามารถแสดงขอมูลของหมูบานไดอยางเห็นภาพมากที่สุด 
     6.  ความรูพื้นฐานในการจัดการสารนิเทศ 
   ความรูพื้นฐานในการจัดการสารนิเทศของบุคคลที่รับผิดชอบ หากองคการบริหารสวน
ตําบลบานา มีนโยบายดานงานสารนิเทศที่ชัดเจนแลว จะตองมีบุคลากรที่จะจัดการสารนิเทศเหลา
นั้นใหอยูเปนหมวดหมูเพื่อความสะดวกในการคนคืน บุคลากรที่รับผิดชอบในงานนี้ตองมีความรู
ในการจัดการสารนิเทศ ซ่ึงไดแก คัดเลือก จัดหา เลือกใชวิธีการจัดเก็บ สืบคน และเผยแพรสาร
นิเทศเหลานั้นทั้งภายในและภายนอกองคกร 
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    ดังนั้น ตัวแปรดังกลาวไมไดสงผลตอการประสานสารนิเทศรวมกับสถานีอนามัยตําบลบา
นาแตอยางใด โดยมีเหตุผลที่วาบุคลากรที่รับผิดชอบสามารถเรียนรูงานการจัดการสารนิเทศภาย
หลังได 
   แนวทางแกไขปญหา 

  ขอเสนอแนะในประเด็นดังกลาว มีดังนี้ 
1. บุคลากรดังกลาวควรไดรับการฝกอบรมและไดรับความรูเกี่ยวกับเรื่องดังกลาวเปน 

พื้นฐานเสียกอน  โดยขอรับการสนับสนุนวิทยากรจากหนวยงานอื่น  เชน  พัฒนาชุมชนหรือสถานี
อนามัย  เปนตน 

    2.  เปนบุคคลที่มีความรูดานการจัดระบบสารนิเทศและสามารถใชคอมพิวเตอรและ 
โสตทัศนูปกรณได   
   โดยสรุป การวิจัยตัวแปรทั้ง 6 ตัวแปรขององคการบริหารสวนตําบลบานา ที่สงผลตอการ
ประสานสารนิเทศรวมกับสถานีอนามัยตําบลบานา พบวา ตัวแปรที่สงผลตอการประสานสารนิเทศ
นั้น ไดแก 

1.   รูปแบบการดําเนินงาน  
2.  ความเขาใจในบทบาทและหนาที่ตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหาร

สวนตําบล  พ.ศ. 2537 
3.   นโยบายดานงานสารนิเทศ 

  นอกจากนี้ยังพบวา นอกเหนือจากตัวแปรทั้ง 6 ดังที่ไดกลาวไวขางตนแลว ยังมีตัวแปร
สําคัญอื่นขององคการบริหารสวนตําบลบานาที่คนพบจากการศึกษาภาคสนามที่สงผลตอการ
ประสานสารนิเทศรวมกับสถานีอนามัยตําบลบานา ไดแก 

   1.  การขาดการประสานงานหรือประสานแผนรวมกับสถานีอนามัยตําบลบานา ทําใหองค
การบริหารสวนตําบลบานาไมสามารถมองเห็นภาพของการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุม
ชนไดอยางชัดเจน 

  2.  การไมมีเจาหนาที่สาธารณสุขทํางานประจําองคการบริหารสวนตําบลทําใหไมสามารถ
กระตุนให องคการบริหารสวนตําบลดําเนินงานดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนได 
   3.  การขาดสัมพันธภาพระหวางผูบริหารของทั้งสององคกร 
               4.  การขาดการติดตอส่ือสารกับบุคลากรทางดานงานพัฒนาคุณภาพชีวิตเพื่อกระตุนให
องคการบริหารสวนตําบลบานาเล็งเห็นความสําคัญของการใชประโยชนขอมูลเพื่อการพัฒนาคุณ
ภาพชีวิตของประชาชนในชุมชน 
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การนําเสนอรูปแบบการประสานสารนิเทศ 
 
จากประเด็นการวิจัยและวินิจฉัยตัวแปรการวิจัยขางตน ผูวิจัยจึงนําเสนอรูปแบบการ

ประสานสารนิเทศเพื่อเปนทางเลือกในการปฏิบัติการวิจัยในองคการบริหารสวนตําบลบานา ไวดัง
ตอไปนี้  

รูปแบบที่  1  องคการบริหารสวนตําบลบานาและสถานีอนามัยตําบลบานาตางกําหนด 
รวบรวม และจัดเก็บขอมูลและสารนิเทศเฉพาะในสวนที่เกี่ยวของกับกิจกรรมขององคกร รูปแบบที่ 
1  แสดงไดตามภาพประกอบดังนี้ 

 
ภาพประกอบ 13  รูปแบบการประสานสารนิเทศที่ 1 
 

หนวยงานรับผิดชอบ      ประเภทของสารนิเทศ            การใชสารนิเทศ 
 
 
 
องคการบริหารสวนตําบลบานา 

 
 
 
การเตรียมความพรอมเพื่อรอง
องคการบริหารสวนตําบลบา

องคกร ไวดังนี้ 
1.  ผูปฏิบัติงานในองคกรจะต

พัฒนาชุมชนเปนอยางดี 
2.  องคการบริหารสวนตําบล

บาน โดยมีพัฒนากรเปนผูใหคําปรึกษา
3.  องคการบริหารสวนตําบล

เปนสารนิเทศเพื่อใชในการวางแผนพัฒ
4.  เพื่อทําใหขอมูลเปนปจจุบ

ทุก 2 ป 
- ขอมูลพ้ืนฐานของหมูบาน 
(โดยดัดแปลงมาจากขอมูล 
กชช 2ค) 
รับระบบสารนิเทศ 
นา ควรเตรียมความพรอมเพื่อรอง

องมีความรู ความเขาใจในรายละเ

บานาเปนผูดําเนินการเก็บรวบรวม
  
บานา จะทําการประมวลผลขอมูล
นาตําบล 5 ป และประจําป 
ันอยูตลอดเวลา ความถี่ในการจัดเ
- วางแผนพัฒนาตําบล 
- ตัดสินใจคัดเลือก 
   โครงการ 
-  ประเมินผลโครงการ / 
   กิจกรรม 
รับระบบสารนิเทศของ

อียดของสารนิเทศเพื่อการ

ขอมูลพื้นฐานของหมู

พื้นฐานระดับหมูบานให

ก็บ อาจกระทําทุกปหรือ
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5.  จัดแสดงสถิติสารนิเทศตาง ๆไวในองคการบริหารสวนตําบลบานา เพื่อใหประชาชน
ไดรับทราบความกาวหนาของการดําเนินงาน 

6.  จัดเก็บสารนิเทศในระบบการจัดเก็บเอกสารแยกตามหัวเร่ือง หรืออาจพัฒนาในระบบ
ฐานขอมูลหากองคการบริหารสวนตําบลบานามีความพรอม 

ขอดี 
1.  องคการบริหารสวนตําบลบานาเกิดกระบวนการจริงในการคนหาปญหาที่มีอยูในชุม

ชน และเกิดความตระหนักในปญหาที่ตนสํารวจพบทําใหเกิดความคิดที่จะแกไขปญหาเหลานั้นดวย
ตนเอง 

ขอจํากัด 
1.  เกิดความซ้ําซอนในการจัดเก็บและใชประโยชน ส้ินเปลืองงบประมาณคาใชจาย 
2.  ขาดเอกภาพของระบบสารนิเทศ เพราะแตละหนวยงานตางกําหนดลักษณะเฉพาะของ

ตน 
 

รูปแบบที่ 2 องคการบริหารสวนตําบลบานาและสถานีอนามัยตําบลบานาสรางความ
รวมมือของการจัดระบบสารนิเทศรวมกัน โดยที่ระบบสารนิเทศดังกลาวอยูที่องค
การบริหารสวนตําบล โดยถือวาเปนศูนยขอมูลระดับตําบล  แสดงภาพประกอบ
ไดดังนี้ 

 
ภาพประกอบ 14 รูปแบบการประสานสารนิเทศที่ 2 
 

หนวยงานรับผิดชอบ      ประเภทของสารนิเทศ            การใชสารนิเทศ 
 
 
 
 
 
 

     ความรวมมือระหวาง 
องคการบริหารสวนตําบลบานา    
กับ สถานีอนามัยตําบลบานา 

 
การเตรียมความพรอมเพื่อรอง

1.  ผูปฏิบัติงานในองคกรจะต
พัฒนาเปนอยางดี 
- ขอมูลพ้ืนฐานของหมูบาน 
(โดยดัดแปลงมาจากขอมูล 
กชช.2ค) 
- สารนิเทศดานสาธารณสุข 
  ของหมูบาน 
รับระบบสารนิเทศ 
องมีความรู ความเขาใจในรายละเ
- วางแผนพัฒนาตําบล 
- ตัดสินใจคัดเลือก 
   โครงการ 
-  ประเมินผลโครงการ / 
   กิจกรรม 
อียดของสารนิเทศเพื่อการ
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2.  ทั้งสองหนวยงานตองรวมกันทําขอตกลงเบื้องตนของวัตถุประสงคและขอบขายของ
สารนิเทศที่จัดเก็บ 

3.  ระบบสารนิเทศดังกลาวควรอยูที่องคการบริหารสวนตําบล ในฐานะเปนศูนยขอมูล
ระดับตําบล 

ขอดี 
1.  เปนการสรางกลไกในการประสานงานระหวางระหวางองคกรและจะทําใหมีการใช

สารนิเทศที่มีอยูอยางเปนประโยชนมากขึ้น 
2.  เกิดการบูรณาการระบบสารนิเทศในชุมชนระหวางองคการบริหารสวนตําบลกับ

สถานีอนามัยตําบลบานา ทําใหสารนิเทศชุมชนมีความเปนเอกภาพมากขึ้น 
3.  องคการบริหารสวนตําบลบานาเกิดกระบวนการจริงในการคนหาปญหาที่มีอยูในชุม

ชน และเกิดความตระหนักในปญหาที่ตนสํารวจพบ และเกิดความคิดที่จะแกปญหาเหลานั้นดวยตน
เอง 

ขอจํากัด 
1.  เกิดความซ้ําซอนในการจัดเก็บและใชประโยชน ส้ินเปลืองงบประมาณคาใชจาย โดย

เฉพาะสถานีอนามัยตําบลตองดําเนินงานเกี่ยวกับระบบสารนิเทศสาธารณสุขซ้ําซอนทั้งในหนวย
งานของตนและในองคการบริหารสวนตําบล 

 
รูปแบบที่ 3 การรองขอสารนิเทศจากหนวยงานอื่น โดยที่องคการบริหารสวนตําบลบา 
นารองขอสารนิเทศที่เกี่ยวกับการดําเนินงานตามบทบาทและหนาที่ของตนกับหนวยงานที่

ดําเนินงานคลายคลึงกับ 
องคการบริหารสวนตําบล ซ่ึงไดแก สถานีอนามัยตําบลบานา และสํานักงานพัฒนาชุมชน 

อําเภอเมืองปตตานี จากนั้นก็จะนํามาประมวลผลใหเปนสารนิเทศขององคการบริหารสวนตําบลบา
นาเอง 
 
 
 
 
 
 
 
 



 138
 

ภาพประกอบ 15 รูปแบบการประสานสารนิเทศที่ 3 
 

หนวยงานรับผิดชอบ      ประเภทของสารนิเทศ            การใชสารนิเทศ 
 
 

 
 
 
 
 

   องคการบริหารสวนตําบลบานา 
รองขอสารนิเทศกับ  

     สถานีอนามัยตําบลบานาและ 
      สํานักงานพัฒนาชุมชน  
        อําเภอเมืองปตตานี 

การเตรียมความพรอมเพื่อรอง
องคการบริหารสวนตําบลบา

องคกร ไวดังนี้ 
1.  ผูปฏิบัติงานในองคกรจะต

พัฒนาชุมชนเปนอยางดี 
2.  องคการบริหารสวนตําบล

เจน 
3.  จัดเตรียมบุคลากรผูรับผิด
4. ติดตอประสานงานหนว
5. ในเบื้องตน ระบบการจัด

เร่ืองของสารนิเทศนั้น ๆ  
ขอดี 

1.  ขจัดความซ้ําซอนในการจ
งบประมาณคาใชจายในการรวบรวมแล

ขอจํากัด 
1.  องคการบริหารสวนตําบล

ชุมชน เพราะไมไดสํารวจและจัดเก็บส
 
 
 
 
 

- ขอมูลพ้ืนฐานของหมูบาน 
(โดยดัดแปลงมาจากขอมูล 
กชช.2ค) 
- สารนิเทศดานสาธารณสุข 
  ของหมูบาน 
รับระบบสารนิเทศ 
นา ควรเตรียมความพรอมเพื่อรอง

องมีความรู ความเขาใจในรายละเ

 ตองกําหนดวัตถุประสงคของระบ

ชอบงาน 
ยงานที่รองขอสารนิเทศ 
เก็บสารนิเทศอาจเปนวิธีที่ทําดวยม

ัดเก็บและการใชประโยชนสารนิเท
ะจัดเก็บสารนิเทศซ้ําซอน 

บานาไมเกิดกระบวนการจริงในก
ารนิเทศชุมชนดวยตนเอง 
- วางแผนพัฒนาตําบล 
- ตัดสินใจคัดเลือก 
   โครงการ 
-  ประเมินผลโครงการ / 
   กิจกรรม 
รับระบบสารนิเทศของ

อียดของสารนิเทศเพื่อการ

บสารนิเทศของตนที่ชัด

ือ โดยแยกเก็บตามหัว

ศ อีกทั้งยังชวยประหยัด 

ารคนหาปญหาที่มีอยูใน
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การปฏิบัติการวิจัย 
 
   ในขั้นตอนดังกลาวผูวิจัยไดประสบกับขอจํากัดของการนํารูปแบบสารนิเทศมาปฏิบัติการ
ในองคการบริหารสวนตําบลบานาหลายประการ โดยที่สามารถประมวลงานภาคสนามไดพอสังเขป
ไดดังตอไปนี้ 

ประการแรก  การเปลี่ยนวาระการดํารงตําแหนงของสภาและคณะกรรมการบริหารองค
การบริหารสวนตําบลบานา สงผลใหเกิดความลาชาและความไมตอเนื่องในการปฏิบัติการวิจัยเปน
เวลาเกือบ 5 เดือน แตอยางไรก็ตาม กลุมผูใหขอมูลสําคัญ คือ คณะกรรมการบริหารฯ ยังคงเปนกลุม
บุคคลเดิม โดยมีการเปลี่ยนแปลงแคจํานวนและตําแหนงเทานั้น ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

โครงสรางเดิม 
   นายแวอายิ  แมะตีเมาะ  ประธานกรรมการบริหาร 

 นายนัทธ  แวสะแม  เลขานุการคณะกรรมการบริหาร 
 นายเจะเซะ  สาเล็ง  กรรมการบริหาร 
 นายมะรอยี  เจะหนะ  กรรมการบริหาร 
 นายอาแซ  เจะเอาะ  กรรมการบริหาร 
 นายยาลี  เจะโวะ               กรรมการบริหาร 
 นายประเสริฐ  เบญญากาจ         กรรมการบริหาร 

โครงสรางใหม 
 นายนัทธ  แวสะแม  ประธานกรรมการบริหาร 
 นายมะรอยี  เจะหนะ  กรรมการบริหาร 
 นายยาลี  เจะโวะ  กรรมการบริหาร 
 

ประการที่สอง  เนื่องมาจากวัตถุประสงคของการวิจัยที่กลาวไววา “เพื่อนําเสนอรูปแบบการ
ประสานสารนิเทศระหวางองคการบริหารสวนตําบลและสถานีอนามัยเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในชุมชนรวมกัน โดยนําขอมูลความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) ขอมูลพื้นฐานระดับหมูบาน 
(กชช.2ค) ขอมูลสถิติและตัวเลข ขอมูลอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของในการจัดทําแผนพัฒนาตําบลขององคการ
บริหารสวนตําบลบานา รวมทั้งขอมูลจากบัญชี 1-6 และคลังขอมูลสาธารณสุขของสถานีอนามัย
ตําบลบานา เพื่อใหองคการบริหารสวนตําบลบานาและสถานีอนามัยตําบลบานาใชเปนเครื่องมือใน
การวิเคราะหปญหาของชุมชนและนําสารนิเทศที่ไดไปใชในการแกไขปญหาไดตรงประเด็นทําให
เกิดประโยชนที่ประหยัด และไมซํ้าซอน”  
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ในเบื้องตนผูวิจัยไมสามารถนําเสนอรูปแบบการประสานสารนิเทศเพื่อการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนระหวางองคการบริหารสวนตําบลบานาและสถานีอนามัยตําบลบานาได ดวยขอ
จํากัดของผูเขารวมโครงการวิจัย ดังนี้ 

1. ในเบื้องตนผูวิจัยขอความรวมมือไปยังสถานีอนามัยตําบลบานาเพื่อขอใหนักวิชาการ 
สาธารณสุขมาเปนพี่เล้ียงและเปนผูใหคําปรึกษาแกคณะกรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบล
บานาในประเด็นของการหารูปแบบการประสานสารนิเทศเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชา
ชนรวมกัน เนื่องจากคณะกรรมการบริหารฯขาดความรูและประสบการณในเรื่องของสารนิเทศ ใน
ประเด็นดังกลาวไมสามารถดําเนินการไดเพราะนักวิชาการสาธารณสุขติดภาระกิจประจําในสถานี
อนามัย  ทําใหการประสานงาน การนัดหมายเวลา และการหาเวลาวางที่ตรงกันไมคอยได เปนผลทํา
ใหการปฏิบัติงานวิจัยไมตอเนื่องเทาที่ควร นอกจากนี้นักวิชาการสาธารณสุขไดขอยายไปปฏิบัติงาน 
ณ สถานีอนามัยจังหวัดพังงาในเวลาตอมา  ทําใหผูวิจัยตองรองขอใหหัวหนางานสถานีอนามัยตําบล
บานามาเปนผูใหขอมูลหลักแทน อยางไรก็ตามผูวิจัยยังคงประสบกับขอจํากัดการติดภาระกิจประจํา
ของหัวหนางานสถานีอนามัย 

2.  ปญหาเกี่ยวกับภารกิจงานประจําของคณะกรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบล
บานา ทําใหการประสานงาน การดําเนินงานและการนัดหมายตาง ๆ เปนไปดวยความยากลําบาก 
เปนผลทําใหการปฏิบัติการวิจัยไมตอเนื่อง 

3.  คณะกรรมการบริหารฯ ขาดความรูและประสบการณดานงานสารนิเทศ ทําใหยาก
ลําบากในการอธิบายหรือหาขอสรุปในบางประเด็น และไมสามารถระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประเด็นตาง ๆ ได 

4.  คณะกรรมการบริหารฯ ทุกคนยังมองไมเห็นประโยชนของการปฏิบัติการวิจัยนี้ ไมคิด
วาบทบาทหนาที่ในการพัฒนาสาธารณสุขตามที่ระบุไวในกฏหมายและการใชสารนิเทศที่เปนตัวช้ี
วัดสถานสุขภาพของชุมชนนั้น สวนหนึ่งเปนหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบลบานา ไมใชงาน
ของสถานีอนามัยโดยเฉพาะ 

ประการที่สาม  ปญหาเกี่ยวกับตัวของผูวิจัยเอง เนื่องจากเปนบุคคลภายนอกซึ่งไมได
ปฏิบัติงานอยูในองคการบริหารสวนตําบลบานาทําใหไมสะดวกตอการจัดการในบางประเด็นได 

  ประการที่สี่  ตนผูวิจัยไมสามารถนํารูปแบบมาใชในกระบวนการ “การนําสารนิเทศมาใช
ในการวิเคราะหสภาพปญหาของตําบลและความตองการของตําบล” ซ่ึงเปนระเบียบของกระทรวง
มหาดไทยวาดวยแนวทางการวางแผนพัฒนาตําบลขององคการบริหารสวนตําบลได ดวยเหตุผลที่วา 
องคการบริหารสวนตําบลบานา ไดจัดทําแผนพัฒนาประจําป 2542 และแผนพัฒนาตําบลหาปของ
องคกรไปแลวเมื่อประมาณเดือนตุลาคม 2541 (ผูวิจัยเขาดําเนินงานภาคสนามเมื่อ กุมภาพันธ 2542) 
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จากนั้นผูวิจัยพยายามปรับเปลี่ยนวิธีการโดยนํารูปแบบสารนิเทศมาใชในการจัดทําแผนพัฒนาประ
จําป 2543 และเพื่อใหทราบการปฏิบัติการจริงขององคการบริหารสวนตําบลบานาในการจัดทําแผน
พัฒนาตําบลทั้ง 2  ประเภท ผูวิจัยจึงปรึกษาและเรียนถามความเห็นเรื่องนี้กับนายนัทธ  แวสะแม 
ประธานกรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบลบานา ไดใหขอมูลวา องคการบริหารสวนตําบล
บานาจะเริ่มทําแผนพัฒนาหาปกอน โดยที่ขั้นตอนดังกลาวสวนใหญจะทําการคัดลอกจากแผน
พัฒนาฉบับกอน ๆ บางสวนที่ปรับเปลี่ยนคือสวนของการกําหนดโครงการ งาน และกิจกรรมใน 
การพัฒนาตําบล เมื่อแผนพัฒนาหาปเสร็จสมบูรณแลว ก็จะจัดทําแผนพัฒนาประจําปตอไป 
ลักษณะแผนประจําปจะแตกตางจากแผนพัฒนาหาปเฉพาะในสวนที่เปนแนวทางการพัฒนาโครง
การ/งานประจําปเทานั้น 

  ในสวนเกี่ยวกับการกําหนดปญหาและความตองการของตําบลนั้นไดมาจากที่ไหน  
ประธานกรรมการบริหารฯ กลาวอยางตรงไปตรงมาวา “ไมเคยใชขอมูลจากที่ไหนเลย เพราะใชไม
เปนและที่ผานมาก็ไมเคยใช ขั้นตอนของการกําหนดสภาพปญหาในแผนพัฒนาจะคัดลอกตอ ๆ กัน
มา และสวนใหญ องคการบริหารสวนตําบลทํางานในลักษณะการพัฒนาสรางโครงสรางพื้นฐาน
มากกวาระดับลึกอื่น ๆ” อีกทั้งยังใหคําแนะนําเพิ่มเติมวา หากผูวิจัยจะนําระบบสารนิเทศมาปฏิบัติ
การกับขั้นตอนการจัดทําแผนดังกลาวคงจะไมไดผล เพราะผูจัดทําแผนไมมีความรูเกี่ยวกับการใช
ขอมูลในการจัดทําแผนเลย อีกทั้งแผนพัฒนาประจําป 2543-2544 องคการบริหารสวนตําบลบานา
ไดจัดทําลวงหนาแลว เนื่องดวยเหตุผลดังกลาวทําใหผูวิจัยเลิกลมแนวคิดที่จะปฏิบัติการวิจัยในขั้น
ตอนการจัดทําแผนพัฒนา 

ประการที่หา  ผูวิจัยไมสามารถนําเสนอแนวทางการแกไขปญหาที่ไดมาจากขั้นตอนการ
วินิจฉัย ไดทั้ง 6 ตัวแปรการวิจัย เพราะบางตัวแปรอยูเหนือขอบขายวัตถุประสงคการวิจัยและนอก
เหนือสารนิเทศศาสตร ตัวแปรที่ไมสามารถนํามาปฏิบัติการวิจัย ไดแก  

1.  รูปแบบการดําเนินงาน 
2. ความเขาใจในบทบาทหนาที่ตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวน

ตําบล  พ.ศ. 2537 
3.  นโยบายดานงานสารนิเทศ 
4.  ความรูพื้นฐานในการจัดการสารนิเทศ 

  และตัวแปรที่สามารถนําขอเสนอแนวทางแกไขมาเปนตัวแบบได 2 ตัวแปร คือ 
  1. เนื้อหาสารนิเทศที่จัดเก็บ 
  2. ระบบการจัดเก็บสารนิเทศ 
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การแกปญหาในภาคสนามของผูวิจัย 
เนื่องดวยขอจํากัดตาง ๆ ของงานภาคสนามดังที่ไดกลาวไวขางตน ผูวิจัยจึงใหความสนใจ

ในขั้นตอนการประเมินผลโครงการ งาน และกิจกรรมขององคการบริหารสวนตําบลบานา ดวยเหตุ
ผลที่วาโครงการ งาน และกิจกรรมขององคการบริหารสวนตําบลเปนกระบวนการสําคัญกระบวน
การหนึ่งในวงจรแผน ซ่ึงเปนการกําหนดรายละเอียดเกี่ยวกับกิจกรรมการดําเนินงานขององคกา
บริหารสวนตําบลบานาเพื่อการพัฒนาหรือแกไขปญหาอยางใดอยางหนึ่งของชุมชน ใหการดําเนิน
งานบรรลุวัตถุประสงคของแผน  
   ในสวนของขอมูลภาคสนามประเด็นตาง ๆ ในขั้นตอนการปฏิบัติการวิจัย เปนผลมาจาก 
การรวมกันพิจารณาและวิเคราะหรวมกันระหวางผูวิจัยและประธานกรรมการบริหารองคการ
บริหารสวนตําบลบานา สาเหตุที่มีประธานกรรมการบริหารฯเปนผูเขารวมโครงการวิจัยแตเพียงผู
เดียว เพราะคณะกรรมการบริหารฯ อีก 2 คน ปฏิเสธที่จะเขารวมโครงการวิจัย โดยใหเหตุผลวา ตน
ไมมีความรูในประเด็นเกี่ยวกับสารนิเทศและไมสามารถปลีกตัวจากงานประจําเพื่อมาปฏิบัติการวิจัย
นี้รวมกับผูวิจัยได 

 
  วิธีการปฏิบัติการวิจัย 
  ตัวแปรที่นํามาปฏิบัติการ คือ เนื้อหาสารนิเทศและระบบการจัดเก็บ สวนรูปแบบที่ใชคือ  

รูปแบบที่ 3 องคการบริหารสวนตําบลบานารองขอสารนิเทศจากหนวยงานอื่นที่มีภารกิจสอดคลอง
กับองคการบริหารสวนตําบลบานา ซ่ึงไดแก สถานีอนามัยตําบลบานาและสํานักงานพัฒนาชุมชน 
อําเภอเมือง จังหวัดปตตานี โดยมีเหตุผลของการเลือกรูปแบบที่ 3 คือ  

1.  ปญหาเกี่ยวกับภารกิจงานประจําของหัวหนางานสถานีอนามัยตําบลบานาและคณะ
กรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบลบานา ทําใหการติดตอประสานงาน การดําเนินงานและ
การนัดหมายตาง ๆ นั้นเปนไปดวยยาก 

2.  คณะกรรมการบริหารฯขาดความรูและประสบการณดานงานสารนิเทศ ทําใหยาก
ลําบากในการรวมกันระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นตาง ๆ ที่เกี่ยวกับสารนิเทศได 

ดวยขอจํากัดดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงตัดสินใจเลือกรูปแบบการประสานสารนิเทศแบบที่ 
3  ถึงแมวาจะไมใชรูปแบบที่เหมาะสมที่สุด อยางไรก็ตามรูปแบบดังกลาวก็สามารถเปนรูปแบบนํา
รองเพื่อริเร่ิมใหเกิดระบบสารนิเทศในองคการบริหารสวนตําบลบานา อนึ่ง หากองคการบริหาร
สวนตําบลมีความพรอมในทุก ๆ ดานแลว องคกรก็จะสามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบการประสานสาร
นิเทศโดยการสรางความรวมมือกับหนวยงานพันธมิตรตอไป 
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ลักษณะของการปฏิบัติการจะนําสารนิเทศมาใชในขั้นตอนการประเมินผลโครงการเพื่อ
วิเคราะหผลการดําเนินงานในแตละโครงการขององคการบริหารสวนตําบลบานา วาเปนไปตาม
มาตรฐานหรือเปาหมายที่กําหนดไวทั้งในปริมาณและคุณภาพของงานหรือไม 

  ประเภทของการประเมินผลโครงการ กระทําไดดังนี้ 
1.  การประเมินผลโครงการกอนที่จะเริ่มดําเนินการหรือการประเมินผลพื้นฐาน เปนการ

ประเมินสภาพพื้นที่และความตองการของชุมชน 
2.  การประเมินผลโครงการในขณะที่โครงการกําลังดําเนินการ เปนการประเมินเพื่อติด

ตามและปรับปรุงการดําเนินงาน โดยผานกระบวนการแนะนํา ใหคําปรึกษา ชวยเหลือและประสาน
งานตาง ๆ 

  3.  การประเมินผลโครงการภายหลังจากที่การดําเนินงานของโครงการสิ้นสุด เปนการ
ประเมินเพื่อศึกษาและวิเคราะหการดําเนินงานโครงการวาเกิดผลการปฏิบัติงาน ผลกระทบ ผลขาง
เคียง ปญหา และขอเสนอแนะ 

โครงการขององคการบริหารสวนตําบลบานาที่เปนกลุมตัวอยางในการปฏิบัติการวิจัย ผู
วิจัยไดเลือกโครงการจํานวน 6 โครงการ ไดแก  (รายละเอียดของแตละโครงการอยูในภาคผนวก ง) 

1.  โครงการลานกีฬาเอนกประสงคระดับตําบล 
2.  โครงการรณรงคบาน ชุมชน และโรงเรียน ปลอดยุงลาย ป 2541 
3.  โครงการกอสรางถนนคอนกรีตเสริมเหล็กพรอมคูระบายน้ํา 
4.  โครงการกอสรางถนน คสล. ภายในหมูบาน 
5.  โครงการ อบต. พบประชาชน 
6.  โครงการ อบต. บานา  เมืองนาอยู 

  หมายเหตุ  :  โครงการ 1, 2   เปนโครงการที่ดําเนินการแลว 
        โครงการ 3, 4    เปนโครงการกําลังดําเนินการ 

         โครงการ 5, 6    เปนโครงการที่ยังไมไดดําเนินการ 
   และในประเด็นของการใชขอมูลและสารนิเทศในขั้นตอนการวางโครงการ ผูวิจัยนําเสนอ
ไวดังนี้ 
   1.  สารนิเทศสําหรับการวิเคราะหปญหา ในขั้นตอนแรกจะตองมีการศึกษาใหเขาใจถึง
สภาพพื้นที่ที่จะพัฒนา ศักยภาพ ตลอดจนขอจํากัดของการพัฒนาสารนิเทศที่ตองการในขั้นตอนนี้
จะเปนสารนิเทศทางดานเศรษฐกิจและสังคม กายภาพ สภาพแวดลอม เปนตน 
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   2.  สารนิเทศสําหรับวางวัตถุประสงคของโครงการ หลังจากที่ไดวิเคราะหปญหา ศักยภาพ 
และขอจํากัดตาง ๆ แลว ตอไปจะกําหนดวัตถุประสงคของการพัฒนา จะเปนการกําหนดวัตถุ
ประสงควาจะแกไขปญหาอยางไร ตามขีดความสามารถขององคการบริหารสวนตําบลบานา 
   3.  สารนิเทศสําหรับการดําเนินการโครงการ ในขั้นตอนนี้จําเปนจะตองมีขอมูลและสาร
นิเทศเกี่ยวกับรายละเอียด โดยเฉพาะอยางยิ่งขั้นตอนและระยะเวลาของโครงการ 
   4.  สารนิเทศสําหรับการติดตามและประเมินโครงการ ในขั้นตอนนี้จะตองติดตามความ
กาวหนาของโครงการ สารนิเทศในขั้นตอนนี้จะเปนตัวช้ีวัดความกาวหนาของโครงการสําหรับการ
กําหนดเกณฑการประเมินผล 
   ผลจากการศึกษาและวิเคราะหการใชขอมูลและสารนิเทศในการกําหนดกลวิธีการวาง
โครงการเพื่อพัฒนาทั้ง 6 โครงการตัวอยางดังกลาว ผูวิจัยแสดงไดตามตารางตอไปนี้ 
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ตาราง 5  การวิเคราะหโครงการ 
 

ชื่อโครงการ สารนิเทศสําหรับ 
การวิเคราะหปญหา 

สารนิเทศสําหรับ 
การวางวัตถุประสงค 

สารนิเทศสําหรับ 
การดําเนินการ 

สารนิเทศสําหรับ 
การติดตามและประเมินผล 

1.  โครงการลานกีฬาอเนก
ประสงคระดับตําบล 

ไมปรากฏในตัวโครงการ 
สารนิเทศที่จําเปนในขั้นตอนนี้ 
ไดแก 

- สภาพการเลนกีฬา
และการออกกําลังกายในหมูบาน 

- จํานวนสนามกีฬา/
ลานกีฬาในหมูบาน 

- ขอมูลการเสพยาเสพ
ติดในหมูบาน (เพราะ องคการ
บริหารสวนตําบลบานา ใหเหตุผล
วาการเลนกีฬาและการออกกําลัง
กายเปนการดึงเยาวชนและประชา
ชนใหหางไกลยาเสพติด) 

 

ไมปรากฏในตัวโครงการ 
สารนิเทศที่จําเปนในสวนนี้ ไดมา
จากการวิเคราะหปญหาขางตนวา 
องคการบริหารสวนตําบลบานา 
จะแกปญหาอยางไรตามขีดความ
สามารถขององคกร 

สารนิเทศที่ปรากฏในตัวโครงการ 
ไดแก  

- จํานวนพื้นที่ในการ
กอสราง 

- ระยะเวลาในการกอ
สราง 

- งบประมาณในการ
กอสราง 

 

ไมปรากฏในตัวโครงการ 
สารนิเทศที่จําเปนในสวนนี้ ไดแก 

- จํานวนผูออกกําลังกาย
และผูเลนกีฬาในลานกีฬา  

- จํานวนผูเสพยาเสพติด
ในปจจุบันและยอนหลัง 
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ตาราง 5  (ตอ)  
  

ชื่อโครงการ สารนิเทศสําหรับ 
การวิเคราะหปญหา 

สารนิเทศสําหรับ 
การวางวัตถุประสงค 

สารนิเทศสําหรับ 
การดําเนินการ 

สารนิเทศสําหรับ 
การติดตามและประเมินผล 

2.  โครงการรณรงคบานชุม
ชนและโรงเรียนปลอดยุง
ลาย ป 2541  

ไมปรากฏสภาพการปวยเปนโรค
ไขเลือดออกของชุมชนบานาแต
อยางใดสารนิเทศที่จําเปนในสวน
นี้ ไดแก 

-  ในหมูบานมี
ประชากรรอยละเทาไหรที่พบผู
ปวยไขเลือดออกปจจุบันและ
ยอนหลัง 

- การกําจัดแหลง
เพาะพันธุยุงลาย 

- การใชยาฆาแมลง 
(กําจัดยุงลาย) 

- การใชยาทําลายลูก
น้ํายุงลาย (ทราย Abate) 

    ไมปรากฏในตัวโครงการ 
เพราะในกระบวนการวิเคราะห
ปญหาขาดสารนิเทศที่จําเปนใน
ประเด็นที่กลาวไวขางตน 

สารนิเทศที่ปรากฏไดแก 
- วิธีดําเนินการ 
- ระยะเวลา 
- งบประมาณ 
 

ปรากฏชัดเจน 
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ตาราง 5  (ตอ)  
  

ชื่อโครงการ สารนิเทศสําหรับ 
การวิเคราะหปญหา 

สารนิเทศสําหรับ 
การวางวัตถุประสงค 

สารนิเทศสําหรับ 
การดําเนินการ 

สารนิเทศสําหรับ 
การติดตามและประเมินผล 

 
3.  โครงการกอสรางถนน
คอนกรีตเสริมเหล็กพรอมคู
ระบายน้ํา 

 
ระบุสภาพการชํารุดของถนน 
และสภาพแวดลอมของชุมชน 

 
วัตถุประสงคขอ 1, 3 ชัดเจน สวน
ขอที่เหลือเปนการกลาวขึ้นอยาง
ลอย ๆ เพราะในสวนของการ
วิเคราะหปญหาประกอบการ
กําหนดหลักการและเหตุผลโครง
การนั้นไมไดชี้ใหเห็นถึงสาร
นิเทศทางดานเศรษฐกิจในหมู
บานแตอยางใด 
 
 

 
ระบุไวชัดเจน 

 

 
ไมปรากฏในตัวโครงการ แตการ
ประเมินทําไดโดย 

- สํารวจความพึงพอ
ใจของชาวบาน 

- สํารวจสภาพการ
จราจรในเสนทางดังกลาวภาย
หลังสิ้นสุดโครงการ 
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ตาราง 5  (ตอ)  
  

ชื่อโครงการ สารนิเทศสําหรับ 
การวิเคราะหปญหา 

สารนิเทศสําหรับ 
การวางวัตถุประสงค 

สารนิเทศสําหรับ 
การดําเนินการ 

สารนิเทศสําหรับ 
การติดตามและประเมินผล 

 
4.  โครงการกอสรางถนน 
คสล. ภายในหมูบาน 
 

 
ปรากฏขอมูลสภาพของถนนใน
หมูที่ 2 แตยังไมมีสารนิเทศที่เปน
ตัวชี้วัดปญหาสุขภาพของประชา
ชนในหมูที่ 2, 3 ตําบลบานา 
 
 
 
 

 
ไมปรากฏสารนิเทศดังกลาวเลย
เพียงแตเปนการกลาวขึ้นอยาง
ลอย ๆ เทานั้น 
 

 
มีระบุไวในตัวโครงการ 

 
ไมมีระบุแนวทางการประเมินโครง
การแตอยางใด การประเมินดังกลาว
อาจทําไดโดย 

-  สํารวจความพึงพอใจ
ของชาวบาน 

- ภาวะการปวยเปนโรค
ระบบทางเดินหายใจของชาวบานหมู
ที่ 2, 3 ตําบลบานา ทั้งปจจุบันและ
ยอนหลัง 

-   สํารวจสภาพการ
จราจรในเสนทางดังกลาว ภายหลัง
สิ้นสุดโครงการ 
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ตาราง 5  (ตอ)   
 

ชื่อโครงการ สารนิเทศสําหรับ 
การวิเคราะหปญหา 

สารนิเทศสําหรับ 
การวางวัตถุประสงค 

สารนิเทศสําหรับ 
การดําเนินการ 

สารนิเทศสําหรับ 
การติดตามและประเมินผล 

 
5.  โครงการ อบต. พบ
ประชาชน 

 
ไมปรากฏสารนิเทศทางดาน
เศรษฐกิจและสังคมของชุมชนบา
นาซึ่งเปนพื้นที่ที่จะพัฒนาแต
อยางใด สารนิเทศดังกลาว ไดแก 

-  รายไดและการมี
งานทําของประชาชนในหมูบาน
ในตําบลบาน 

- สาธารณสุขและ
การอนามัยของชุมชนบานา 
 

 
การตั้งวัตถุประสงคของโครงการ
ไมไดมาจากการใชสารนิเทศใน
การวิเคราะหปญหาเศรษฐกิจและ
สังคมของชุมชนบานาแตอยางไร 

 
ปรากฏในตัวโครงการ 

 
ไมปรากฏในตัวโครงการ 

ผลสําเร็จของโครงการสามารถวัดได
จาก 
       -  จํานวนประชากรมีรายไดและ
งานทําเพิ่มขึ้น 
       -  อัตราการลดลงของการเกิดโรค
และการเจ็บปวยของชุมชนบานา 
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ตาราง 5  (ตอ)  
  

ชื่อโครงการ สารนิเทศสําหรับ 
การวิเคราะหปญหา 

สารนิเทศสําหรับ 
การวางวัตถุประสงค 

สารนิเทศสําหรับ 
การดําเนินการ 

สารนิเทศสําหรับ 
การติดตามและประเมินผล 

 
6.  โครงการ อบต. บานา 
เมืองนาอยู 

 
ไมปรากฏสารนิเทศทางดาน
สังคมและเศรษฐกิจและทางดาน
สุขอนามัยสิ่งแวดลอมของชุมชน
บานาแตอยางใด 

 
ไมปรากฏอยูในตัวโครงการ 
เพราะในกระบวนการการ
วิเคราะหสภาพปญหา ขาดสาร
นิเทศที่จําเปนในเรื่องดังกลาว 
 
 
 
 
 

 
ปรากฏอยูในตัวโครงการ 

 
ไมไดระบุไวในตัวโครงการ 

การประเมินโครงการนี้ สาร
นิเทศที่เปนตัวชี้วัดไดดี  คือ  

- ปญหาดานสุขภาพ
อนามัยสิ่งแวดลอมของชุมชนบา
นาลดนอยลง 
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  วิธีการไดมาซึ่งรูปแบบสารนิเทศของแตละโครงการนั้นทางองคการบริหารสวนตําบลบา
นา จะทําหนังสือราชการเพื่อขอใชบริการดังกลาวจากทางสถานีอนามัยตําบลบานา และ สํานักงาน
พัฒนาชุมชน อําเภอเมืองปตตานี จากนั้นจะใหลูกจางขององคการบริหารสวนตําบลบานาเปนผูรับ
สงเอกสาร (Messenger) โดยวิธีการบันทึกแฟมขอมูลลงบนแผนดิสเกตก 

  โดยที่บุคคลกรผูรับผิดชอบงาน ไดแก 
  1.  ประธานกรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบลบานา เปนผูดําเนินการขอใชสาร

นิเทศดังกลาวกับหัวหนางานสถานีอนามัยตําบลบานาและพัฒนาชุมชนจังหวัดปตตานี 
  2.  พนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลบานา เปนผูที่มีหนาที่จัดเก็บสารนิเทศ  
  ระบบการจัดเก็บสารนิเทศ มี 2 วิธี คือ 
  1.  จัดเก็บเปนรูปเลม 

               2.  จัดเก็บเปนแฟมขอมูลคอมพิวเตอร ทั้งในลักษณะการบันทึกลงในฮารดดิสกและ 
แผนดิสเกตกและกอนที่จะนํารูปแบบสารนิเทศไปปฏิบัติการวิจัยในองคการบริหารสวนตําบลบานา 
ผูวิจัยไดนําเสนอแนวคิดของประธานกรรมการบริหารฯ ในฐานะที่เปนผูบริหารองคการบริหาร
สวนตําบลบานา ประเด็นของแนวคิดตาง ๆ ไดแก 

1. การศึกษาแนวคิดของผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลบานาตอโครงการพัฒนาของ
องคกร 

2.  การศึกษาแนวคิดของผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลบานาตอการใชสารนิเทศเพื่อ
การวางแผนโครงการ 

 
1.  การศึกษาแนวคิดของผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลบานาตอโครงการพัฒนาของ

องคกร 
  การศึกษาแนวคิดของผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลบานาตอโครงการดังกลาว ผูวิจัย

ไดศึกษาใน 2 ประเด็น คือ ความเปนมาหรือการเกิดขึ้นของโครงการ และการประเมินโครงการ ซ่ึง
ปรากฏผลการศึกษาในแตละโครงการ ดังนี้ 

  โครงการลานกีฬาเอนกประสงคระดับตําบล 
  ประธานกรรมการบริหารฯใหขอมูลวา โครงการนี้เกิดขึ้นเนื่องมาจากตําบลบานาไมมีศูนย

กีฬาประจําตําบล ในแตละครั้งของการจัดกิจกรรมกีฬา ทางชุมชนตองมาขอใชสนามกีฬากลางของ
จังหวัดหรือไมก็ใชสนามของโรงเรียนในชุมชน ทําใหเกิดความไมสะดวก ประกอบกับองคการ
บริหารสวนตําบลบานาเล็งเห็นการใชประโยชนที่ดินจํานวน 28 ไร ซ่ึงเปนที่ดินหลวงและเปนที่วาง
เปลาขาดการใชประโยชน ดังนั้นจึงตัดสินใจจัดทําโครงการสรางลานกีฬาดังกลาวขึ้น โดยการขอ
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รับการสนับสนุนงบประมาณจากการกีฬาแหงประเทศไทยเขต 9 ปตตานี โดยมีผลที่คาดวาจะไดรับ
ที่สําคัญคือ การดึงเยาวชนใหออกมาจากยาเสพติดตาง ๆ ซ่ึงตอนนี้ตําบลบานาประสบปญหาเรื่องนี้
มาก โดยที่ประธานกรรมการบริหารฯบอกสาเหตุของรับรูปญหานี้วา เพราะตนเปนคนในพื้นที่และ
คลุกคลีอยูกับเยาวชนพวกนี้  

   เมื่อผูวิจัยสอบถามถึงวิธีการประเมินโครงการที่องคการบริหารสวนตําบลได
ดําเนินการมาแลวเปนอยางไรบาง ประธานกรรมการบริหารฯกลาววา “ที่เปนแนวทางปฏิบัติทาง
วิชาการนั้น องคการบริหารสวนตําบลบานาไมเคยกระทํา แตเรารูไดโดยการสัมผัสชาวบานและจาก
ส่ิงที่เราเห็นดวยตา” 

  และไดถามถึงผลสําเร็จของโครงการภายหลังเสร็จสิ้นโครงการวาเปนอยางไร ประธาน
กรรมการบริหารฯตอบวา “โครงการดังกลาวไมประสบผลสําเร็จเพราะเราขาดการควบคุมสนาม 
(ซอมบํารุง) ไมมีการตั้ง 

งบประมาณในสวนของการดูแลและบํารุงรักษา อีกทั้งสนามยังไมเคยไดใชเพราะองคการ
บริหารสวนตําบลขาดการประชาสัมพันธและการประสานงานกับหนวยงานอื่น ๆ”  และยังกลาวย้ํา
วา “การจัดกิจกรรมทําใหสนามเกิด” 

   โครงการรณรงคบาน ชุมชน และโรงเรียน ปลอดยุงลาย ป 2541 
โครงการนี้เกิดขึ้นตามนโยบายของกระทรวงสาธารณสุข โดยที่สถานีอนามัยตําบลบานา

รองขอการสนับสนุนโครงการจากองคการบริหารสวนตําบล ซ่ึงจะตองดําเนินการในชุมชนตอไป 
สําหรับแนวทางในการประเมินโครงการดังกลาว  ประธานกรรมการบริหารฯ กลาววา 

สถานีอนามัยคงตองรับผิดชอบในสวนนี้ (องคการบริหารสวนตําบลบานาไมมีการประเมินโครง
การดังกลาวแตอยางใด)  

เมื่อผูวิจัยยอนถามวา หากในสวนที่องคการบริหารสวนตําบลตองประเมิน จะดูไดจาก
อะไรบาง ประธานกรรมการบริหารฯ กลาววา “ถาคนปวยเยอะ หมายความวายุงลายยังชุกชุมอยู 
โครงการก็ลมเหลว” 

  โครงการกอสรางถนนคอนกรีตเสริมเหล็กพรอมคูระบายน้ํา 
   ประธานกรรมการบริหารฯ เลาใหฟงวา “กอนหนานี้ ถนนดังกลาวเปนถนนลูกรังมากอน  
เรา (องคการบริหารสวนตําบลบานา) มีนโยบายที่จะไมใหมีถนนลูกรังในทุกหมูบาน” เมื่อผูวิจัย
ถามถึงเกณฑการเลือกพิจารณาถนนใหเปนคอนกรีตนั้น องคการบริหารสวนตําบลมีวิธีการอยางไร 
ประธานกรรมการฯ ตอบวา “เลือกหมูบานที่มีการสัญจรมากที่สุดและรองลงตามลําดับ โดย
พิจารณาจํานวนประชากรของแตละหมูบานมาวิเคราะหกับการตัดสินใจลงโครงการ” 
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   ในวัตถุประสงคขอที่ 4 ของโครงการดังกลาว ที่ระบุไววาใชเปนเสนทางในการนําสินคา
ทางการเกษตรออกไปจําหนายยังตลาดในตัวจังหวัดนั้น ผูวิจัยมีความสงสัยวาหมูบานดังกลาวทํา
การเกษตรดวยหรือไมและองคการบริหารสวนตําบลทราบไดอยางไร ประธานกรรมการบริหารฯ 
กลาววา “เปนการสรางภาพใหโครงการมีน้ําหนักขึ้น แทจริงนะไมมีหรอก” 
   เมื่อผูวิจัยถามถึงวิธีการประเมินโครงการองคการบริหารสวนตําบลและแนวคิดในการ
ประเมินผล ประธานกรรมการบริหารฯ กลาววา “ไมเคยประเมินโครงการที่ทํา แนวคิดที่นาจะทําได 
คือ ฟงเสียงรองเรียนหรือวิพากษวิจารณของชาวบาน โดยดูจากความพอใจ หากทําไดก็จะทําแบบ
สอบถามสํารวจความพอใจ” 
   โครงการกอสรางถนน คสล. ภายในหมูบาน 
   โครงการนี้เกิดขึ้นเพราะสภาพถนนชํารุดมาก ชาวบานรองทุกขมาจํานวนมาก เมื่อผูวิจัย
ถามถึงที่มาของการกําหนดวัตถุประสงคโครงการในขอที่ 1 เพื่อลดปญหาสุขภาพระบบทางเดิน
หายใจแกราษฎรที่อาศัยอยู 2 ขางทางนั้น องคการบริหารสวนตําบลบานารับทราบขอมูลมาอยางไร 
และจากแหลงใด คําตอบของประธานกรรมการบริหารฯ คือ “ เราพูดลอย ๆ ขึ้นมานะ เพื่อใหโครง
การมีน้ําหนักมากขึ้น แตเราไมมีขอมูลที่แนนอน ชาวบานนาจะเปนนะผมวา เพราะฝุนเยอะมาก 
และตัวชาวบานที่เปนโรคนี้จริง ๆ นะ ไมเคยไปวินิจฉัยกับหมอหรอก”ในสวนของการประเมิน
โครงการนี้องคการบริหารสวนตําบลบานาจะใชวิธีการเดียวกับโครงการกอสรางถนนคอนกรีตขาง
ตน 
   โครงการ อบต. พบประชาชน 
   จุดประกายของโครงการดังกลาว เกิดจากการคิดรวมกันวาจะทําอยางไรใหชาวบานรูจัก
องคการบริหารสวนตําบลบานา โดยที่โครงการจะเปนตัวชวยประชาสัมพันธองคการบริหารสวน
ตําบล ประจวบกับการเกิดภาวะเศรษฐกิจถดถอยในชวงนั้น จึงเปนโอกาสดีขององคการบริหารสวน
ตําบลบานา ที่จะดําเนินโครงการดังกลาว 
   ผูวิจัยไดถามเกี่ยวกับขอมูลที่จําเปนสําหรับโครงการดังกลาว ประธานกรรมการบริหารฯ 
ตอบวา “ ขอมูลที่เห็นดวยตาของหมูบาน” เมื่อผูวิจัยใหยกตัวอยางขอมูลดังกลาว ประธานกรรมการ
บริหารฯ ยกตัวอยางวา “ ความยากจน ความไมมีกินในหมูบาน” 
   ในสวนของการประเมิน ประธานฯ กลาวถึงวิธีการไวดังนี้ 

-  จํานวนผูเขารวมโครงการ หากมากันเยอะ โครงการก็สําเร็จ 
-  เสียงสะทอนจากผูเขารวมโครงการ 
-  แบบสอบถาม (หากทําได) 
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  โครงการ อบต. บานา  เมืองนาอยู 
   โครงการดังกลาวสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดปตตานีเปนเจาของโครงการ โดยที่องคการ
บริหารสวนตําบลบานาเปนผูดําเนินงาน โครงการ จะดําเนินการภายในปนี้ แตไมไดระบุเดือนที่แน
นอน 
   ในสวนของการประเมินประธานกรรมการบริหารฯ กลาววา “หากปญหาทางดานอนามัย
ส่ิงแวดลอมของตําบลบานาดีข้ึน หมายความวาโครงการนี้ประสบผลสําเร็จ” 
   จากขอมูลภาคสนามในประเด็นขางตน จะเห็นไดวา องคการบริหารสวนตําบลบานาไมมี
การดําเนินการประเมินโครงการขององคกรแตอยางใด ซ่ึงอาจทําใหองคการบริหารสวนตําบลบานา
ประสบกับปญหา 
ดังตอไปนี้ 

1.  ไมเกิดการกําหนดวัตถุประสงคของการดําเนินโครงการที่ชัดเจน 
2.  ไมเกิดการใชทรัพยากรอยางคุมคาหรือประโยชนเต็มที่ 
3.  ไมเกิดการบรรลุเปาหมายโครงการ 
4.  ไมเกิดการแกปญหาอันเกิดจากผลกระทบของโครงการและไมทําใหโครงการลดความ
เสียหาย 

5.  ไมเกิดการควบคุมคุณภาพงาน 
6.  ไมเกิดทางเลือกและการตัดสินใจบริหารของผูบริหารในองคกร 
 
2.  การศึกษาแนวคิดของผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลบานาตอการใชสารนิเทศเพื่อ 

การวางแผนโครงการ 
  การศึกษาในประเด็นดังกลาว มีรายละเอียดดังนี้ 
1.  การนิยามขอมูลและสารนิเทศของผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลบานา 
2.  ปญหาและอุปสรรคของการใชสารนิเทศในการวางแผนโครงการ 
3.  ผลกระทบตอการไมใชสารนิเทศในการวางแผนโครงการ 
4.  การวิเคราะหของผูวิจัย 
  การนิยามขอมูลและสารนิเทศของผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลบานา 
  ประธานกรรมการบริหารฯ ใหนิยามขอมูลและสารนิเทศ ไวดังนี้  
  “ขอมูล คือ เร่ืองราวที่กลาวขึ้นหรืออางขึ้นมาอยางลอย ๆ และไมมีความนาเชื่อถือแตอยาง

ใด เชน การบอกเลาจากบุคคลที่ไมใชผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน ขาวจากหนังสือพิมพ” 
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  “สารนิเทศ คือ สถิติหรือเร่ืองราวที่นาเชื่อถือที่ตีพิมพเปนเอกสารจากหนวยงานหรือผูเชี่ยว
ชาญเฉพาะดาน เชน สถิติตาง ๆ ของกระทรวงสาธารณสุข หนังสือ ตํารา ตาง ๆ” 

ปญหาและอุปสรรคของการใชสารนิเทศในการวางแผนโครงการ 
  ประธานกรรมการบริหารฯ กลาววา “ที่ผานมา องคการบริหารสวนตําบลบานาไมเคยมี

ปญหาในการใชสารนิเทศวางแผนโครงการเลย เพราะสวนใหญเนนสรางโครงสรางพื้นฐาน สวน
โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตนั้น องคการบริหารสวนตําบลไมไดเปนแกนนําในเรื่องนี้ สวนมากเปน
นโยบายจากกระทรวงสาธารณสุข โดยองคการบริหารสวนตําบลบานารับโครงการมาจากสถานี
อนามัยตําบลบานามาอีกครั้ง โดยที่สถานีอนามัยเปนหนวยงานที่รับผิดชอบทางดานขอมูลและสาร
นิเทศ เนื่องจากเปนงานของสถานีอนามัยโดยเฉพาะ” 
 

ประธานกรรมการบริหารฯ กลาวเพิ่มเติมอีกวา “ปญหาใหญขององคการบริหารสวนตําบล
ขณะนี้คือ การขาดระบบขอมูลตาง ๆ เมื่อมีบุคคลภายนอกหรือหนวยงานภายนอกมาขอขอมูลเกี่ยว
กับชุมชนบานากับองคการบริหารสวนตําบลบานา เราไมสามารถหาใหได ในขณะเดียวกันเราก็
อยากไดระบบขอมูลและสารนิเทศในสวนนี้มาก แตมีขอจํากัดตรงที่ไมมีผูที่มีความรูมาจัดการใน
เร่ืองนี้” 

  ประธานกรรมการบริหารฯ เสริมวา การไมใชสารนิเทศดังกลาว อาจเนื่องมาจากสาเหตุดัง
นี้ 

-  องคการบริหารสวนตําบลบานาเนนสรางโครงสรางพื้นฐาน ไมจําเปนตองใชขอมูล
หรือสารนิเทศ 

-  ผูวางแผนโครงการใชขอมูลไมเปนและไมมีความรูในเรื่องดังกลาว เพราะสวนใหญ
วางแผนจากขอมูลจากการคลุกคลีในชุมชนและจากขอตกลงกันในที่ประชุม 

- การเรงรีบในการจัดทําโครงการ สวนใหญรีบใชงบประมาณใหเสร็จกอนการสิ้นสุด 
ปงบประมาณ 

  ผลกระทบตอการไมใชสารนิเทศในการวางแผนโครงการ 
    ประธานกรรมการบริหารฯ ใหขอมูลในประเด็นดังกลาว ไวดังนี้ “บางโครงการองคการ
บริหารสวนตําบลบานา ไมสามารถรับรูสภาพหรือปญหาและความตองการที่แทจริงของชุมชนหรือ
พูดอีกอยางหนึ่ง คือ เปนการยัดเยียดใหกับชุมชน”  

  การวิเคราะหของผูวิจัย 
  จากขอมูลการสัมภาษณขางตน จะเห็นไดวาผูบริหารขององคการบริหารสวนตําบลบานา 

ไมไดใช 
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ขอมูลหรือสารนิเทศในการวางแผนโครงการแตอยางใด ในขณะที่แหลงขอมูลและสารนิเทศเพื่อ
การวางแผนพัฒนาชุมชนมีหลายประเภทดวยกัน ผูวิจัยเล็งเห็นวา จากการที่ผูวางแผนโครงการของ
องคการบริหารสวน-ตําบลบานา ไมไดใชขอมูลและสารนิเทศในกระบวนการดังกลาวทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากสาเหตุหลายประการ เชน 

1.  ลักษณะการปฏิบัติงานขององคบริหารสวนตําบลบานา ที่เนนการพัฒนาโครงสรางพื้น
ฐานเปนหลัก ทําใหความตองการขอมูลและสารนิเทศเพื่อการวางแผนพัฒนามีนอย 

2.  ผูบริหารหรือผูวางแผนไมเห็นประโยชนในการใชขอมูลและสารนิเทศประกอบการ
วางแผนโครงการ 

3.  ผูบริหารไมเขาใจในขอมูลและสารนิเทศในการวางแผนโครงการ 
4.  การวางแผนโครงการที่ผานมาใชความรูสึกของตนเอง หรือขอมูลที่พบเห็นดวยตนเอง

ในชุมชนหรือตามที่ตกลงกันในที่ประชุม 
5.  การจัดทําโครงการแบบเรงดวน ทําใหไมมีเวลาพอสําหรับการจัดหาขอมูลมาใชในการ

วางแผน 
  อีกทั้งผูวิจัยเล็งเห็นวา การวางแผนโครงการขององคการบริหารสวนตําบลบานา ไม

ประสบผลสําเร็จ เพราะเนื่องมาจากการขาดสารนิเทศ เพราะการใชสารนิเทศเพื่อการวางแผนทั้งใน
ระดับตําบล อําเภอ จังหวัด และประเทศเปนสิ่งสําคัญและจําเปนมาก หากไมมีสารนิเทศก็จะไม
สามารถวางแผนได เนื่องจากกระบวนการการวางแผนโครงการไมสามารถดําเนินการโดยปราศจาก
สารนิเทศได เพราะ  

1.  ใชสารนิเทศเพื่อจัดเตรียมโครงการ  
2.  ใชสารนิเทศเพื่อติดตามและประเมินผล เพื่อใหทราบความคืบหนาของโครงการ การ

บรรลุวัตถุประสงคโครงการ รวมทั้งการปรับปรุงแกไขการดําเนินโครงการ 
3.  ใชสารนิเทศเพื่อสรางทางเลือกหรือการตัดสินใจของผูบริหาร 
4.  ใชสารนิเทศเพื่อการเผยแพรและประชาสัมพันธงานขององคกร 
5.  ใหบริการสารนิเทศแกบุคคลภายนอกหรือหนวยงานตาง ๆ 

 
            รูปแบบสารนิเทศท่ีจะนํามาปฏิบัติการ 
            เปนการนําเนื้อหาสารนิเทศบางสวนจากแหลงขอมูล จปฐ., กชช.2ค, บัญชี 1-6 และคลังขอ
มูลสาธารณสุขประจําป รวมทั้งรูปแบบอื่น ๆ เชน แบบบันทึกตาง ๆ แบบสอบถาม เปนความ
ตองการของ 
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ประธานกรรมการบริหารฯ ที่ตองการจะทราบปญหา อุปสรรค และผลสําเร็จของการดําเนินโครง
การ จากนั้นก็จะนํารูปแบบทั้งหมดมาปฏิบัติการในขั้นตอนการประเมินผลโครงการ โดยที่ประเภท
ของสารนิเทศดังกลาวไดมาจากวัตถุประสงคโครงการประจําป 2541 ขององคการบริหารสวนตําบล
บานาที่ผูวิจัยเลือกนํามาศึกษา ดังรายละเอียดตามตารางตอไปนี้ 
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ตาราง 6  รูปแบบสารนิเทศของโครงการลานกีฬาอเนกประสงคระดับตําบล 
 

ชื่อโครงการ 
 

 
วัตถุประสงคโครงการ 

 
จุดมุงหมายของการประเมิน 

 
ประเภทของการประเมิน 

 
ประเภทของสารนิเทศที่ใช 

 
แหลงที่มาของสารนิเทศ 

1. โครงการลาน
กีฬาอเนก
ประสงค
ระดับตําบล 

 
 
 

1.  เพื่อใชเปนสถานที่ในการ
เลนกีฬาและออกกําลังกาย
ของประชาชนในพื้นที่และ
บริเวณใกลเคียง 
2.  เพื่อใชเปนสถานที่ในการ
จัดแขงขันกีฬานักเรียนของ
โรงเรียนในกลุมตําบลบานา 
3.  เพื่อเปนสนามกีฬากลางใน
การจัดการแขงขันกีฬาระดับ
หมูบาน ตําบล และอําเภอ 
4.  เพื่อปองกันการบุกรุกและ
รักษาพื้นที่ของรัฐเอาไว 
5.  เพื่อใชเปนสถานที่พักผอน
หยอนใจในตอนเย็น 

  ประชาชนในชุมชนใช
ประโยชนลานกีฬามากนอย
เพียงใด 

ประเมินเมื่อสิ้นสุดโครง
การ 

1.  ขอมูลสถิติของประชาชนที่
เขามาเลนกีฬาและออกกําลัง
กายในลานกีฬา ทั้งสถิติรายวัน
และสรุปเปนรายเดือน ซึ่งไม
นอยกวา 200/คน / วัน ตามที่
ระบุไวในเปาหมายโครงการ 

1.1  การสํารวจเฉพาะกิจ 
โดยการสังเกตการณนับ
จํานวนประชาชนที่เขามา
เลนกีฬาและออกกําลังกาย
ในลานกีฬา 
1.2  การเก็บสถิติของการ
จัดการแขงขันกีฬาในลาน
กีฬาดังกลาว โดยใช
แบบฟอรมการขอใชสนาม 
1.3  ขอมูล กชช.2ค (ตัวชี้
วัดที่ 34 กิจกรรมทางกีฬา) 
เพื่อดูสถิติการจัดกิจกรรม
กีฬาของตําบลบานาในรอบ
ปที่ผานมา 
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 รายละเอียดแหลงที่มาของสารนิเทศของโครงการลานกีฬาอเนกประสงคระดับตําบล  มีดัง
นี้ 
 1.  การสํารวจเฉพาะกิจโดยการสังเกตการณนับจํานวนประชาชนที่เขามาเลนกีฬาและออก
กําลังกายในลานกีฬา  โดยใชแบบฟอรม  ดังนี้ 
 
       

แบบบันท
 
วันท่ี   …………………………………
ชื่อโครงการ    
…………………………………………
 กิจกรรมที่สังเกต 
…………………………………………
…………………………………………
…………………………………………
…………………………………………
 สรุปผล  
…………………………………………
…………………………………………

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 แบบบันทึกดังกลาว องคการบริหารสวนต
ของประชาชนในชุมชน ผูเขามาเลนกีฬาและออกก
วันและรายเดือน เพื่อนําสถิติดังกลาวมาประเมินผ
กวา 200 คน / วัน  ตามที่ระบุไวในเปาหมาย ถือวา
 

 

     
 
ึกการสังเกต 

..  ชวงเวลา  ……………………….. 

………………………………………… 

……………………………….………
…………………………………………
…………………………………………
………………………………………… 

………………………………………… 
………………………………………… 
ําบลบานาจัดทําขึ้นเพื่อใชในการรวบรวมสถิติ
ําลังกายในลานกีฬา โดยทําการสรุปเปนสถิติราย
ลสําเร็จของโครงการ หากมีผูเขามาในสนามมาก
โครงการดังกลาวประสบผลสําเร็จ 
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2. การเก็บสถิติของการจัดการแขงขันในลานกีฬาดังกลาว โดยใชแบบฟอรมการขอใช
สนาม ดังนี้ 

 
 
 
 
                                                                               
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
แบบฟอรมการขอใชสนามกีฬา  องคการบริหารสวนตําบลบานา 

 
วัน / เดือน / ป  ………………………………………… 

ชื่อ-สกุล / ชื่อหนวยงานผูขอใชบริการ   
…………………………………………………………. 
สังกัด  
…………………………………………………………………………………… 
วัตถุประสงคในการใช  
……………………………………………………………………………………
.………………………………………………………………………………… 
วัน / เดือน / ป  ท่ีใช  ……………………………  เวลาที่ใช……………………… 
หมายเหตุ  
…………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………
………………………………  
       ผูอนุญาต 
           ..……./………/…….. 

 
 

แบบฟอรมดังกลาว  ใชเก็บสถิติการจัดแขงกีฬา ณ สนามกีฬาดังกลาวของประชาชนในชุม
ชนและหนวยงานอื่น ๆ โดยนําสถิติดังกลาวมาประเมินผลสําเร็จของโครงการ รวมทั้งทําใหทราบวา
การประชาสัมพันธเมื่อส้ินสุดโครงการขององคการบริหารสวนตําบลบานาตอหนวยงานอื่น ๆ นั้น
ประสบความสําเร็จมากนอยเพียงใด 
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3.  ขอมูล กชช.2ค (ตัวชี้วัดที่ 34 กิจกรรมทางกีฬา) เพื่อดูสถิติการจัดกิจกรรมกีฬาของตําบลบานาในรอบปที่ผานมา แสดงไดดังตาราง 7  ตอไปนี้ 
 
ตาราง 7  ขอมูล กชช.2ค (ตัวชี้วัดที่ 34 กิจกรรมทางกีฬา) 

 
 

กชช.2ค ป 2541 
หมูที่  1 
บานสุไหง
ปาแน 

หมูที่  2 
บานบานา 

หมูที่  3 
บานบานา 

หมูที่  4 
บานกําปงตา

รง 

หมูที่  5 
บานกูวิง 

หมูที่  6 
บานจือโระ 

หมูที่  7 
บานปากา
ปาเตะ 

หมูที่  8 
บานยูโย 

หมูที่  9 
บานแหลม

นก 
 
(34)  กิจกรรมทาง
การกีฬา (จํานวน
ครั้ง/ป)   

 
2 

 
2 

 
- 

 
- 

 
2 

 
2 

 
1 

 
2 

 
1 

 
 ที่มา : ขอมูลพื้นฐานระดับหมูบาน (กชช.2ค) ตําบลบานา อําเภอเมือง จังหวัดปตตานี 
 หมายเหตุ : เดิมผูวิจัยเริ่มการวิจัยเมื่อตําบลบานามีหมูบานทั้งหมด 9 หมูบาน แตตอมาในเดือนกันยายน 2541 มีหมูบานเพิ่มขึ้นอีก 2 หมูบาน รวมเปน 
11 หมูบาน โดยมีหมูบานที่เกิดขึ้นใหมคือ 

1. หมูที่  10  บานกูแบอีแตะ 
2. หมูที่  11  บานปาดารอ 
นอกจากนี้ผูวิจัยไดนําเอกสารผลการประเมินระดับการพัฒนาหมูบานตําบลบานาป 2542 มาใชเปนสารนิเทศที่เปนตัวชี้วัดระดับการพัฒนาหมูบานใน

สวนของการจัดกิจกรรมแขงขันกีฬาของหมูบานดังตารางตอไปนี้ 
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ตาราง 8  ผลการประเมินระดับการพัฒนาหมูบานตําบลบานาป 2542 
 

หมูบาน ระดับ
การ

พัฒนา 

โครงสรางพื้น
ฐาน 

 
 
1    2    3    4 

ผลผลิต 
 
 
 
1     2     3     4     5     6     7     8   9 

สาธารณสุข 
 
 
 
1     2     3     4     5     6 

แหลงน้ํา 
 
 
 

1    2    3 

ความรู 
 
 
 

1     2     3     4     5     6 

ทรัพยากร 
 
 
 

1    2    3 
ม.1  สุไหงปาแน 
ม.2  บานา 
ม.3  บานา 
ม.4  กําปงตารง 
ม.5  กูวิง 
ม.6  จือโระ 
ม.7  ปากาปาเตะ 
ม.8  ยูโย 
ม.9  แหลมนก 
 
รวม   1= 
         2= 
         3= 

3 
2 
2 
2 
3 
3 
3 
3 
3 
 

0 
3 
6 

   3   3   3    1 
3   3   3    1 
3   3   3    1 
3   3   3    1 
3   3   2    1 
3   3   2    1 
3   3   3    1 
3   3   3    1 
1   3   3    1 
 
1   0   0    9 
0   0   2    0 
8   9   7  0 

2    3    3     3               1    1    1 
3    3    3                     1    1     
2    3    3     3               1    1    1  
3    2    3                     1    1    1  
2    3    3     3               1    1    2 
2    3    3     3               1    2    3 
3    3    3                     1     1 
3    3    3                     2     3 
2    2    3                     2     1 
 
0    0    0    0    0    0    7    7    3 
5    2    0    0    0    0    2    1    1 
4    7    9    4    0    0    0    1    1    

3    2    2    3    3    3 
1    2    1    1    3    3 
3    2    1    2    3    3 
2    2    2    1    2    3 
3    2    2    2    3    3 
2    2    2    2    3    3 
3    2    1    2    3    3 
2    2    1    2    2    3 
2    2    1    2    2    3 
 
1    0    5    2    0    0 
4    9    4    6    3    0 
4    0    0    1    6    9 

    3   3   2 
  3   3   2 
  3   3   2 
  3   3   2 
  3   3   2 
  3   3   3 
  3   3   2 
  3   3   2 
  2   3   2 
 
  0   0   0 
  1   0   8 
  8   9   1 

   3    3    3    3    3    2 
   3    3    3    3    3    2 
   3    3    3    3    2    2 
   3    3    3    1    2    2 
   3    3    3    3    2    1 
   3    3    3    2    2    2 
   3    3    3    3    2    2 
   3    3    3    3    3    2 
   2    3    3    2    2    2 
 
  0    0    0    1    0    1 
  1    0    0    2    6    8 
  8    9    9    6    3    0 

2 
2 1 

1 
      1 

2 2 
2    2 
 
     1  

 
  
  0   3   1 
  1   3   2 
  0   0   0 
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ตาราง 9  รูปแบบสารนิเทศของโครงการรณรงคบาน ชุมชน และโรงเรียน ปลอดยุงลาย ป 2541 
 
 

 
ชื่อโครงการ 

 

 
วัตถุประสงคโครงการ 

 
จุดมุงหมายของการ

ประเมิน 

 
ประเภทของการ

ประเมิน 

 
ประเภทของสารนิเทศที่ใช 

 
แหลงที่มาของสาร

นิเทศ 
 
2. โครงการ
รณรงคบาน 
ชุมชน และ
โรงเรียน 
ปลอดยุงลาย 
ป 2541 
 
 

 
1.  เพื่อระดมความรวมมือ
ระหวางบุคคลในครัวเรือน 
ชุมชน และโรงเรียนในเขต
พื้นที่รับผิดชอบในการกําจัด
และควบคุมแหลงเพาะพันธุ
ยุงลาย 
2.  เพื่อลดความชุกชมของยุง
ลายอันเปนพาหะนําโรคไข
เลือดออกใบริเวณพื้นที่ที่รับ
ผิดชอบ 
3.  เพื่อลดอัตราการปวยและ
ตายจากโรคไขเลือดออก 

 
โครงการชวยลดปญหาไข
เลือดออกในชุมชน 

 
ประเมินเมื่อสิ้นสุดโครง
การ 

 
ขอมูลสถิติจํานวนผูปวยไข
เลือดออกในตําบลบานา
ปจจุบันและยอนหลัง (พ.ศ. 
2539-2543) 
เพื่อเปรียบเทียบอัตราการ
เพิ่ม/ลดลงภายหลังสิ้นสุด
โครงการ 
 
 

 
1.  ขอมูลระบาดวิทยา 
(506) ของสถานีอนามัย
ตําบลบานา 
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รายละเอียดแหลงที่มาของสารนิเทศของโครงการรณรงคบานชุมชนและโรงเรียนปลอด
ยุงลาย ป 2541  มีดังนี้ 

 
1.  ขอมูลระบาดวิทยา (506) ในสวนโรคไขเลือดออก  ไดแก 
 
สรุปสถิติผูปวยโรคไขเลือดออกยอนหลัง 3 ป (ป 2540 – 2542) 
 

ป  2540 ป  2541 ป  2542 
ปวย 

 
9 
 
 

ตาย 
 
0 

ปวย 
 

15 

ตาย 
 
0 

ปวย 
 
0 

ตาย 
 
0 
 

 
ขอมูลระบาดวิทยา (506) ของสถานีอนามัยบานาขางตน ซึ่งเปนขอมูลสถิติจํานวนผูปวยไขเลือด

ออกในตําบลบานาปจจุบันและยอนหลัง องคการบริหารสวนตําบลบานา ใชขอมูลดังกลาวในการเปรียบเทียบ
อัตราการเพิ่ม / ลดลง กอนและหลังสิ้นสุดโครงการ โดยที่สถิติดังกลาวองคการบริหารสวนตําบลบานาสามารถ
รองขอไดจากสถานีอนามัยตําบลบานา

  



 

 
ตาราง 10  รูปแบบสารนิเทศโครงการกอสรางถนนคอนกรีตเสริมเหล็กพรอมคูระบายน้ํา 
 

 
ชื่อโครงการ 

 

 
วัตถุประสงคโครงการ 

 
จุดมุงหมายของการ

ประเมิน 

 
ประเภทของการ

ประเมิน 

 
ประเภทของสารนิเทศที่ใช 

 
แหลงที่มาของสารนิเทศ 

 
3. โครงการกอ
สรางถนน
คอนกรีตเสริม
เหล็กพรอมคู
ระบายน้ํา 
 

 
1.  เพื่อแกปญหาและบรรเทา
ความเดือดรอนของประชาชน
ผูใชบริการเสนทางดังกลาว 
3.  เพื่อสรางความเจริญให
เกิดขึ้นในสังคมหมูบาน 
4.  เพื่อความสะดวกในการ
เดินทางไปติดตอราชการกับ
อําเภอและจังหวัด 
5.  เพื่อใชเปนเสนทางในการ
นําสินคาทางดานการเกษตร
ออกไปจําหนายยังตลาดในตัว
จังหวัด 

 
โครงการชวยบรรเทาความ
เดือดรอนของประชาชนผูใช
บริการเสนทาง 

 
1.  การประเมินระหวาง
ดําเนินการ 
 
 
 
 
 
 
2.  การประเมินหลังสิ้นสุด
โครงการ 

 
1. การติดตามและปรับปรุง

การดําเนินงาน 
 
 
 
 
 
 

2.  ความพึงพอใจของชุมชนตอ
โครงการ 
3.สภาพการจราจรในเสนทาง
ดังกลาว 

 

 
1.  บันทึกการทํางาน/ความคืบ
หนาโครงการของสวนโยธา
ทั้งในดานการติดตาม การปรับ
ปรุง และปญหาอุปสรรคของ
การดําเนินโครงการ 
2.  บันทึกคาใชจายโครงการ
ของสวนการคลัง 
3. จัดเก็บขอมูลโดยใชแบบ
สอบถาม 
4.  สังเกตการณสภาพจราจร
โดยใชแบบบันทึกในการเก็บ
ขอมูล 

  



 

 

  



 

รายละเอียดแหลงที่มาของสารนิเทศของโครงการกอสรางถนนคอนกรีตเสริมเหล็กพรอมคู
ระบายน้ํา มีดังนี้ 
 บันทึกการทํางาน ความคืบหนาของโครงการ ซ่ึงไดแก 
  บันทึกการควบคุมงานจางเหมา โดยมีแบบฟอรมดังนี้ 
 

 
บันทึกการควบคุมงานจางเหมา 

 
สวนราชการ  
…………………………………………………………………………………………… 

ที่  ………………………………………………   วันที่  ………………. 
เรื่อง  รายงานผลการควบคุมงาน  
………………………………………………………………………………………………………. 
เรียน  คณะกรรมการตรวจการจาง 

ขอรายงานผลการควบคุมงาน ต้ังแตวันที่  ……………………ถึงวันที่  ………………... 
หนวยงานที่รับผิดชอบ …………………………………………. ผูรับจาง  …………………….. 
……………………………………………………………… 
ตามสัญญา เลขที่……………………………….………..ลงวันที่…………………………………..
ระยะเวลา………………….วัน 
สิ้นสุดสัญญา วันที่…………………………………คากอสราง...............................................บาท 
 งานที่ดําเนินการไปแลว 
 ...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................. 
 ปญหา 
 ...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................. 

จึงเรียนมาเพ่ือส่ังการ
ลงช่ือ …………………………. ผูควบคุมงาน

   
ตําแหนง …………………………. 

ลงช่ือ.......................................................... ประธานกรรมการตรวจการจาง
 

  ตําแหนง.................................................. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



 

 
 บันทึกงานควบคุมงานจางเหมา เปนแบบฟอรมที่องคการบริหารสวนตําบลบานามีอยูแลว
และใชในโครงการที่เปนการจางเหมา เชน การสรางถนน คูระบายน้ํา เปนตน เพื่อทราบความคืบ
หนาและปญหาของโครงการ โดยที่องคการบริหารสวนตําบลบานาสามารถนําบันทึกดังกลาวมา
พิจารณาปญหาการดําเนินงาน การตออายุ เวลารับ - สง และประกอบการเบิกจายเงินโครงการ 
บันทึกดังกลาว ประธานฯ กลาววา “ องคการบริหารสวนตําบลบานา ใชประโยชนไดอยางเต็มที่” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



 

2.2 รายงานการปฏิบัติงานของผูรับจางเปนรายวัน  แบบฟอรมที่ใช ไดแก 
 
 

 
รายงานการปฏิบัติงานของผูรับจางเปนรายวัน 

 
 โครงการ .....................................................................................................................

             ระหวางวันที่ ..............................................................................

ว ด ป รายการที่ทํา จํานวน
คนงาน

อุปกรณเครื่องมือ สภาพดินฟา
อากาศ

หมาย

ลงช่ือ  ………………………………. ผูรับจาง         
ลงช่ือ …………………………………. ผูควบคุมงาน  

เหตุ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



 

 
 รายงานการปฏิบัติงานของผูรับจางเปนรายวัน เปนแบบบันทึกประจําวัน และนํามาสรุป
เปนรายสัปดาห ลักษณะการใชประโยชนเชนเดียวกับแบบบันทึกงานควบคุมงานจางเหมา 
 

บันทึกคาใชจายโครงการของสวนการคลัง  ประกอบดวย 
2.1 ทะเบียนคุมเงินรายจายตามงบประมาณ  �แบบ สต������อต��� 

เปนบัญชีคุมการจายเงินโครงการตามปงบประมาณ โดยพิจารณาตามขอบังคับงบ
ประมาณรายจายประจําปงบประมาณ 

2.2 ขอบังคับตําบล เร่ือง งบประมาณรายจายประจําปงบประมาณรายจายประจําปงบ
ประมาณ 

ซ่ึงในแตละปการรับ-จายเงินขององคการบริหารสวนตําบลบานาตองเปนไปตามงบ
ประมาณ โดยตองทําเปนขอบังคับตามระเบียบและวิธีการที่กระทรวงมหาดไทยกําหนด 

 
แบบสํารวจความพึงพอใจของชุมชน  มีรายละเอียด ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แบบสํารวจความพึงพอใจของชุมชน 

ตอนที่  ……………… ขอมูลเกี่ยวกับผูตอบ
คําช้ีแจง โปรดกาเครื่องหมาย ลงในชองวาง หนาขอท่ีตรงกับความเปนจริง

เพศ
ชาย

อายุ
ตํ่ากวา  ป

 ป
  ปขึ้นไป

หญิง

  



 

��
�����
�����
�����

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

ตอนที่  

 

 

�����������������������������
�����������������������������
�����������������������������
 

ตอนที่  2   ความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจ 

 

 ระดับความพึงพอใจ 

การดําเนินโครงการ มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

ที่สุด

ทานเห็นวาสภาพการจราจรสะดวกเปน
อยางดี
ทานเห็นวาสภาพผิวจราจรดี
ทานเห็นวาคูระบายน้ํา ระบายน้ําไดดี
ทานเห็นวา อบต บานา ดําเนินการกอ
สรางไดอยางรวดเร็ว
ทานเห็นวา อบต บานา ไดซอมแซมใน
สวนที่ชํารุดใหเสร็จอยางรวดเร็ว

  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
การพัฒนาถนน

  

ขอเสนอแนะ

การพัฒนาคู ทอระบายน้ํา
ปญหา  

ขอเสนอแนะ

ปญหา
 



 

 
 
 
 
แบบสอบถามดังกลาว องคการบริหารสวนตําบลบานาสามารถนํามาใชในการประเมิน

โครงการไดเปนอยางดี ขอมูลที่ไดจากการสํารวจทําใหองคการบริหารสวนตําบล ไดทราบวา ชาว
บานในชุมชนพอใจกับโครงการดังกลาวมากนอยเพียงใด ตรงกับความตองการพวกเขาหรือไม และ
ไดแสดงความคิดเห็น ขอเสนอแนะและสะทอนปญหาตาง ๆ ของโครงการและองคการบริหารสวน
ตําบลสามารถนําขอมูลเหลานี้ไปปรับปรุงแกไขการดําเนินงานในครั้งตอไป 

 
����สังเกตการณสภาพจราจรโดยใชแบบบันทึกการสังเกตการณ � 
แบบบันทึกการสังเกตสภาพการจราจรบนเสนทางที่เปนพื้นที่เปาหมายของโครงการ จะทํา

ใหองคการบริหารสวนตําบลบานาทราบถึงสภาพการสัญจรไป�มาระหวางอําเภอและจังหวัดมี
ความสะดวกมากนอยเพียงใดหลังสิ้นสุดโครงการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
�������������������������������

� 
 

  



 

�   แบบบันทึกการสังเกตการณ คือ แบบบันทึกเชนเดียวกันกับแบบบันทึกการสังเกตใน
โครงการลานกีฬาอเนกประสงคระดับตําบล �รายละเอียดอยูในหนา ���� 

 
 
 
 
 

  



 

ตาราง 11  รูปแบบการประสานสารนิเทศโครงการกอสรางถนน คสล. ภายในหมูบาน 
 

 
ชื่อโครงการ 

 

 
วัตถุประสงคโครงการ 

 
จุดมุงหมายของการ

ประเมิน 

 
ประเภทของการ

ประเมิน 

 
ประเภทของสารนิเทศที่ใช 

 
แหลงที่มาของสาร

นิเทศ 
 
4  โครงการกอ
สรางถนน คสล. 
ภายในหมูบาน 
 
  
 
  
  
 

 
1. เพื่อลดปญหาสุขภาพ
ระบบทางเดินหายใจให
แกราษฎรที่อาศัยอยู 2 
ขางทาง 
2. ลดอุบัติเหตุที่เกิดจาก
สภาพถนนเปนหลุมบอ 
3. สงเสริมใหเกิดความ
สวยงามของชุมชน 
4. เปนเสนทางที่สะดวก
สบาย ปลอดภัยในการ
เดินทาง และการใชรถใช
ถนน 

 
โครงการชวยใหการ
จราจรสะดวกขึ้น 

 
1.  การประเมินระหวาง
ดําเนินการ 
 
 
 
 
 
 
2.  การประเมินหลังสิ้น
สุดโครงการ 

 
1.  การติดตามและปรับ
ปรุงการดําเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
2.  ความพึงพอใจของชุม
ชนตอโครงการ 
 
3.  สภาพการจราจรในเสน
ทางดังกลาว 

 
1.  บันทึกการทํางาน/
ความคืบหนาโครงการ
ของสวนโยธาทั้งใน
ดานการติดตาม การ
ปรับปรุง และปญหา
อุปสรรคของการดําเนิน
โครงการ 
 
2.  บันทึกคาใชจาย
โครงการของสวนการ
คลัง 
 
3. จัดเก็บขอมูลโดยใช

  



 

แบบสอบถาม 
 
4.  สังเกตการณสภาพ
จราจรโดยใชแบบ
บันทึกในการเก็บขอมูล 

รายละเอียดแหลงที่มาของสารนิเทศโครงการกอสรางถนน คสล��ภายในหมูบาน 
หมายเหตุ ��ใชแบบเดียวกันกับโครงการกอสรางถนนคอนกรีตเสริมเหล็กพรอมคูระบายน้ํา 

ตาราง 12  รูปแบบการประสานสารนิเทศโครงการ อบต. พบประชาชน 
 

 
ชื่อโครงการ 

 

 
วัตถุประสงคโครงการ 

 
จุดมุงหมายของการ

ประเมิน 

 
ประเภทของการ

ประเมิน 

 
ประเภทของสารนิเทศที่ใช 

 
แหลงที่มาของสาร

นิเทศ 
5. โครงการ 
อบต. พบประชา
ชน 
 
 

1. เพื่อชวยเหลือและ
บรรเทาความเดือดรอนแก
ประชาชนในภาวะ
เศรษฐกิจถดถอย 
2. เพื่อสนองตอบตอ
นโยบายของรัฐบาล 
3. เพื่อประชาสัมพันธและ

1.  โครงการสงผลใหเกิด
รายไดและการมีงานทํา
เพิ่มขึ้นในหมูบาน 
 
2.  ชุมชนบานาลดปญหา
ทางดานสาธารณสุขและ
การอนามัย 

1.  การประเมินพื้นฐาน 
 
 
 
 
2.  การประเมินระหวาง
ดําเนินการ 

1.  สภาพพื้นที่ทั้งทางดาน
เศรษฐกิจ สังคม และสา
ธารณสุขการอนามัยของ
ชุมชนบานา 
 
 
 

1. ขอมูล กชช.2ค ใน
สวนของสภาพทั่วไป 
กลุมผลผลิต รายได 
และการมีงานทํา กลุม
สาธารณสุขและการ
อนามัย 
2.    จปฐ.  หมวดที่ 1 

  



 

สรางความเขาใจอันดี
ระหวางประชาชนกับ
หนวยงานราชการเพื่อนํา
ไปสูความรูสึกที่ดีตอไป 
4. เพื่อสงเสริมและให
ความรูดานสุขภาพและสา
ธารณสุขมูลฐาน 
5. เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของประชาชนในเขตพื้น
ที 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

สุขภาพดี 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



 

ตาราง 12  (ตอ) 
 

  



 

 
ชื่อโครงการ 

 

 
วัตถุประสงคโครงการ 

 
จุดมุงหมายของการ

ประเมิน 

 
ประเภทของการ

ประเมิน 

 
ประเภทของสารนิเทศที่ใช 

 
แหลงที่มาของสาร

นิเทศ 
  

3. การติดตามและปรับ
ปรุงการดําเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
3. การประเมินหลังสิ้น
สุดโครงการ 
 

 
 
 
 

 
3.  บันทึกการทํางาน/
ความคืบหนาโครงการ
ของสวนโยธาทั้งใน
ดานการติดตาม การ
ปรับปรุง และปญหา
อุปสรรคของการดําเนิน
โครงการ 
4. บันทึกคาใชจายโครง
การของสวนการคลัง 
 
5.  แบบสอบถามความ
พึงพอใจของประชาชน
ตอโครงการ 
 

  

  



 

 
 

  



 

 รายละเอียดแหลงที่มาของสารนิเทศของโครงการ อบต��พบประชาชน  มีดังนี้ 
 ����ขอมูล กชช��ค ในสวนของสภาพทั่วไป กลุมผลผลิต รายได และการมีงาน
ทํา กลุมสาธารณสุขและการอนามัย โดยมีรายละเอียดอยูในภาคผนวก ข 
 สรุปขอมูลพื้นฐานระดับหมูบาน �กชช��ค��ป ���� ของทุกหมูบานใน
ตําบลบานา อําเภอเมือง จังหวัดปตตานี  ในสวนของพื้นที่สภาพพื้นที่ทั่วไป ทั้งทางดานเศรษฐกิจ 
สังคม และสาธารณสุข การอนามัยของชุมชนบานา สารนิเทศดังกลาวชวยใหองคการบริหารสวน
ตําบลบานาสามารถประเมินสภาพพื้นที่และความตองการของชุมชนไดเปนอยางดี ซ่ึงไดแก 
 ����จํานวนครัวเรือนและจํานวนประชากรในแตละหมูบาน 
 ����สภาพโครงสรางพื้นฐานของแตละหมูบาน 
 ����สภาพเศรษฐกิจของหมูบาน อันไดแก  การประกอบอาชีพของชุมชน และสภาพ
แรงงาน 
 ����สภาพการอนามัยของหมูบาน อัตราการปวย การตาย สภาพของสถานพยาบาล
ในชุมชน เปนตน 

นอกจากนี้ องคการบริหารสวนตําบลบานาสามารถใชสารนิเทศเหลานั้นไปประกอบการ
ตัดสินใจ 
หาแนวทางการแกปญหาเหลานั้นในโครงการ อบต. พบประชาชน 
 

����สรุปผลการจัดเก็บขอมูลความจําเปนพื้นฐาน �จปฐ����ประจําป 
���� ในสวนของหมวดที่ ��� 
สุขภาพดี ของตําบลบานา มีรายละเอียดอยูในภาคผนวก ข 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



 

 
 
 
 
 

    สรุปผลการจัดเก็บขอมูลความจําเปนพื้นฐาน �จปฐ��ประจําป ����  ในสวน
ของหมวดที่ ��� 
สุขภาพดี  �ประชาชนมีสุขภาพอนามัยดี���ของทุกหมูบานในตําบลบานา  อําเภอเมือง  
จังหวัดปตตานี   
สารนิเทศดังกลาวชวยใหองคการบริหารสวนตําบลบานาทราบถึงสภาพอนามัยของประชาชนในชุม
ชน  ซ่ึงมี 
รายละเอียดมากกวาในขอมูล กชช��ค และใชขอมูลดังกลาวประกอบการตัดสินใจแกปญหาได
เปนอยางดี 
 �������บันทึกการทํางาน�ความคืบหนาของโครงการ  ไดแก 

3.1  ทะเบียนคุมเงินรายจายตามงบประมาณ  �แบบ สต����อต���เปน
บัญชีคุมการจายเงินโครงการตามปงบประมาณ โดยพิจารณาตามขอบังคับงบประมาณรายจายประ
จําปงบประมาณ 

3.2  ขอบังคับตําบล เร่ือง งบประมาณรายจายประจําปงบประมาณรายจายประจําปงบ
ประมาณ 

ซ่ึงในแตละปการรับ-จายเงินขององคการบริหารสวนตําบลบานาตองเปนไปตามงบประมาณ โดยที่
ตองทําเปนขอบังคับตามระเบียบและวิธีการที่กระทรวงมหาดไทยกําหนด 

4. แบบสอบถามความพึงพอใจของประชาชนตอโครงการ อบต. พบประชาชน 
 
 

 
 

 
 
 
 

  



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

  

 
กิจกรรม 

  
 

ดีมาก 

 
 

ดี 
ปาน
กลาง 

 
นอย 

ควร

ปรุง 

รูปแบบการจัดกิจกรรม
นิทรรศการ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับวิทยากร
สถานที่จัดกิจกรรม
ผูจัดกิจกรรม

ปรับ

การฉายวิดีโอ

 ประเมินกิจกรรม

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมครั้งน้ี

แบบประเมินผล 
โครงการ อบต พบประชาชน

คําช้ีแจง     โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชองที่ทานเลือก

สถานภาพสวนตัว
เพศ

ชาย

  อายุ ป

หญิง



 

 แบบสอบถามความพึงพอใจของประชาชนตอโครงการ อบต. พบประชาชน องคการ
บริหารสวนตําบลบานาสามารถนํามาใชในการประเมินผลหลังสิ้นสุดโครงการเปนอยางดี ทําให
ทราบวาประชาชนผูเขารวมโครงการพึงพอใจกับโครงการมากนอยเพียงใด อีกทั้งยังสามารถนําผล
การสํารวจมาศึกษาและวิเคราะหวาเกิดผลกระทบ ผลขางเคียง ปญหาและขอเสนอแนะ เพื่อนําไป
ปรับปรุงการดําเนินโครงการในครั้งตอไป 

  



 

ตาราง 13  รูปแบบการประสานสารนิเทศโครงการ อบต. บานา เมืองนาอยู 
 

ชื่อโครงการ 
 

 
วัตถุประสงคโครงการ 

 
จุดมุงหมายของการ

ประเมิน 

 
ประเภทของการ

ประเมิน 

 
ประเภทของสารนิเทศที่ใช 

 
แหลงที่มาของสาร

นิเทศ 
 
6  โครงการ อบต. 
บานา เมืองนาอยู 
 
 
 

 
1. เพื่อใหองคกรชุมชนและ
ประชาชนในตําบลบานาไดมี
ความรูความเขาใจในการดูแล
สุขอนามัยสิ่งแวดลอม 
2. เพื่อเสริมสรางการมีสวน
รวมของประชาชน เปด
โอกาสใหองคกรชุมชนและ 
3. เพื่อใหมีการประสานความ
รวมมือกันภายในองคการ
บริหารสวนตําบลบานากับ
หนวยงานอื่นที่เกี่ยวของทั้ง
ในภาครัฐและเอกชน ใหมี
การสนับสนุนซึ่งกันและกัน 
 

 
 

 
1. การประเมินพื้นฐาน 
 
 
 
 
2.  การประเมินระหวาง
ดําเนินการ 

 
 
 
 
 

 

 
1.  สภาพพื้นที่ทั่วไปของชุม
ชน 
 
 
3. การติดตามและปรับปรุงการ
ดําเนินงาน 

 
1.  กชช.2ค ในสวนของ
สภาพทั่วไปของหมูบาน 
 
2. บันทึกการทํางาน/ความ
คืบหนาโครงการของสวน
โยธาทั้งในดานการติดตาม 
การปรับปรุง และปญหา
อุปสรรคของการดําเนิน
โครงการ 
3. บันทึกคาใชจายโครงการ
ของสวนการคลัง 

 

  



 

ตาราง 13  (ตอ) 
 

 
ชื่อโครงการ 

 

 
วัตถุประสงคโครงการ 

 
จุดมุงหมายของการ

ประเมิน 

 
ประเภทของการ

ประเมิน 

 
ประเภทของสารนิเทศที่ใช 

 
แหลงที่มาของสาร

นิเทศ 
  

3. การประเมินหลังสิ้น
สุดโครงการ 
 
 

 
4. สถิติปญหาทางดานสุข
ภาพอนามัยและสิ่งแวด
ลอมของประชาชนในชุม
ชนบานา(ทั้งปจจุบันและ
ยอนหลังเพื่อเปรียบเทียบ
อัตราการเพิ่มขึ้นและลด
ลง) 
 

 
5. ขอมูล กชช.2ค กลุม
สาธารณสุขและการ
อนามัย 
 
6. แบบรายงานสภาพ
การสุขาภิบาลหมูบาน
ระดับตําบล(08 รบ.3 
ต.) 
 
 
 

  

 
 

  



 

 
 
 
 

  



   รายละเอียดแหลงที่มาของสารนิเทศของโครงการ อบต��บานา เมืองนาอยู มีดังนี้ 
1.  กชช��ค  ในสวนของสภาพทั่วไปของหมูบาน 

  สรุปขอมูลพื้นฐานระดับหมูบาน �กชช��ค��ป ������  ของทุกหมูบาน
ในตําบลบานา อําเภอเมือง จังหวัดปตตานี  ในสวนของพื้นที่สภาพพื้นที่ทั่วไป ทั้งทางดานเศรษฐกิจ 
สังคม และสาธารณสุข การอนามัยของชุมชนบานา สารนิเทศดังกลาวชวยใหองคการบริหารสวน
บานาสามารถประเมินสภาพพื้นที่และความตองการของชุมชนไดเปนอยางดี ซ่ึงไดแก 
 ������จํานวนครัวเรือนและจํานวนประชากรในแตละหมูบาน 
 ������สภาพโครงสรางพื้นฐานของแตละหมูบาน 
 ������สภาพเศรษฐกิจของหมูบาน อันไดแก  การประกอบอาชีพของชุมชน และ
สภาพแรงงาน 
 ������สภาพการอนามัยของหมูบาน อัตราการปวย การตาย สภาพของสถาน
พยาบาลในชุมชน เปนตน 
   และองคการบริหารสวนตําบลบานาสามารถใชสารนิเทศเหลานั้น โดยเฉพาะสารนิเทศ
ทางดานสภาพการอนามัยของหมูบานไปประกอบการตัดสินใจหาแนวทางการแกปญหาเหลานั้นใน
โครงการ อบต.  
พบประชาชน 

2.  บันทึกคาใชจายโครงการ � 
2.1  ทะเบียนคุมเงินรายจายตามงบประมาณ  �แบบ สต������อต��� 

  เปนบัญชีคุมการจายเงินโครงการตามปงบประมาณ โดยพิจารณาตามขอบังคับงบ
ประมาณรายจายประจําปงบประมาณ 

2.2  ขอบังคับตําบล เรื่อง งบประมาณรายจายประจําปงบประมาณรายจายประจําปงบ
ประมาณ 

  ซ่ึงในแตละปการรับ-จายเงินขององคการบริหารสวนตําบลบานาตองเปนไปตามงบ
ประมาณ โดยตองทําเปนขอบังคับตามระเบียบและวิธีการที่กระทรวงมหาดไทยกําหนด 

3. ขอมูล กชช.2ค  กลุมสาธารณสุขและการอนามัย  3 
4.  แบบรายงานสภาพการสุขาภิบาลหมูบานระดับตําบล ��� รบ������
ต����โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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�������������������������������
� 

 
�    สรุปขอมูลพื้นฐานระดับหมูบาน �กชช��ค��ป ���� ในสวนของสภาพ

ทั่วไปของหมูบาน  
รายละเอียดอยูในภาคผนวก ข 

���  รายละเอียดของบันทึกคาใชจายโครงการ ไดกลาวไวแลวในหนา ������� 
�    ขอมูล กชช��ค กลุมสาธารณสุขและการอนามัย รายละเอียดอยูในภาคผนวก ข 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



 67

  แบบรายงานสภาพการสุขาภิบาลหมูบานระดับตําบล ��� รบ��ต����เปนสารนิเทศ
ที่รวบรวมและจัดเก็บโดยสถานีอนามัยตําบลบานา ซ่ึงเปนสารนิเทศที่ครอบคลุมภาวะสุขาภิบาลหมู
บานตําบลบานา องคการบริหารสวนตําบลบานาสามารถนํามาใชประเมินภายหลังสิ้นสุดโครงการ
เพื่อใหทราบวาภาวะสุขาภิบาลของหมูบานเพิ่มขึ้นหรือลดลงอยางไร สารนิเทศดังกลาวองคการ
บริหารสวนตําบลบานา สามารถรองขอไดจากสถานีอนามัยตําบลบานา 
 

ระยะเวลาในการปฏิบัติการวิจัย 
ระยะเวลาในการปฏิบัติการวิจัยอยูในระหวางเดือนพฤษภาคม – สิงหาคม  2543 

 
   ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติการวิจัย 

ในการปฏิบัติการวิจัยนี้ปรากฏปญหาและอุปสรรค กลาวสรุปสาระสําคัญไดดังตอไปนี้ 
����ปญหาภาระกิจงานประจําของคณะกรรมการบริหารฯและการไมไดประจําอยู

ในที่ทําการองคการบริหารสวนตําบลบานา ทําใหไมสามารถปลีกตัวมาเขารวมในขั้นตอนการ
ปฏิบัติการวิจัย เปนผลทําใหการระดมความคิดเห็นในประเด็นตาง ๆ มีเพียงเฉพาะผูวิจัยกับประธาน
กรรมการบริหารฯเทานั้น 

����การขาดความรูความเขาใจในสารนิเทศเพื่อการวางแผนพัฒนาของคณะ
กรรมการบริหารฯ ทําใหไมสามารถแสดงแนวคิดในประเด็นที่เกี่ยวของกับสารนิเทศได 

����ผูวิจัยตั้งขอสังเกตวาอาจเนื่องมาจากขอจํากัดของการใชภาษาไทยของคณะ
กรรมการบริหารฯ �ทั้งหมดเปนมุสลิม��ทําใหอายที่จะพูดหรือแสดงความคิดเห็นอะไร สงผล
ทําใหคณะกรรมการบริหารฯ 
เหลานั้นปฏิเสธการเขารวมในขั้นตอนการปฏิบัติการวิจัยคร้ังนี้ 
 
การประเมินรูปแบบการประสานสารนิเทศ 

อันเปนผลสืบเนื่องมาจากขอจํากัดตาง ๆ ในงานภาคสนามดังที่ผูวิจัยไดกลาวไวใน
ประเด็น 
ขางตน สงผลใหเกิดการปรับเปลี่ยนทั้งในขั้นตอนของการปฏิบัติการวิจัยและการประเมินผลการ
ปฏิบัติการวิจัย ซ่ึงจากเดิมขั้นตอนการประเมินผล มีดังนี้ 
         1.  ประเมินความพึงพอใจการใชขอมูลและสารนิเทศจากรูปแบบการประสานสารนิเทศ
ของสภาองคการบริหารสวนตําบลบานา คณะกรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบลและเจา
หนาที่สถานีอนามัยตําบลบานา หลังสิ้นสุดการดําเนินการทั้งหมด (Summative Evaluation)  
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            2.  ประเมินผลรูปแบบการประสานสารนิเทศที่ไดจากการปฏิบัติการวิจัย โดยสัมภาษณ
ความคิดเห็นของนักวิชาการสาธารณสุขระดับตําบล จังหวัดปตตานี  

และขั้นตอนที่ไดปรับเปลี่ยนตามสถานการณของงานภาคสนาม มีรายละเอียดดังนี้ 
ผูประเมิน 

ผูประเมิน คือ ผูวิจัย โดยประเมินสถานการณการใชสารนิเทศที่เปนรูปแบบการประสาน 
สารนิเทศมาใชในการประเมินโครงการพัฒนาขององคการบริหารสวนตําบลบานา 

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
1. การใชแบบสัมภาษณคณะกรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบลบานา เพื่อทราบ 

ประสิทธิผลของรูปแบบ 
2.  การสังเกต  การสังเกตเปนการเทคนิควิธีที่ใชควบคูไปกับการสัมภาษณ เพื่อเปนการ 

ยืนยันความถูกตองของขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ นอกจากนี้ยังใชวิธีการขอดูหลักฐานเชิง
ประจักษที่เปนผลิตผลของรูปแบบการวิจัยประกอบกันดวย 

การวิเคราะหขอมูล 
การวิเคราะหขอมูลสวนนี้ใชวิธีการวิเคราะหเนื้อเร่ือง (Content Analysis) 

การประเมินประเมินผลรูปแบบการประสานสารนิเทศ 
ประเมินการใชสารนิเทศในขั้นตอนการวางแผนโครงการขององคการบริหารสวนตําบล

บานา โดยการศึกษาเปรียบเทียบการปฏิบัติจริงขององคการบริหารสวนตําบลใน 2 ลักษณะ คือ การ
เปล่ียนแปลงของโครงการทั้ง 6 โครงการ กอนการปฎิบัติการวิจัยและหลังการปฎิบัติการวิจัย  อนึ่ง 
สารนิเทศตามขั้นตอนการวางแผนโครงการ ไดแก สารนิเทศสําหรับการวิเคราะหปญหา  สารนิเทศ
สําหรับการวางวัตถุประสงค  สารนิเทศสําหรับการดําเนินการพัฒนา และสารนิเทศสําหรับการติด
ตามและการประเมินผล โดยมีวัตถุประสงคเพื่อตองการดูประสิทธิภาพของรูปแบบการประสาน
สารนิเทศที่นําเสนอ ปญหาและอุปสรรคตางๆ เพื่อจะไดเสนอแนะในการนํารูปแบบนี้ไปขยายผล
ตอไป  
รายละเอียดของการประเมินผลการใชรูปแบบการประสานสารนิเทศในแตละโครงการ  
แสดงดังตารางตอไปนี้ 
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ตาราง 14  การประเมินผลการใชรูปแบบการประสานสารนิเทศในแตละโครงการ 
 
 
สารนิเทศตามขั้นตอน 

 

 
การใชสารนิเทศในการปฎิบัติงานจริงขององคการบริหารสวนตําบล

บานา 
 

การวางแผน
โครงการ 

 
กอนการปฎิบัติการวิจัย 

 

 
หลังการปฏิบัติการวิจัย 

 
1.  โครงการลานกีฬา
อเนกประสงคระดับ
ตําบล 
     1.1  สารนิเทศ
สําหรับการวิเคราะห
ปญหา 
 
     1.2  สารนิเทศ
สําหรับการวางวัตถุ
ประสงค 
 
 
     1.3  สารนิเทศ
สําหรับการดําเนินการ 
 
 
     1.4  สารนิเทศ
สําหรับการติดตามและ
ประเมินผล 
 

 
-  ไมปรากฎสารนิเทศสําหรับ
การวิเคราะหปญหาชุมชนแต
อยางใด 
-  ไมปรากฎสารนิเทศสําหรับ
การการวางวัตถุประสงคของ
โครงการแตอยางใด 
-  สารนิเทศที่ปรากฎไดแก 

- จํานวนพื้นที่ในการกอ
สราง 

- ระยะเวลาในการกอ
สราง 

- งบประมาณในการกอ
สราง 

-  สารนิเทศที่ใชในการติดตาม
ประเมินผลโครงการที่ระบุไวใน
โครงการ ไดแก 
    1.  ติดตามความกาวหนาของ
การดําเนินการทุกสัปดาหจน
แลวเสร็จ 
    2.  ติดตามและรวบรวมสรุป

 
 
 
หมายเหตุ : ขอที่ 1.1 – 1.3 ผูวิจัย
ไมไดนําเสนอรูปแบบสารนิเทศ
เพราะโครงการดังกลาวเปน
โครงการที่ดําเนินการเสร็จสิ้น
ไปแลวคงเหลือแตเพียงการ
ประเมินเมื่อส้ินสุดโครงการ 
 
 
 
 
 
 
รูปแบบเพื่อการประเมินเมื่อส้ิน
สุดโครงการ ไดแก 
   1.  แบบบันทึกการสังเกต  
จํานวนประชาชนที่เขามาเลน
กีฬาและออกกําลังกายในลาน
กีฬา 
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ผลการใชบริการลานกีฬาของ
ประชาชนหลังจากดําเนินการ
แลวเสร็จทุก 3 เดือน 

   จากการสังเกตและการ
สัมภาษณคณะกรรมการ
บริหารฯ พบวา ไมไดนําไปใช
ประโยชนแตอยางใด โดย
ประธานกรรมการบริหาร ฯ ให
เหตุผลวา “ไมมีผูรับผิดชอบทาง
ดานนี้ 
 

ตาราง 14  (ตอ) 
 
 
 
สารนิเทศตามขั้นตอน 

 

 
 

การใชสารนิเทศในการปฎิบัติงานจริงขององคการบริหารสวนตําบล
บานา 

 
การวางแผน
โครงการ 

 
กอนการปฎิบัติการวิจัย 

 

 
หลังการปฏิบัติการวิจัย 

 
 
 
 
 

   3.  ติดตามและกํากับดูแลใน
การบํารุงรักษาอุปกรณกลาง
อยางใกลชิดและตอเนื่อง 
   อยางไรก็ตามในการปฏิบัติจริง
ของ องคการบริหารสวนตําบล
บานา นั้น ไมไดทําการประเมิน
โครงการแตอยางใด เพราะ 
  -  ไมมีความรูในแนวทางการ
ประเมินทางดานวิชาการ 
  -  สวนใหญรับรูผลสะทอนของ
โครงการจากการพบเห็นดวยตน
เองและการรองเรียนจากชาว

เพราะตางคนตางมีภาระงานมาก
มาย” 
  2.  แบบฟอรมการใชสนามกีฬา 
องคการบริหารสวนตําบลบานา
ยังไมสามารถเก็บสถิติการใช
สนามกีฬา เนื่องจากยังไมมี
หนวยงานใดมาขอใชบริการ
สนามดังกลาวในชวงเวลาการ
ปฏิบัติการวิจัย 
  3.  ขอมูลพื้นฐานระดับหมูบาน 
(กชช.2ค)  ในสวนของตัวชี้วัดท่ี 
34 กิจกรรมทางกีฬา เพื่อดูสถิติ
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บาน 
 
 
 
 

การจัดกิจกรรมกีฬาของตําบล
บานา 
      ผลการศึกษา พบวา องคการ
บริหารสวนตําบลบานาไมไดใช
สารนิเทศดังกลาวใชในการวาง
แผนโครงการแตอยางใด แต
อยางไรก็ตามคณะกรรมการ
บริหารฯทุกทาน 
รูจักขอมูลและเคยเห็นขอมูล 
กชช.2ค ในสวนของระดับการ
พัฒนาหมูบานโดยสามารถ
อธิบายไดวา 3= สูงกวาเกณฑ  
2=อยูในเกณฑ และ 1=ต่ําหรือ
ตกเกณฑและเอกสารผลการ
ประเมินระดับการพัฒนาหมู
บานมีอยูในองคการบริหารสวน
ตําบลบานา 
 

ตาราง 14  (ตอ) 
 
 
 
สารนิเทศตามขั้นตอน 

 

 
 

การใชสารนิเทศในการปฎิบัติงานจริงขององคการบริหารสวนตําบล
บานา 

 
การวางแผน
โครงการ 

 
กอนการปฎิบัติการวิจัย 

 

 
หลังการปฏิบัติการวิจัย 

 
2.  โครงการรณรงค
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บาน ชุมชน และโรง
เรียนปลอดยุงลาย ป 
2541  
    2.1  สารนิเทศ
สําหรับการวิเคราะห
ปญหา 
 
 
   2.2  สารนิเทศสําหรับ
การวางวัตถุประสงค 
 
   2.3  สารนิเทศสําหรับ
การดําเนินการ 
 
 
 
    
 
 
  
 
 

 
 
-  ไมปรากฎสภาพการปวยเปน
โรคไขเลือดออกของชุมชนบา
นาแตอยางใด 
 
-  ไมปรากฏสารนิเทศดังกลาว
ในตัวโครงการ 
 
-  สารนิเทศที่ปรากฏ ไดแก 

- วิธีการดําเนินการ 
- ระยะเวลา 
- งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

 
 
หมายเหตุ : ขอที่ 2.1 – 2.3 ผูวิจัย
ไมไดนําเสนอรูปแบบสารนิเทศ
เพราะโครงการดังกลาวเปน
โครงการที่ดําเนินการเสร็จสิ้น
ไปแลวคงเหลือแตเพียงการ
ประเมินเมื่อส้ินสุดโครงการ 
 

 
 

 
ตาราง 14  (ตอ) 

 
 
 
สารนิเทศตามขั้นตอน 

 
 

การใชสารนิเทศในการปฎิบัติงานจริงขององคการบริหารสวนตําบล
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 บานา 
 

การวางแผน
โครงการ 

 
กอนการปฎิบัติการวิจัย 

 

 
หลังการปฏิบัติการวิจัย 

 
2.4  สารนิเทศสําหรับ
การติดตามและประเมิน
ผล 
 

 
-  สารนิเทศที่ใชในการประเมิน
ผลระบุไวในโครงการ ดังตอไป
นี้ 
   1.  ประเมินอัตราการครอบ
คลุมของชุมชนและโรงเรียนที่
รวมรณรงคในเขตพื้นที่ตําบลบา
นา 
   2.  ประเมินการไดรับขาวสาร
และการรับรูขาวสารของประชา
ชนโดยการสุมตัวอยาง 
   3.   ประเมินผลกระทบตอการ
ปวยและการตาย จากรายงานเฝา
ระวังโรค 
   ผลการศึกษาในประเด็นขาง
ตน พบวา องคการบริหารสวน
ตําบลบานา ไมไดจัดทําโครง
การนี้เอง เปนเพียงโครงการที่ได
รับตามนโยบายของกระทรวงสา

 โดยที่สถานีอนามัย
ตําบลบานารองขอการรับการ
สนับสนุนจากองคการบริหาร
สวนตําบลและภายหลังสิ้นสุด
โครงการองคกรไมไดทําการ
ประเมินผลแตอยางใด โดยให

 
  รูปแบบสารนิเทศในขั้นตอนดัง
กลาว มีดังนี้ 
   1.  ขอมูลระบาดวิทยา (506) 
ของสถานีอนามัยตําบลบานา ใน
สวนของสถิติผูปวยโรคไขเลือด
ออก 
    จากการศึกษา พบวา  องคการ
บริหารสวนตําบลบานา ไมไดใช
สารนิเทศดังกลาว โดยประธาน
กรรมการบริหาร ฯ ใหเหตุผลวา 
“โครงการดังกลาวผูรับผิดชอบ
คือสถานีอนามัยตําบลบานา องค
การบริหารสวนตําบลเปนเพียงผู
ใหการสนับสนุนเทานั้น จึงไมจํา
เปนที่จะตองดําเนินการเองทั้ง
หมด” และประธานกรรมการ
บริหารฯ คาดหวังไววา “หากมีผู
มาขอใชขอมูลสถิติการปวยเปน
โรคไขเลือดออกดังกลาว องค
การบริหารสวนตําบล 
บานาสามารถใหบริการสาร
นิเทศ 
นั้น ๆ ไดเปนอยางดี” 
 

ธารณสุข
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เหตุผลวา เปนหนาที่ของสถานี
อนามัยตําบลบานา 
 
 

 

 
ตาราง 14  (ตอ) 

 
 
 
สารนิเทศตามขั้นตอน 

 

 
 

การใชสารนิเทศในการปฎิบัติงานจริงขององคการบริหารสวนตําบล
บานา 

 
การวางแผน
โครงการ 

 
กอนการปฎิบัติการวิจัย 

 

 
หลังการปฏิบัติการวิจัย 

 
3.  โครงการกอสราง
ถนนคอนกรีตเสริม
เหล็กพรอมคูระบายน้ํา 
     3.1  สารนิเทศ
สําหรับการวิเคราะห
ปญหา 
 
 
 
 
     3.2  สารนิเทศ
สําหรับการวางวัตถุ
ประสงค 
 

  
 
 

 
 

  
หมายเหตุ : ขอที่ 3.1 – 3.2 ผูวิจัย
ไมไดนําเสนอรูปแบบสารนิเทศ
เพราะโครงการดังกลาวเปน
โครงการที่กําลังดําเนินการคง
เหลือแตเพียงการประเมิน
ระหวางดําเนินการและการ
ประเมินเมื่อส้ินสุดโครงการ 

-  ในโครงการระบุไววา เสนทาง
ถนนนาเกลือ ซอย 19 เกิดการ
ชํารุดซึ่งเปนปญหาและสราง
ความเดือดรอนใหกับประชาชน
ที่ใชเสนทางดังกลาวเปนอยาง
มาก 
 
-  วัตถุประสงคระบุไวดังนี้ 
   1.  เพื่อแกปญหาและบรรเทา
ความเดือดรอนของประชาชนผู
ใชเสนทางดังกลาว 
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   2.  เพื่อสรางความเจริญใหเกิด
ขึ้นในสังคมหมูบาน 
   3.  เพื่อความสะดวกในการเดิน
ทางไปติดตอราชการกับอําเภอ
และจังหวัด 
   4.  เพื่อใชเปนเสนทางในการ
นําสินคาทางดานการเกษตรออก
ไปจําหนายยังตลาดในตัวเมือง      
 
 
 

 

ตาราง 14  (ตอ) 
 
 
 
สารนิเทศตามขั้นตอน 

 

 
 

การใชสารนิเทศในการปฎิบัติงานจริงขององคการบริหารสวนตําบล
บานา 

 
การวางแผน
โครงการ 

 
กอนการปฎิบัติการวิจัย 

 

 
หลังการปฏิบัติการวิจัย 

 
3.3  สารนิเทศสําหรับ
การดําเนินการ 
 
 
 
 

 
-  ระบุเปาหมาย, ระยะเวลา
ดําเนินการ และงบประมาณไว
ชัดเจน 

 
  สารนิเทศเพื่อการประเมิน
ระหวางดําเนินการเพื่อการติด
ตามและปรับปรุงการดําเนินงาน
โครงการวาเกิดผลการปฏิบัติ
งาน ผลกระทบ และผลขางเคียง 
ปญหาและขอเสนอแนะ สาร
นิเทศดังกลาว ไดแก 
  1.  บันทึกการทํางาน/ความคืบ
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หนาของโครงการ  ซ่ึงมีราย
ละเอียดดังนี้ 
       1.1  บันทึกการควบคุมงาน
จางเหมา  เปนแบบฟอรมที่องค
การบริหารสวนตําบลบานา ใช
ในโครงการที่เปนการจางเหมา 
เชน การกอสรางถนน คูระบาย
น้ํา เปนตน จากการศึกษา พบวา 
องคกรใชประโยชนจากแบบ
บันทึกดังกลาวไดอยางเต็มที่ 
และเปนฟอรมสําคัญที่ใชควบ
คุมการดําเนินงานโครงการ เพื่อ
ทราบความคืบหนาและปญหา
ของโครงการ โดยที่สามารถนํา
แบบบันทึกดังกลาวมาพิจารณา
ปญหาการดําเนินงาน การตอ
อายุ  เวลารับ-สงงาน และเพื่อ
ประกอบการเบิกจายเงินในโครง
การ 
 

 
 

ตาราง 14  (ตอ) 
 
 
 
สารนิเทศตามขั้นตอน 

 

 
 

การใชสารนิเทศในการปฎิบัติงานจริงขององคการบริหารสวนตําบล
บานา 
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การวางแผน
โครงการ 

 
กอนการปฎิบัติการวิจัย 

 

 
หลังการปฏิบัติการวิจัย 

 
 
 
 

  
       1.2  รายงานการปฏิบัติงาน
ของผูรับเหมาเปนรายวัน เปน
แบบบันทึกประจําวัน แลวนํามา
สรุปเปนรายสัปดาห ลักษณะ
การใชประโยชน เชนเดียวกัน
กับแบบบันทึกงานควบคุมงาน
จางเหมา 
 
หมายเหตุ : แบบบันทึกขอ 1.1-
1.2 องคการบริหารสวนตําบลบา
นา มีอยูแลว 
 
  2.  บันทึกคาใชจายโครงการ
ของสวนการคลัง  ประกอบดวย 
      2.1  ทะเบียนคุมเงินรายจาย
ตามปงบประมาณ (แบบ สต. 5/
ต.) เปนบัญชีคุมการจายเงินตาม
โครงการปงบประมาณ โดย
พิจารณาตามขอบังคับงบ
ประมาณรายจายประจําปงบ
ประมาณ 
     2.2  ขอบังคับตําบลเรื่อง งบ
ประมาณรายจายประจําปงบ
ประมาณ โดยในแตละปการรับ-
จายตองทําเปนขอบังคับตาม
ระเบียบและวิธีการที่ไดกําหนด
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ไว 
 

 
ตาราง 14  (ตอ) 

 
 
 
สารนิเทศตามขั้นตอน 

 

 
 

การใชสารนิเทศในการปฎิบัติงานจริงขององคการบริหารสวนตําบล
บานา 

 
การวางแผน
โครงการ 

 
กอนการปฎิบัติการวิจัย 

 

 
หลังการปฏิบัติการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 

ตาราง 14  (ตอ) 
 
 
 
สารนิเทศตามขั้นตอน 

 

 
 

การใชสารนิเทศในการปฎิบัติงานจริงขององคการบริหารสวนตําบล
บานา 
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การวางแผน
โครงการ 

 
กอนการปฎิบัติการวิจัย 

 

 
หลังการปฏิบัติการวิจัย 

 
4.  โครงการกอสราง
ถนน คสล. ภายในหมู
บาน 
     4.1  สารนิเทศ
สําหรับการวิเคราะห
ปญหา 
 
 
     4.2  สารนิเทศ
สําหรับการวางวัตถุ
ประสงค 
 
     4.3  สารนิเทศ
สําหรับการดําเนินการ 
 
 

 
 
 
-  ไมปรากฏสารนิเทศสําหรับ
การวิเคราะหปญหาชุมชนแต
อยางใด 
 
 
-  ไมปรากฏสารนิเทศสําหรับ
การวางวัตถุประสงคแตอยางใด 
 
-  สารนิเทศที่ระบุในโครงการ 
ไดแก วิธีดําเนินการ, งบ
ประมาณ และ ระยะเวลาดําเนิน
การ 
 

 
 
 
หมายเหตุ : ขอที่ 4.1 – 4.2 ผูวิจัย
ไมไดนําเสนอรูปแบบสารนิเทศ
เพราะโครงการดังกลาวเปน
โครงการที่กําลังดําเนินการคง
เหลือแตเพียงการประเมิน
ระหวางดําเนินการและการ
ประเมินเมื่อส้ินสุดโครงการ 
 
  รูปแบบเพื่อการประเมิน
ระหวางดําเนินการเพื่อการติด
ตามและปรับปรุงการดําเนินงาน
โครงการวาเกิดผลการปฏิบัติ
งาน ผลกระทบ ปญหา และขอ
เสนอแนะอยางไร 
 
หมายเหตุ : ใชรูปแบบเดียวกัน
กับโครงการกอสรางถนน
คอนกรีตเสริมเหล็กพรอมคู
ระบายน้ํา และผลการศึกษาก็เชน
เดียวกัน 
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ตาราง 14  (ตอ) 
 
 
 
สารนิเทศตามขั้นตอน 

 

 
 

การใชสารนิเทศในการปฎิบัติงานจริงขององคการบริหารสวนตําบล
บานา 

 
การวางแผน
โครงการ 

 
กอนการปฎิบัติการวิจัย 

 

 
หลังการปฏิบัติการวิจัย 

 
     4.4  สารนิเทศ
สําหรับการติดตามและ
ประเมินผล 
 

 
- ไมไดระบุไวในโครงการ 

 
  รูปแบบเพื่อการติดตามและ
ประเมินผล เปนการติดตาม
ความกาวหนาของโครงการ และ
เพื่อใหทราบวาโครงการบรรลุ
วัตถุประสงคหรือไมอยางไร 
รวมทั้งการปรับปรุงแกไขและ
ขอเสนอแนะตาง ๆ 
 
หมายเหตุ : ใชรูปแบบเดียวกัน
กับโครงการกอสรางถนน
คอนกรีตเสริมเหล็กพรอมคู
ระบายน้ํา ผลการศึกษาก็เชน
เดียวกัน คือ “ไมมีผูรับผิดชอบ
เพราะตางคนตางมีภาระงานมาก
มาย” 
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ตาราง 14  (ตอ) 
 
 
 
สารนิเทศตามขั้นตอน 

 

 
 

การใชสารนิเทศในการปฎิบัติงานจริงขององคการบริหารสวนตําบล
บานา 

 
การวางแผน
โครงการ 

 
กอนการปฎิบัติการวิจัย 

 

 
หลังการปฏิบัติการวิจัย 

 
5.  โครงการ อบต. พบ
ประชาชน 
     5.1  สารนิเทศ
สําหรับการวิเคราะห
ปญหา 
 
 

 
 
 
-  ไมปรากฏสารนิเทศที่เปน
สภาพพื้นที่ทางดานเศรษฐกิจ 
สังคม และสาธารณสุข การ
อนามัยของชุมชนแตอยางใด 
 
 
 

 
 
 
  รูปแบบสารนิเทศเพื่อการ
วิเคราะหปญหาของชุมชนบานา 
ไดแก 
  1.  ขอมูลพื้นฐานระดับหมูบาน 
(กชช.2ค) ในสวนของสภาพทั่ว
ไป กลุมผลผลิต รายได และการ
มีงานทํา กลุมสาธารณสุขและ
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 การอนามัย 
  ภายหลังการนําเสนอรูปแบบดัง
กลาว พบวา ไมมีการปรับปรุง
และแกไขโครงการแตอยางใด 
แตคณะกรรมการบริหารทุกทาน
รูจักขอมูล กชช.2ค ในสวนของ
ระดับการพัฒนาหมูบานโดย
สามารถอธิบายไดวา 3= สูงกวา
เกณฑ  2=อยูในเกณฑ และ 1=
ต่ําหรือตกเกณฑและเอกสารผล
การประเมินระดับการพัฒนาหมู
บานมีอยูในองคกร สาเหตุของ
การไมใชสารนิเทศดังกลาว 
ประธานกรรมการบริหารฯให
เหตุผลวา”เนื่องจากผูปฏิบัติมี
ภาระงานมากมาย” 
 

 
 
 
 
 
 

ตาราง 14  (ตอ) 
 
 
 
สารนิเทศตามขั้นตอน 

 

 
 

การใชสารนิเทศในการปฎิบัติงานจริงขององคการบริหารสวนตําบล
บานา 
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การวางแผน
โครงการ 

 
กอนการปฎิบัติการวิจัย 

 

 
หลังการปฏิบัติการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     5.2  สารนิเทศ
สําหรับการวางวัตถุ
ประสงค 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
-  ไมปรากฏวัตถุประสงคที่ไดมา
จากการวิเคราะหสภาพปญหา
ชุมชนแตอยางใด 

 
แตในชวงของการนําเสนอรูป
แบบดังกลาว พบวา องคกร
สามารถใหบริการสารนิเทศดัง
กลาวกับบุคคลภายนอกที่มารอง
ขอใชบริการไดเปนอยางดี โดย
เฉพาะสารนิเทศเกี่ยวกับจํานวน
ประชากร จํานวนครัวเรือน และ
สภาพเศรษฐกิจของชุมชน 
  2.  ขอมูลความจําเปนพื้นฐาน  
(จปฐ) หมวดที่ 1 สุขภาพดี 
(ประชาชนมีสุขภาพ อนามัยดี)  
  ผลการศึกษาภายหลังการ
ปฏิบัติการวิจัย พบวา องคการ
บริหารสวนตําบลบานาไมไดนํา
สารนิเทศจากแหลงดังกลาวมา
ใชในการปฏิบัติงาน ประธาน ฯ 
แสดงแนวความคิดวา “สาร
นิเทศดังกลาวเปนวิชาการเกิน
ไปสําหรับคณะกรรมการ
บริหารฯผูมีการศึกษาอยูใน
ระดับแคภาคบังคับเทานั้น”  
 
หมายเหตุ : ใชรูปแบบเดียวกับ 
ขอ 5.1 
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ตาราง 14  (ตอ) 
 
 
 
สารนิเทศตามขั้นตอน 

 

 
 

การใชสารนิเทศในการปฎิบัติงานจริงขององคการบริหารสวนตําบล
บานา 

 
การวางแผน
โครงการ 

 
กอนการปฎิบัติการวิจัย 

 

 
หลังการปฏิบัติการวิจัย 

 
5.3  สารนิเทศสําหรับ 
การดําเนินการ 

 
-  ระบุไวชัดเจน ไดแก เปาหมาย
, 
ระยะเวลาดําเนินการ และ 
งบประมาณที่ใช 

 
  รูปแบบที่องคการบริหารสวน
ตําบลบานามีอยูแลว คือ บันทึก
การทํางานของโครงการในสวน
ของการคลัง ไดแก 
  1.  ทะเบียนคุมเงินรายจายตาม
งบประมาณ (แบบ สต.5/อต.)  
เปนบัญชีคุมการจายเงินโครง
การตามปงบประมาณ 
  2.  ขอบังคับตําบล เร่ือง งบ
ประมาณรายจายประจําปงบ
ประมาณ  ซ่ึงในแตละปการรับ-
จายเงินขององคการบริหารสวน
ตําบลบานา ตองเปนไปตามปงบ
ประมาณ โดยตองทําเปนขอ
บังคับตามระเบียบและวิธีการที่
กระทรวงมหาดไทยกําหนด 
  แบบบันทึกทั้ง 2 ประเภทดัง
กลาวขางตนองคกรใชประโยชน
ไดอยางเต็มที่ และเปน
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แบบฟอรมสําคัญในการควบคุม
การจายเงินงบประมาณ 
 
   
 
 

ตาราง 14  (ตอ) 
 
 
 
สารนิเทศตามขั้นตอน 

 

 
 

การใชสารนิเทศในการปฎิบัติงานจริงขององคการบริหารสวนตําบล
บานา 

 
การวางแผน
โครงการ 

 
กอนการปฎิบัติการวิจัย 

 

 
หลังการปฏิบัติการวิจัย 

 
5.4  สารนิเทศเพื่อการ
ติดตามและประเมินผล 
 

 
-  ไมไดระบุไวในโครงการ 

 
รูปแบบเพื่อการประเมินเมื่อส้ิน
สุดโครงการ ไดแก 
  1.  แบบสอบถามความพึงพอใจ
ของประชาชนตอโครงการ  จาก
การสังเกต พบวา องคการ
บริหารสวนตําบลบานาไมไดนํา
ไปใชประโยชนแตอยางใด โดย
ประธานกรรมการบริหารฯให
เหตุผลวา “ไมมีผูรับผิดชอบ
เพราะตางคนตางมีภาระหนาที่
มากมาย” 
 
 

  



 86

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตาราง 14  (ตอ) 
 
 
 
สารนิเทศตามขั้นตอน 

 

 
 

การใชสารนิเทศในการปฎิบัติงานจริงขององคการบริหารสวนตําบล
บานา 

 
การวางแผน
โครงการ 

 
กอนการปฎิบัติการวิจัย 

 

 
หลังการปฏิบัติการวิจัย 

 
6.  โครงการ อบต. เมือง
นาอยู 
     6.1  สารนิเทศ
สําหรับการวิเคราะห
ปญหา 
 

 
 
 
-  ไมปรากฏสารนิเทศทางดาน
สุขอนามัยส่ิงแวดลอมของชุม
ชนบานาแตอยางใด 

 
 
 
  รูปแบบเพื่อการวิเคราะหสภาพ
ปญหาชุมชน ไดแก 
  1.  ขอมูลพื้นฐานระดับหมูบาน 
(กชช.2ค)  ในสวนของสภาพทั่ว
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ไปของหมูบาน 
  ผลการศึกษา พบวา องคการ
บริหารสวนตําบลบานาไมได
ปรับปรุงและแกไขโครงการแต
อยางใด โดยใหเหตุผลวามีภาระ
งานมากมาย แตในชวงของการ
นําเสนอรูปแบบ 
ดังกลาว พบวา องคกรสามารถ
ใหบริการสารนิเทศดังกลาวกับ
บุคคลภายนอกที่มารองขอใช
บริการ ไดเปนอยางดี โดยเฉพาะ
สารนิเทศเกี่ยวกับจํานวนประชา
กร จํานวนครัวเรือน และสภาพ
เศรษฐกิจของชุมชน 
 
 

 
 
 

ตาราง 14  (ตอ) 
 
 
 
สารนิเทศตามขั้นตอน 

 

 
 

การใชสารนิเทศในการปฎิบัติงานจริงขององคการบริหารสวนตําบล
บานา 

 
การวางแผน
โครงการ 

 
กอนการปฎิบัติการวิจัย 

 

 
หลังการปฏิบัติการวิจัย 
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     6.2  สารนิเทศ
สําหรับการวางวัตถุ
ประสงค 
 
 
 
     6.3  สารนิเทศ
สําหรับการดําเนินการ 
 
 
 
 
     6.4  สารนิเทศ
สําหรับการติดตามและ
ประเมินผล 

-  ไมปรากฏวัตถุประสงคที่ไดมา
จากการวิเคราะหสภาพปญหา
ของชุมชนแตอยางใด 
 
 
-  ระบุไวชัดเจน ไดแก วิธีการ
ดําเนินการ, เปาหมาย, ระยะเวลา
ดําเนินการ และงบประมาณ
ดําเนินการ 
 
 
-  ไมไดระบุไวในโครงการ 

หมายเหตุ : ใชรูปแบบเดียวกับ
ขอ 6.1 และผลการนําเสนอก็เชน
เดียวกัน คือ ไมมีการปรับปรุง
และแกไขโครงการแตอยางใด 
 
หมายเหตุ : ใชรูปแบบเดียวกับ
ขอ 5.3 ของโครงการ อบต. พบ
ประชาชน และผลการนําเสน
อรูปแบบก็เชนเดียวกัน คือ ไมมี
การปรับปรุงและแกไขโครงการ
แตอยางใด 
 
  รูปแบบเพื่อการประเมินเมื่อส้ิน
สุดโครงการ ไดแก 
  1.  ขอมูลพื้นฐานระดับหมูบาน 
(กชช.2ค) กลุมสาธารณสุขและ
การอนามัย   
  2.  แบบรายงานสภาพการ
สุขาภิบาลหมูบานระดับตําบล 
(08 รบ. 3 ต.) 
   องคการบริหารสวนตําบลบา
นาไมไดใชสารนิเทศดังกลาวแต
อยางใด โดยประธานกรรมการ
บริหารฯใหเหตุผลวา “บุคลากร
ผูปฏิบัติงานไมมีความรูในเรื่อง
ดังกลาว จึงไมสามารถทําการ
ประเมินได” 

โดยสรุป ผลการประเมินการใชรูปแบบการประสานสารนิเทศดังกลาวขององคการ
บริหาร 
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สวนตําบลบานา พบวา ไมไดใชประโยชนรูปแบบเหลานั้นในการปฏิบัติงานแตอยางใด โดยนาย
นัทธ  
แวสะแม ประธานกรรมการบริหารฯ ใหเหตุผลวา บุคลากรในองคกรมีภาระงานที่รับผิดชอบมาก
มาย และสารนิเทศเหลานั้นสวนใหญเปนวิชาการมากเกินไปสําหรับคณะกรรมการบริหารฯผูมีการ
ศึกษาระดับภาคบังคับ และจากการสัมภาษณคณะกรรมการบริหารฯ เพิ่มเติมในประเด็นของการไม
ใชสารนิเทศ 
ดังกลาวในการประเมินโครงการทั้ง 6 โครงการ สามารถสรุปสาเหตุของการไมใชสารนิเทศ ไดดัง
ตอไปนี้ 

1. ขาดความรูความเขาใจในการประเมินโครงการ 
2. ขาดความรูความเขาใจในการใชสารนิเทศเพื่อการประเมินโครงการ 
3.  ปญหาเกี่ยวกับภารกิจประจํา ทําใหไมสามารถปลีกตัวมาเขารวมปฏิบัติการวิจัยในขั้น

ตอนของการใชสารนิเทศเพื่อการประเมินโครงการได 
แตในชวงการปฏิบัติการวิจัยผูวิจัยสังเกตไดวา  องคการบริหารสวนตําบลบานาสามารถ

ใหบริการสารนิเทศในสวนที่เปนขอมูลพื้นฐานใน กชช.2ค และ จปฐ. แกบุคคลภายนอกและหนวย
งานราชการอื่น ๆ ที่มารองขอใชบริการสารนิเทศดังกลาว 

แมวาภายหลังของการนําเสนอรูปแบบสารนิเทศดังกลาวองคการบริหารสวนตําบลบานา
ไมสามารถนําสารนิเทศเหลานั้นไปใชใหเกิดประโยชนในการวางแผนโครงการขององคกรได อยาง
ไรก็ตามศักยภาพของรูปแบบการประสานสารนิเทศยอมขึ้นอยูกับปจจัยสนับสนุนหลายดานดวยกัน 
แตปจจัยที่สําคัญที่สุดที่เปนพื้นฐานในการผลักดันใหรูปแบบการประสานนี้สามารถขยายผลไปใช
ในการปฏิบัติไดอยางจริงจังและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดนั้นขึ้นอยูกับความตระหนักถึงความสําคัญ
ของการใชสารนิเทศเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลบานา อนึ่ง แนวคิด
สําคัญของการใชสารนิเทศของบุคคล ไดกลาวไววา หนึ่งในปจจัยที่สงผลตอการใชสารนิเทศไดแก 
องคประกอบที่เกี่ยวของกับองคกรหรือโครงสรางการบริหารงาน บรรยากาศของการใชสารนิเทศ
เพื่อการปฏิบัติงานและรูปแบบของการดําเนินงานหรือลักษณะงานในองคกร ฉะนั้น หากองคการ
บริหารสวนตําบลบานายังคงมีรูปแบบการดําเนินงานที่เนนการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานเปนหลัก 
การประสานสารนิเทศเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนรวมกับหนวยงานพันธมิตรโดย
เฉพาะกับสถานีอนามัยก็จะไมเกิดขึ้น 

ดังนั้น ดวยสภาพการณที่บังเกิดขึ้นในลักษณะนี้ อาจเปนเพราะองคการบริหารสวนตําบล
เปนหนวยการปกครองทองถ่ินลาสุดที่เพิ่งเกิดขึ้นและภายใตขอจํากัดตาง ๆขององคการบริหารสวน
ตําบล กระทรวงมหาดไทยและกระทรวงสาธารณสุขในฐานะที่เปนกระทรวงหลักควรรวมมือกัน
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ศึกษาถึงรูปแบบของการบริหารจัดการดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตรวมกันระหวางองคการบริหาร
สวนตําบลและสถานีอนามัย รวมทั้งความเชื่อมโยงกับระบบราชการสวนภูมิภาคระดับอื่น ๆ เพื่อ
เตรียมรับนโยบายการกระจายอํานาจสูทองถ่ินตอไป 
 

อนึ่ง ในชวงแรกนั้นรูปแบบและแนวทางการดําเนินงานและการใชสารนิเทศเพื่อพัฒนา
คุณภาพชีวิตรวมกันของทั้งสององคกร ที่ควรเปนไปในอนาคต อาจกระทําไดดังตอไปนี้ 

1.  สถานีอนามัยควรเนนบทบาทดานการเปนที่ปรึกษาและใหขอเสนอแนะดานวิชาการ 
สาธารณสุขแกองคการบริหารสวนตําบล 

2.  บทบาทในการวางแผนและรวมมือกับองคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตในเขตพื้นที่ที่รับผิดชอบรวมกัน โดยเฉพาะอยางยิ่งในการดําเนินงานตามบทบาทขององคการ
บริหารสวนตําบลตามที่กําหนดไวในกฏหมายเพื่อสรางความชํานาญและทักษะในการปฏิบัติงานให
แกผูปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนตําบล 
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