
����� 1 
 

����	 
 


�	�
�	
���������	�������	 
 
 ���������	
����
���������������������������������� ����	
�	 !!�"#�$!�%&�" 
�&'���(���������	���#������������������ )*"�+���������������*�
�,'��&�	�(���-��#�$����
������������(%�����������(%�%������������,����������.��*�
�,'����/��(%�-&�' 0 ��1$2���
�����.
���
(����'�������,����&3*�2"&�'2(��� ���#�4'�������(*����'����5�($'���& ����(!�"�	
�
�(6�������$'#�$!�%&�"����'#����������'�������,�  78�����(������5�(!���5��1$2����'������������
#�'�(%���� -�2*!��%1$2�)"'���
,���������-�5#�$-��%�$"�%����
���-�521$� )*"�����6������
!��"�
���#�'�(%��������(%�%�� ��&'���9,����"������������.���������'2'�5�����,�3*�*��"-��2'
���������2���
��������"��,� ���,	�

/2'���#���(!�"��12�(#"��(��65  *�'��4����������:!/2'
���!�*������������*�
��4�2�!��!���*!�������,����������./2'���
��;(-���� "�'��*!�� 
������/2'�(#"��(��652��*��" �����'���(!�"���&���4��
�	
�!�*��($�-��2�����������������'����(!�"
/2'	���#� /���*�"����'���(!�"#�$9�(-22����:3*����3	�%��	
��2����2��'2('2"&�'����'/��'    
(!(����65  2��.!(�*�, 2544 : ������) 

�������"���-�5�����'�����-�5 !�*-�4'/�4�-��)��'���#�$3*������*3�����9������ 
����C�(!�����'����&'%�-( +
�
#�$ 3 (�.�. 2515-2519) ��1$2��2'�)"
�"#�$���������������
����-�3*���'3���&�!��������(#"���"�'/�����(�#�5 �(#"��/-	 --����	
��,�"5#�'*��� 
�(�	����6��������'�� (����(#"���"�'/�����(�#�5 �(#"��/-	 --���, �������"���-�5��� 
��'�����-�5 2547 : 5)  ������
���!�*������������*�

��;(-�������4� �������"���-�5��� 
��'�����-�5 3*��	J*��
����������*�
	�(���)#  ��/��(%�����3#"�	
���&���� ��	K�������� 
2529  ��/��(%�
�����������-�5�������(�#����-�5 	K�������� 2530   ��/��(%�	��%�� 	K��� 
����� 2533   ��/��(%�����3#"��1$2����1$2��� 	K�������� 2534   ��/��(%���'���(#"� 	K�������� 
2535   ��/��(%�����2�'�M� 	K�������� 2539   �����/��(%��������'��  	K�������� 2544    
-&2��3*�	��
	��'�����,-��(�	���-����
��;(- ��/��(%�����3#"��1$2����1$2��� ��	K 2546 ���
�%�%1$2�	
� ��/��(%�����3#"��
����1$2��� ���	 !!�
���������,-���*�
	�(���)# 7  ��/��(%�   
������
��*�
	�(����2� 3*��	J*��
�������� ��/��(%�����3#"�	
���&���� ��	K�������� 2547 �-&
"�'3�&��9,������:!�������� ���!�*����������*�

��;(-�����/2'�������"���-�5�����'�����-�5 
3*����������������
����(!�"-���	O�	���'�5/2'����(#"���"������;5��-�C�������,-�/2'
���#��'�����6(��� 



 2

 �����,-�	�(���)##�������,-�����������*�9���������3�� 2 	K�������� �-&!��9�
���*����(�'��  -��*�%��%�4��*���� (KPIs)  	��!��	K'
	�����  2547  ����9����*����(�'��-��
*�%��%�4��*���� (KPIs) 	��!��	K'
	����� 2548-2550 /2'�������"���-�5�����'�����-�5 
����(#"���"�'/�����(�#�5 *���#�$ 1 *�������(!�"/
��;(-����� 	���V�&���"�����#�$�%���
���������+��$"/2'��������	�(���)#�������,-��9� � �

 � 2 ����&�'	K�������� 2545-2547   
�12 5 	K 4 �*12�  5 	K 1 �*12� ��� 4 	K 8 �*12� -�����*�
 (�������"���-�5�����'�����-�5,  
2546-2548)  W�$'"�'�,'2",&��� .�'����&�!������)����*�'�:-�� *�'��4�����(#"���"������!�'��
�)"
�"#�$!�	��
�*��"�����#�$�%������������+��$" *�'�-(#�$	��%����
*�������	��%�����4'#�$ 
10/2545  ��1$2���#�$ 3  -����� 2545  3*�-�4'/�2��'��-�&� ��"��������������+��$" 3�&�����(� 3 	K  
 ����(!�����	
���"
��������!��
�&�9,������:!��������-������#�$�����*3���� 
�����,-� (2 	K��������) �#
3�&����" ���&�����$'#�$�����:!����������"������ 4 	K W�$'�	
�3	-��
���
�"
����(#"���"�'/�����(�#�5 �&�*��"����������*�

��;(-����� �.�. 2545  �����2��

�'�&��#�$�%��������"���(���&� 4 	K  W�$'-�2'/2/"�"��"��������������	
���� 0 3	 )*"�&��#�$�%�
�������"���(���&�#�$�����,-������* �:�12%&�'����#�$#���(#"��(��65 �12-�4'�-&������"�#�$ 2 	K#�$ 2  
�	
�-��3	  
 ���#�$���������%�����������������(���&���"�����#�$�����,-������* ��1$2'!��"�'#��
�(#"��(��653�&�������:!��4� �&2�����(*9����#
���"	����� �%&�  3�&�����.��
��������3*�-��
�9� ��1$2'!��"�'����������-����'  ��(*	 ������/�*����2�!��"5#�$	�����  ��1$2'!������������
����*,��"�'3�&�����:!��������  ��(*����,����"#�'��������#�4'���&��-�������'���&�������� 
"�'��9�-&2�������(#"��(��65/2'��������2��*��" ��&���12��������
�'��#(4'���#���(#"��(��653	 
��1$2!���*������������ �:��/2/"�"������1$2!�#���(#"��(��65-&2W�$'2�!�	
�%&�'��"��������"'  
1 �����������  #�����������/2'�(#"��(��65*�2"�' ��12��������#���(#"��(��653�&�������:!  
#�����3�&�����:!�������� ��$��:�	
�����,����"#�'��������2���,	�

���$'W�$'�����	
�	 ���#�$�&'9�
-&2���!�*����������*�
���
��;(-/2'�������"���-�5�����'�����-�5#�4'�(4�  

9,��(!�"��C���#�$	X(
�-(����#�$���$"�/�2'��
���!�*����������*�

��;(-�����/2' 
�������"���-�5�����'�����-�5 ����(#"���"�'/�����(�#�5  !�'���������!#�$!�������(!�"
	 ��������#���(#"��(��65/2'����������*�
���
��;(-  �������
-�4'�-&���Y  3*�!�*������"�
����2���*�
���
��;(--&2��1$2'��!�.�'	 !!�
�� "�'3�&��9,��*#������������1$2'��4  2��#�4'��%&�'
��"����� 4-5  	K#�$9&���� ��"��������������+��$"/2'���������-&����/��(%������������#�4'
����&2�/��'�,' -�2*!�9�!����������!������.�%��	
����#�'�������������!�*��������
����*�
���
��;(-/2'���Y �����	���(#6(�������	
����#�'����������*��-������� 
�2*���2'��
�.������5#�$�	��$"��	�'�������)����(��-�5   #�4'"�'�2*���2'��
�9������
����������&'%�-( +
�
#�$ 8  W�$'������(*�������&'������(������59�����������������  ���#�4'
	 �������/2'���!�*�������� ��1$2#
#����������#�'3	�,&������3/	 ���2�	����-&�' 0 ��
���!�*����������"�-&23	  



 3

��������
�
�����	��� �! 
  
1. ��1$2����������(*��:�-&2	 ������/�2���2�����������	 ������#���(#"��(��65-�� 
	���*:�-&�' 0 *�'��4 
  1.1  ����������&��-������������2�/2'�������� 
  1.2  �����,����������.#�'�(%����/2'�������� 
  1.3  ���������/2'2�!��"5#�$	������(#"��(��65 
  1.4  �����,-����������"�����2� 
  1.5  ���
�(����(%����/2'����(#"���" 
2. ��1$2�	��"
�#�"
�����(*��:�-&2	 ������#���(#"��(��65  !�����-���.���������   
	���
����5���#��'����/��#�$#���(#"��(��65  	���
����5#��'���(!�"�&2��/�������  2�"� ���
��/��(%� 

 
���"!#�����
	$�%	 �&$'��� 
 
1.  3*�#��
�����(*��:����$"���
	 ��������#���(#"��(��65 
2.  3*�#��
/�2���2�����������	 ������#���(#"��(��65/2'����������*���-&�' 0 ��1$2�	
�
	��)"%�5-&2����������&�21$�-&23	 
3.   ��1$2�	
����#�'����������*�)"
�"�����-���������!�*������������*�
���
��;(-/2'
�������"���-�5�����'�����-�5 ����(#"���"�'/�����(�#�5 �����	���(#6(������"($'/�4� 
 

����(	�����	��� �! 
 
1.   ����������*�
���
��;(- �������"���-�5�����'�����-�5  #�$���.����������-�-&�'���  
�������(*��:�-&2	 ��������#���(#"��(��65�-�-&�'��� 
2.   ����������*�
���
��;(- �������"���-�5�����'�����-�5  #�$��	���
����5�����#��'�� 
��/��#�$#���(#"��(��65�-�-&�'��� �������(*��:�-&2	 ��������#���(#"��(��65�-�-&�'��� 
3.   ����������*�
���
��;(- �������"���-�5�����'�����-�5  #�$��	���
����5#��'���(!�"�&2� 
�/��������-�-&�'��� �������(*��:�-&2	 ��������#���(#"��(��65�-�-&�'��� 
4. ����������*�
���
��;(- �������"���-�5�����'�����-�5  #�$��2�"��-�-&�'��� �������(* 
��:�-&2	 ��������#���(#"��(��65�-�-&�'��� 
5.   ����������*�
���
��;(- �������"���-�5�����'�����-�5  #�$���"���/��(%��-�-&�'���   
�������(*��:�-&2	 ��������#���(#"��(��65�-�-&�'��� 



 4

���)���	��� �! 
 

1. 	��%���������&�-��2"&�'  
 ����(!�"���4'��4��&'�����	 ��������#���(#"��(��65/2'����������*�
���
��;(-  
�������"���-�5�����'�����-�5 ����(#"���"�'/�����(�#�5 #�$���"��9� � �

 � 2 �#&���4�   
3�&�����	 ��������#���(#"��(��65/2'����������*�
���
��;(-#�$���"� �9� / )*"!��������&�
-��2"&�'#�$!�������	
� 2 ���&�  �12  

1.1  ����������*�
���
��;(- #�$�'#��
�"���"�(%��(#"��(��65 �������������#�$ 1  
	K��������  2549  !����� 17 �� 

1.2 ����������*�
���
��;(-#�$�����:!�������� 	��!��	K�������� 2545-2548   
!�����  64 �� 

 

2.  -���	�#�$!������ 
  2.1  -���	�2(���  3*���&   
    2.1.1   2�"�  !������	
� 
               ��2"��&� 25 	K      25-34 	K   35-44 	K 45 	K /�4�3	 
   2.1.2   �.���������  !������	
� 
            )�*         ����  ����" 
   2.1.3   	���
����5���#��'����/��#�$#���(#"��(��65 !������	
� 
         "�'3�&3*�#��'��      #��'������ 

  2.1.4   	���
����5#��'���(!�"�&2��/�������  !������	
� 
          ��      3�&�� 

2.1.5 ��/��(%�  3*���&   
    ��/��(%�����3#"   
  ��/��(%�
�����������-�5�������(�#����-�5   
       ��/��(%�	��%��   
       ��/��(%�����3#"��
����1$2���   
       ��/��(%���'���(#"�  
      ��/��(%�����2�'�M�  
     ��/��(%��������'��  

  



 5

  2.2  -���	�-��  3*���& 	 ��������#���(#"��(��65  5 *��� *�'��4 
     2.2.1  *�������������&��-������������2�/2'�������� 
   2.2.2  *��������,����������.#�'�(%����/2'�������� 
    2.2.3  *������������/2'2�!��"5#�$	������(#"��(��65 
     2.2.4  *��������,-����������"�����2� 
   2.2.5  *������
�(����(%����/2'����(#"���" 
 

��!	�*�+��),+	�   
 

 ����	-��	���	���!	��+�.�  ���".�'  �($'#�$�	
�2�	���������#���(#"��(��65/2' 
����������*�
���
��;(-  

���*/�0	  ���".�'  ����������*�
���
��;(- �������"���-�5�����'�����-�5 
����(#"���"�'/�����(�#�5 #�$�����'���������'#��
�"���"�(%��(#"��(��65����/��(%�-&�' 0 
�������������#�$ 1  	K�������� 2549 ���.�'���
��;(-#�$�����:!����������	K�������� 2545-2548 

����
1�������	"� �2� � ��� � 2  ���".�'  �9�������"�#�$�����*���#�� 
�(#"��(��65��������'����"�(%� �������"���-�5�����'�����-�5 �� 7  ��/��(%�  �12  ��/��(%�
����3#"  ��/��(%�
�����������-�5�������(�#����-�5 ��/��(%�	��%�� ��/��(%�����3#"��

����1$2���   ��/��(%���'���(#"�  ��/��(%�����2�'�M�   �����/��(%��������'�� 
  
�4���04�
%��������
�	�+�'��������*/�0	  ���".�'  �������&��-���������
���2�/2'��������#�$���$"�/�2'��
���#���(#"��(��65  3*���& ����-�4'�! ������&'��$� �����"�"�� 
����2*#� ��/���2����" �����(-���'�� �����'�9���������  ���
�(�������  ����(!*�������
#�$���'�� ����������
9(*%2
#�'��2
����  '
	����������#���(#"��(��65���.�'
������*��2����#�$���2���" 
 
�	��1'
�	�
	�	���	���#	�	�������*/�0	  ��	!�/�  �����,����������./2' 
�������������#���(#"��(��65-�2*���
����� -�4'�-&��������/�2��1$2'���-�'��
�������!  
���������.���������'���1$2'�12  ���������.#�'*����.(-(��1$2����(!�" ���������.�����
�(������5/�2�,� ���	9����2�(	��"9� ���������.������%��2��(��-2�5 ���������.������%�
����#�4'����3#"�������2�'�M�  
 
 
   



 6

 ����
1������	�)��!��	�
�� ��	!�/� �����,-� ��142��������!�*������"�����2� 
����#�����"/2'�����,-� !�������&�"�(-#�4'��*/2'�����,-� ��*�&��/2'��142���(%�����&�'
���#M�V�������	X(
�-( ���	��"��-5�%������,�!���(%��.(-(�������� �(%��(6�����(!�" �(%�#M�V�
��������,�����"�(%�21$� 0  %�$�)�'�&�'������
�����������(!�" 
 
�4���04�����	 	�!������/�0	���!	��+�.�  ���".�'  ���������/2'2�!��"5#�$
	������(#"��(��65����������������� %&�"���12  ���-��� ���
���������������'�!�����#�� 
�(#"��(��65��&�������� ������
9(*%2
�2��!��&-&2��������  ������( ���.�'�����,����������.
���	���
����5�����#���(!�" 

 �	�����	���#	�	������	���!	��!  ���".�' �.��#�$ �($'2����"������*����� 

�(���-&�' 0 #�$����(#"���"!�*�����������  3*���& ���&'��������������,� �%&� ��2'���* %&�'������
����	J*	J*��2'���* !������2���� -����  ����#�����"/2'�2���� -���� !��������������:�/2'
�2��(��-2�5  ���������������������1
���/�2�,�!����2'���* �������������1$2'���$"���
���
�"
 
/�2
�'��
�����!�*#���(#"��(��65  ����%�*�!�/2'�,&�12����/�"�����(��5�(#"��(��65 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


